เบน พระ คุณ อย่าง หา ทสุด มิ ได้ 
ท ท่าน ผู้มิเ กึย รติ ได้ กรุณา มา 
ใน งาน ฌา ปน กิจ ศพ วน น 


อนุ สร ณ 


ใน งาน ฌาป นกิปึ คน 

นาง แสง ทอง  (เม่ ง)  อํข กล 


ณ  เมรุ  วํคเ ทน ศ? นทรา วา ส 
วํนท  ซิ ๙  มก รา คน  พ. ค.  ๒๙ ซิ  ๓ 
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ประวัติ โดย ย่อ 

ของ 

คุณ แม่ แสง ทอง  (เม่ ง)  อช คุล 

บิดา  ชือ  นาย อี 
มาร คา  ชื่อ  นาง อีม 

เกด  ที่ ตำบล ท่า วัง  อำเภอ เมือง  วัง ห วัค นครศรี ธรรมราช 

ท่าน เบน ธิคา กน เคียว และ กำพร้า มารค าฅ งแฅ่ อาย ไค้  ๗  ร้น  นาง บก กิน 
ซึ่ง เบน อา  จึง ไค้ อุปการะ เลียง คู และ ให กวา มร้ก ใคร่ ประ คุจธิ คา ของ ท่าน เอง  วน 
กระ ที่ ง ไค้ สมรส กบ นาย เกีย รฅิ  (ทุย)  อช กล  มืบุฅ ร  ธิคา  ๓  กน 

๑.  นาง ยี่สุ่น  อช กล 

๒.  นาง สาว สม วินฅ์  (ซ่ว น)  อช กล 

๓.  นาย เทียน  อช กล  สมรส กบ  นาง ครุณี  (วน นคร ะ)  อช กล  มืบุค ร 
ธิดา  ๔  กน  คือ 

นาย อากร  อช กล 
นาง สาว ฆรณี  อช กล 
นาง สาว อา ภา วคี  อช กล 
นาย ธีร ะ  อช กล 

ถง แก่ กรรม  ร้น ที่  ๑' ๙  คุ ลาก ม  ๒๕๑๒  เวลา  ๒ อ.  ๑๒  นาฬิกา  ควย อา กา รอน สงบ 
และ มืสฅิ คี คลอ ค เวลา 
รวม อายุ ไค  ๘๔  บี1  ๗  เคีอ น เศษ 


0 


คา นา 


ก่อน ถึง กำ หน คฌา ปน กิจ ศพ คุณ แม่  พวก เรา สาม คน พี่ นอง และ คุณ ครุณ์ 

อช กล  ใคร่ จะ จ็ค พิมพ์ หน์ง สือแ จก เบน อนุสรณ์ ใท้ ท่าน สก เล่ม หนึ่ง  และ ไค มอบ 
หนึ่า ที่ให์ ผมเ บ๊นผู รวบ รวม  จึง ไค้ นำ เรื่อง นึ่มๅ ปรารภ และ ขอ กวา ม เห็น จาก เพื่อน 
ร่วม งาน  ใน ที่สค ลง ความ เห็น พอง กน ให้ ปรบ ปรุง แก้ไข เพี่ม เฅิม บท ความ ค่าง  ๆ 
ใน คำ น  “การ แรง งาน,,  ที่ ผม ไค้ เคย เรียบ เรียง ขน จาก ผล การ ศึกษา กนก วา ร่วม ก่น 
กบ เพื่อน ขำ ราชกา ร ใน ก รม แรง งาน 

“การ แรง งาน,,  เบน คำ ใหม่ สำ หรบ ประเทศ ไทย  เรีม ใช้ แทน กำ  “กรรมกร,, 
เมื่อ.  พ. ศ.  ๒๕๐๐  เพื่อ ใหค รง กบ ความ หมาย ค้น แท้ จริง ว่า  การ แรง งาน  เกี่ยว ของ 
ค้บท ก ผาย ที่ ออก แรง กาย และ แรง สมอง ทำ งาน  เพื่อ ผล ทาง เศรษฐกิจ และ ส งก ม 
ไม่ ว่า ใน ฐานะ นาย ค้าง  ลูก ค้าง  หรือ ทำ งาน อิสระ ใน ครอบ กร ว 

กรม แรง งาน ก่อ คง มา ครบ  ๔  บ  เมื่อ ค้น ที่  ๒๙  คุ ลา คม  ๒๕๑๒  ข่าวสาร 
และ ค้อ คิค เกี่ยว กบ การ แรง งาน ใน ประเทศ ค้ง อยู่ ใน วง แคบ  ไม1 แพร่ หลาย น์ก่ 

เมื่อ เปรียบ เทียบ กบ ประเทศ เพื่อน บำน ใน เอเชีย  ผม หค้ง ว่า เอกสาร อนุสรณ์ แห่ง 
กค้ญ ณูกฅ เวที ฅาค่ อ คุณ แม่  ของ เรา ทีงสี่ คน นึ่จะ เบน ประโยชน์ ช่วย ให้ ท่าน ผู้ อ่าน ได้ 
เค้า ใจ การ แรง งาน ของ เรา ขน อีก ไม่ มาก ก็ นอ ย 

แม่' เอกสาร ฉบบ นึ่จะ มี ชื่อ ผม เบน ผู้ เชีย น  แค่ ก็ เบน ผล งาน ค้น เกิค จาก ความ 
ร่วม มือ ของ เพื่อน  ผม ขอ ขอบ คุณ เพือ น ขา ราชการ ที ได้ ใบ ความ ร่วม มือ ช่วย  เห้ม 

เอกสาร นืป ราก ฏ ออก มา  โค ย เฉพาะ อย่าง ยี ง ต่อ  คุณ นิคม  จัน ท รวิ ทุร  คุณ พร 
อ คม พงษ์  คุณ ชลิน ทร์  อมร ธรรม  คุณ วิชิฅ  แสง ทอง  คุณ บุญ ส่ง  เทึย น สุวรรณ 


คุณ เจริญ  คิริ พ* นธ์  คุณ วิจิต ร  ระ วิ วงศ์  คุณ อุทุมพร  สา ณะเ สน  คุณน้ ทิศ น์ 
ชู ทรัพย์  คุณ ประ พน ธ์  เม นะ คงคา  คุณ สิน ไชย  เหรียญ ตระกูล  และ คุณ สุ วิทย์ 
จง เจริญ 

อนึ่ง  ผม  ภรรยา  พี่ๆ  และ หลาน  ซึ่ง เบน เจา ภาพ ใน งาน ฌา ปน กิจ ศพ 
ค รีงนึ่  มิ อาจ ละ เวน ที่ จะ ตอง ขอบ พระ คุณ บรรดา นาย แพทย์ ทงห ลาย  ที่ ไค กรุณา 
ใ ห การ รักษา พยาบาล  คู แล คุณ แม่ อย่าง ใกล้ ชิคเ บน อย่าง ดี  ได้แก่ นาย แพทย์ ค' ม ภีร์ 
ม ‘ล ลิ' กะ มาส  นาย แพทย์ สุรินทร์  พิชัย สร ทิต  นาย แพทย์ ประ กิฅ  และ แพทย์ หญิง 
อำนวย ศรี  นุต กุล  แพทย์ หญิง เล็ก  บุน นาค  และ ผู้ ท ไค้ สละ ที่ ไ งเว ลา กำ ล่ง กาย 
และ กำ ลำ ความ คิด  ช่วย เหลือ การ ชัด งาน ใ นคร5 งนื มา แต่ ตน ดวย ความ เหน็ด เหนื่อย 
คือ  คุณ พี่ แผ่ว  กร ชัก ษณ์  คุณ พี่ ผ่อง  ศรี วณิช ย์  นาย แพทย์ ก' มดี ร้  และ คุณ กุหลาบ 
ม่ลลื กะ มาส 

ขอ กุศล ผล บุญ และ ความ ดี งาม ที่ คุณ แม่ ผู้ เบน สุด ที่ รัก และ เกา รพ ของ ลูก ได้ 
ส ราง สม ไว้  1ด้ มี สิว นบ น ดาล ใ ห แรง เจตนา ของ ลูก และ เพือ น ร่วม งานที พิมพ์ เอก- 
สาร นึ่อ อก มา ไค้ เกิด ประโยชน์ ช่วย ให้ ผู้ เที่ยว ชัอง ทุก ผาย ได้เ ขำ ใจ และ ร่วม งาน ชัน 
สรัา งก วาม ชัาว หนำ ให้ แก่ แรง งาน ของ ชาติ ไทย สืบ ไป 


(  เที่ยง!  อช กุล  ) 


๑^  ที่ ที่  โ)  1  ใกิที่ ที่  (^๑๓ 


รายการ สวด พระ อภิธรรม  แสะ  บำเพ็ญ กุศล ศพ 

นาง แสง ทอง  (เม่ ง)  อช กุล 

ตํ้งแ ต่ว็น ท  ๒0  ตุลาคม  ๒๕ 8 ๒  ถงวํ นท  ๑๘  มกราคม  ๒๕๑๓ 


ด  ด 

วน ที่  ๒๐  ฅ. ก.  ๒๕๑๒  บุฅร  ธิดา  และ หลาน 

วน ที่  ๒๑  ค. ค.  ๒๕๑๒  หลา นคร ะกูล ศรี วณิช 

วน ที่  ๒๒  ค. ก.  ๒๕๑๒  หลา นคร ะกูล สิง ห โก วินท์ 

วน ที่  ๒๓  ค. ค.  ๒๔๑๒  สมาคม กา ราด การ งาน บุก กล แห่ง ประเทศ ไทย 

รัน ที่  ๒๔  ค. ค.  ๒๕๑๒  อธิบดี กรม ประชา สงเคราะห์ 

รั นที่  ๒๕  ค. ค.  ๒๕๑๒  กรม แรง งาน 

วน ที่  ๒๖  ค. ก.  ๒๕๑๒  เพื่อน ลูก 

วน ที่  ๒  พ. ย.  ๒๕๑๒  หลาน ตระกูล นุ รักษ์ 


วน ที่  ๙  พ. ย.  ๒๕® ๒  สมาคม ศิษย์ เก่า จุฬา ลง กร ณ มหา วิทยุ าลไ 
ก่น ที่  @๖  พ. ย.  ๒๕® ๒  พระ ดุล ย พากย์ สุว ม ณ ฑ์ 
ก่น ที่  ๒๔  พ. ย.  ๒๕๑๒  หลาน ตระกูล สมบัติ ชัย 

ก่น ที่  ๓0  พ. ย.  ๒๕® ๒  อาจารย์ เสาวนีย์  แข ม มณี-อาจารย์ พนม ก้ลย์  บุ ณ ยาม ระ 

ก่น ที่  ๗  ธ. ค.  ๒๕® ๒  คณะ กรรมการ ส่ง เสริม กิจการ  ๆ  และ คณะ กรู อาจารย์ 

ร. ร.  ม ธ ยม สา ธิฅ  วิทยา ล ไ วิชาการ ศึกษา ปทุม วน 
วน ท  ๑ ๔  ธ. ค.  ๒๕๑๒  คุณ อุษา  อ ยู ถาวร 
ก่น ที่  ๒®  ธ. ก.  ๒๕๑๒  นาย แพทย์ ก้ม ภีร์  ม้ลลิ กะ มาส  และ ภริยา 
ก้น ที่  ๒๘  ธ. ค.  ๒๕๑๒  คุณ ค ก้าม  คุณ จุ ไร พงษ์  สิ วา ยะ วิ โรจน์  และ บุ ฅรธิ คา 

ก้น ที่  ๔  ม. ก.  ๒๕๑๓  คณะ บ่อ แข ม  ชะ อำ  (คณะ นครปฐม) 

ก้น ที่  ๑®  ม. ก.  ๒๕๑๓  ขำ ราชการ  กรม แรง งาน 

วน ทั๊  ๑๘  ม. ค.  ๒๕๑๓  บ'? ไร  ธ' ลา  และ ห สาน 

เก้า ภาพ ขอกราบ ขอบ พระ คุณ ทุก ท่าน ที่ ได้ กรู ณา มา ร่วม บำเพ็ญ กุศล ใน การ 
สวค พระ อภิธรรม 
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แม่ จาก ลูก และ หลาน ไป  เมื่อ คืน' วน, ที่  ๑๙  คลา คม  ๒๕๑๒  เวลา  ๒๐. ๑๒ 
นาฬิกา  ควย อา กา รอน สงบ  มี สคิคี คลอ ค วาระ สุคท่ าย  ท่า มก ลาง ลูก และ หลาน 

ซึ่ง ทุก คน ม ไค้ กา คกิ ค' ว่าว1 นนื่ น' จะ ค อง สูญ เสีย แม่ 

แม่ เบน ผู้ที่ยึ คม่น ใน พระ พุทธ ศาสนา  พยายาม ผก อ บรม สมาธิ “บ ญญา 
อยู่ เสมอ  มี นิ สยโ อบ ออม อารี  เม ฅฅา กรุณา  ขยน หม่น เพียร  ละ เอีย คถี่ถ วน 
รอบ กอบ 

ความ เม ฅฅา  กรุณา  รัก ใคร  ห่วงใย  ของ แม่ ที่มีค่ อ ลูก และ หลานๆ  1ค ย 
มิ ได้ คิคถึ งก วาม เหนื่อย ยาก  ลูก มิ อาจ ที่ จะ ประมาณ ได้ 

ฅ่อ จาก นื่ไป  ลูก ไม่ มีแม่ จะ เรียก ได้ อีก แล ว  ลูก ขอ เกา รพ กราบ ไหว บูชา แม่ 

เท่า น น 


ลูก  ๆ  ของ แม่ 


“รำลึก พระ คุณ มาร ดร' 


ถา] ง  ๑๖ 

ยอก รก ไ] เกศ อภิ วน พี  ควย จิฅฅ งม่น 

อคูล ยอ คิเ รก บวร  ประเสริฐ สุนทร 

แน่น หน่ก กว่า พี นพ สุ ธาร  กว่า งก ว่า กก นาน ท์ 
มอง หา ทว สาม แคน จุบ  บ  อา จุ พาน พบ 

ร้กอื น หมื่น ใน โลกี  ยง กลาย หน่าย หนี 

แค่ ริก ของ แม่น ฤมล  พิสุท ธื้อำ พน 

รก ลูก อึง ควง ชีวา  ลำบาก กา ยา 

ปลูก ผง ส ง สอน อุ้ม ชู  ให์ ลูก คำ รู 

ลูก ทุกข์ แม่ เบน ทุกข์ ฅาม  เพียร พยายาม 

ลูก สุข แม่ สุข ใจุ กาย  ยาม มีอน ครา ย 

ลูก มี ยศ ศก คอ กร ฐาน  เกษม สุข สำราญ 

เพราะ แม่ เบน' หล กสำ ก ญ  พร่า สอน สารพี น 

เปรียบ ได้ ดืง ร่ม โพธ ทอง  บอ งป กก มกร อง 
เมื่อ ค2 อง มา พราก จาก ไป  ประ คุจุ โก มไฟ่ 

คอบ แทน กณย์ งมิ สม 
แทน ทคพ ระ กณอ นนท์ 

ขค ควย ไม่ มี มน ครา 
แม่ สร่าง สม กวา ม สุนทร 

กรรม คน แน่น อม นำ 
แม้ค่ วจะ ล่วง ลบ' ไป 


หาก มี อา กม 
ควย ควง ใ จอน 

ไค5 แท่ ภาวนา 
นิจ นิร นคร 
เสวย สุข แสน สำ 
ทีงค วาม คีไน่ 


รำลึก พระ กณ มารค ร 
จะ หา ใค เทียบ เปรียบ ปาน 

ลา ลึก กว่า หวง มหรรณพ 
ใค เลิศ เท่า คณ ชนนี 
กลบ กลอก แปร เปลี่ยน เวียน วน 
มน คง ไม่ รู้ โรยรา 

อค ทน กล่อม เกลี่ย ง เลี่ยง คู 
เพียบ พร้อม ควย ความ คี งาม 

ประโลม ปลอบ ให ทุกข์ กลาย 
คํง ชีพ ของ แม่ วาย ปราณ 

พ ร่อ มพริ ง ควย ทุก สง สรร พี 
ประเสริฐ เลิศ กว่า ใ กร ผอง 

ร่ม เก ล่า อบอุ่น กาย ใจ 
คบ วูบ มืค มิค จิฅฅ รม 

จะ ชุบ ชีพ พนกื นพ ลน 
เบย มล น จน เค็ม อฅ รา 

รำลึก ควย กวา ม อาวรณ์ 
เชื่อม นคร ไร ฅน์ป ระ จำ 

ราญ  ณ  สวรรค์ กรร ไล 
ครึ งจิฅ มิรุ้ ลืม เลือน 


กณ บา เบ้1 น ร่ม โพ ธอน ประเสริฐ ของ ผม  ทำ น อุปการะ เลียง คู ผม มาค้ ว11 ที 
ผม อายุ ไค้  ๑๑  ขวบ  ท่าน เบ้ นผู้ป ลูก ผง นิล ย ให้ รู้ฃ์ กอ ค ทน ฅ่อ สู้1 ชีวิค  และ คอย 
อบรม ค้กเ ค้อน, ให้ มี มาน ะฅ2 ง หนำ ศึกษา เล่า เรียน  ถา ไม่ มคณ บา เบ้1 นที พึง แล ว  ผม 
ก็ วะ ไม ม โอกาส ได้ รบ การ ศึกษา และ ประกอบ อาชีพ เป็น หล ไ ฐาน มา ก็ค้' วาที1 บ้นอ ยู่ 
ทุก ริน นึ  พระ กณข อง คณบ้ าวึง มาก พน สุค พรรณนา  ขอ เท อค ไว้ เหนือ เกลา 

คณ ป้า วาก ไป แล ว คาม หล ไ แห งริฏ สงสาร  คำ เช่น ปุถ ชน ทำ หลาย ย่อม มี 
เกิค  แก1  เว็บ  คาย  เบ้1 น ธรรม คา  คณ บ้า ท่าน หมค กรรม และ ถึง อายุ ขยแลว  ก็ ม1 มี 
อำ นาว โค วะฒั ยง ท่าน ไว้ ไค้  คง เหลือ ไว้ แค่ พระ คณที วา รึ กอ ยู่ ใน วิค โว ขอ ว ผม ชว 
ชีวิฅ  ผม ขอน อม วิฅ อธิษฐาน  อุทิศ ส่วน กศล ที่ ผม ไค้ ประกอบ มา หง โน อคีค 
บ้วว บน และ อ นาค ค  วง บรร คา ลให ควง วิญญาณ อ น ประเสริฐ ของ คณ บ้า ที ผม 

เคารพ ริก อย่าง ยง  วง ไป สู่สข คฅิ โน ส ไ] ปราย ภพ เทอญ. 


คม กริช  นุ ริก ษ์ 

ผู้ พิพากษา หว หนา คณะ ใน ศ าลแ พ ง 


คุณ-ย่า 


หลาน 

ไกล  ใจ ย่า ไห่' 

หา หลาน 

หลาน 

อยู่  ย่า ชื่น บาน 

เบิก ถอย 

หลาน 

ไข่'  ไร้ สำราญ 

เริง ร่า 

หลาน 

เด่น  คี  ใช่ คอย 

คา ดื่ม ดีใจ 

ย่า  พราก  ฝาก ร กที่ง 

ทอ ค หลาน  ทุกข์ นา 

ย่า  เก็อ  เออ เอา การ 

ทิว กวน 

-5 

เที่ยง ทน นาน 

เนา ว์เน็ น 

ย่า  จาก  ยาก หยุด หวน 

ร่า ไห้ โหย หา 

หลาน ของ ย่า 


คุณ ย่า สดุดี 


ย่า  อยู่  อยู่ คุ้ม เก ลำ 

หลาน ชาย  หญิง นา 

ย่า  รก  สุคฺรั ก หลาย 

หลา กลา 

ย่า  ห่วง  ปวง ทุกข์ ถ่าย 

ถอน ช่วย 

ย่า  จาก  จิฅช อก ชา 

โศก เศ รำ  เสียใจ 

ย่า อยู่ อยู่ ก้ม เก ลำ 

*1)  ช]  า 

ทุก ดื่าเ ช้า หลาน เกย เห็น 

หลาน ทุกข์ ยาม ชุก เข็ญ 

เอ็นดู ช่วย ควย ปรานี 

สอน ลัง คง ใจ ใ ห' 

ชีวิต ใช้ ถูก วิถี 

แนว ธรรม แนะ นำ ช 

ใด เด่น ดี มิเ' รัน เลย 

หลาน ผิคเ ผา คิด แก" 

ไม่ ผิ น แปร แช เชือน เฉย 

ปลก ปลอบ ชอบ ชม เชย 

เออ น อรรถ เอ่ย วจี วอน 

ดื่น ดึก เผา นึก ห่วง 

ลืม เหงา ง่วง ล่วง คืน ค่อน 

ฅื่นฅ า ควย อาทร 

ท ง กิน, นอน, ห่อ น' ห' วง คลาย 

หลาน บวย ช่วย รักษา 

มิค ลา ค คลา กว่า จะ ทาย 

ย่าฅ รอม ผอม มาก มาย 

ไม่ เวน วาย ว่าง ห่วงใย 

พระ คุณ อุ่น เก ล่า จาก 

ลู่ ฟาก พาด ไ เห น ไหน 

หลาน ระทม ฅรม ใจ 

หวล อาลัย ไท้ มิค ลาย 

เวียน เผา ท8 งํ้เชำกั้า 

กุศล ล่า จำนง หมาย 

บูชา ย่า มิ วาย 

หลาน หญิง ชาย ภกดื่ ลัก การ 

ขอ กุศล ผล บุญ 

เจือ จุน ย่า สุข เกษม สาน ตี้ 

สบ สวรรค์ ชน วิมาน 

อึง ญาณ สม สรัา ง ทาง ธรรม 

หลาน ของ ย่า 


คุณ แม่ กบ ลูก ทํ้งั้ สาม 

พ. ศ.  ๒๔๕๘ 


I 


."•'ๆ-. 


9^ 


แโ &ผ* โ? ดม่ฑํ เผ^ ค 


. 


๖:^: ง (2เ  ♦*1.1* 


!  กล'' 


เ# ฒเ 


คุณ แม่ กบ ลูก ท ง สาม 

VI .กึ.  1550-๑1®? 


V*  '0  I 


เ& โ* 3 &-ฒ 611 ค I เม ฬ (า' 


๗ ^  ^๗ 


V-  58®  8 


* 


ๆ! ไ! 2 

12 

(7- 

นว 

(2๐ 

1 

* 

๘  &ะ 

4* 

ฯ** 

- 

ช 

ส 


2?*- 


2 

33) 

ฐ 

5  6 


5 

|5 

•1) 


เ/ "0 


-;! 


'! 

ฐ่ะ 

5 


^๒ ะ^-: 


บุก คลย่อม มี เสรีภาพ บริบูรณ์ ใน การ รวม ก่น เบน สมาคม  เมื่อ มี 
รัฅถ ประสงค์ ไม่ เบน การ ผา ผืน กฎหมาย 
การ จ คฅง และ การ คำ เนิน กิจการ ของ สมา กมย่ อม เบน ไป ฅาม บท 
บญญั ฅิแห่ ง กฎหมาย 

ๆลๆ  ฯลฯ 


รัฐ พึง ส่ง เสริม ไห ไ] ระ ชา กร รัย ทำ งาน มี งาน ทำ คาม ควร แก ยำ! ภาพ 
และ ก มกร อง แรง งาน ใหํ เบน ไป โค ย เบน ธรรม 


รัฐ ธรรมนูญ แห่ง ราช อาณาจักร ไทย  พ. ศ.  ๒๕®® 


สารบาญ 


สหภาพ แรง งาน และ การ ป ฏิๅำ ออ สาน กรรม 


แรง งาน มี บทบาท ใน กา รพ ฌนๅ ประเทศ อย่าง ไง 


๑  ๙ 


การ ก้ม ครอง แรง งาน 
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วิว’ ฌนา การ บริหาร แรง งาน ใน ประเทศ ไทย  ๓๔ 

เทคนิค ของ การส’ ง งาน  ๕๔ 
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หำ หนา งาน 


0งฺ  &. 


สหภาพ แรง งาน และ การ ปฏิวัติ อุตสาหกรรม 


เท ขน  อช กุล 


ใน ระบบ แรง งาน สัมพันธ์ ซึ่ง ปีผู้ เกี่ยว ข้อง อย่  ™  ย่เา ยค้ว ยกํน  คือ  นาย จาง 
ลก จ้าง  และ รัฐบาล นั้น  คาม ปกติ นาย จ้าง  ลูกจ้าง  ย่อม ปีติ ทธิ และ หนา ทีทํ จะ 
ฅก ลง สัน เอง โน การ กำ หน ค เงื่อนไข ใน การ จ้าง งาน  ไม่ ว่า จะ เปึน เรือง คา จาง 

ชว โมง ทำ งาน  ความ สัน คง ใน การทำ งาน  สว สติ การ  หรือ ประ โยชน์ คอบ แทน 
การทำ งานอย่าง อื่น  ส่วน รัฐบาล จะ เข้า มา เกี่ยว ข้อง ก็ คอ เมือ นาย จา วน ละ ลูก จาว 
ไม่ สามารถ คก ลง สัน ไค้ หรือ เติค ข้อ พิพาท ขน 


ใน ทาง ปฏินั ฅิข องการ' จำ ง งาน. การ, ดก ล ง กำหนด เงือ น ไ' ชกา ร ทำ งาน ระหว่าง 
นาย จำ งก* 11 ล ก จ่าง นิ น  ลูก จาง โดย ลำ พง แค ละ บุก คล จะ ลา มาร ลออ รอง เ งอน ไข 
การ จ่าง งาน  กบ นาย จ่าง ได้ ไม่ มาก นัก  เงื่อนไข การวิ าง งาน ส่วน ใหญ่ จึง ถูก กำ หน ค 
ขน โดย นาย จ่าง เอง เกือบ ทํง์ สน  บญ หา เรื่อง น็ไม่ ใช่ เป็น ของ ใหม่  แต่ เบน บญ หา ที 


เกิค  ขน มา เป็น เวลา นาน หลาย ร้อย บี1 มา แล ว และ เบา เส' แห บุ สำ คญป ระ ก''™ นึงที ทำ 

ให้ เกิด ส ถา บน สำ ค’ ญ ส ถา' บน' ห นี่' ง, ขน  ซึ่ง ใน ภาษา อง กฤษ เรียก ว่า  11-๗6  บ 01 011 
และ ใน ภาษา ไทย แปล ว่า ส หมา พ แรง งาม'  สท บาล กรร มกร  หรือ สมาคม ลูก จาง 


ฅาม แต่ ก- วาม พอ' ใจ ของ แต่ ละ, กน  เพราะ เป็น ของ ใหม่ สำหรับ นัาน เมือง เรา 


เ2) 


ทำไม การ กำ หน ค  เงือ น ไข การ ซ์าง งาน  โดย นาย จาง  ผาย เคียว จึง  เบน บ วา) ย 
สำ ก  ญ1 ใน การ ก่อ' ใ' ห้เ กิค สม' ากม ลูก วาง  ? 


การทำ งาน เบน ลูก' วาง' นั้น ลู กวาง V เก กน' จะก่ อง ก0 านึง ถึง สง ค่าง  ๆ  ก่ง ก่อ ไป 
นก อ  จะ ไค เงิน เ คอน เท่า ใค  กอง ทำ งาน วน ละ กีชว โมง  อาทิ ฅย์ ละ กี่ วน  งาน 
ที ทำ นนห นโา หนา และ ยาก ลำบาก อย่าง ไร  งาน ที่ ท่าน นมีก วาม ถาวร มน กง แก่ ไหน 
ห ร่อ เบน งาน ชวก ราว  ไน กรณี ที ถูก ใ หอ อก หรือ ถูก ไล่ ออก มี กฎเกณฑ์ อย่าง ไร 

บาง  งาน ท ท่านํ นม ความ ปลอ คภย่ หรือ ไม่  หรือ ว่า ก่อ ง เสี่ย งอน กราย มาก น๎ก่ย 
แก ไหน  กวา ม กาว หนา ใน การ งาน มี อย่าง ไร  เก่า นาย ผู้บงิ กบ บฌช ๅมีก วาม 
ยุฅิ ธรรม และ พรหมวิหาร สี เบน คุณ ส ม บ" ก ประจุ0 'ๅก ว ของ ท่า น VI รื คูไ ม'  เป็น ก่ำ, 

ด็งก่ าง  ๆ  เหล่า นืเบึ น ยอ ค แห' งก วาม ปรารถนา ของ ลูก จุๅง กน งๅน ทุ ฤคน กี่ 
เขา ไป รบ วาง ท่า งาน  ถา เขา มี กำ คอบ เป็น ที่ พอ ไว กาม สม กวร เขา ก็จุะ ยิน คีแ ละ 

เกม ไว เขา ทา งาน ไน คา แหนง หนา ทน' แโ คยป ร ๆก วาก กก ๅม ลง เลไ จุ  ถา หากว่า เขา 

ไมี ไค้ รบ กำ คอบ เบน ที่ พอ ใจ  และ ถำเ ขา มี งาน อื่น ทำ  หรือ มี ราย ไค พอก ย่ไก้ 

เขา กวะ ไม่ รบ ทำ งาน นน  เ!’ ก่ถำ เขา มี กวา มวำ เป็น เขา ก็ วะ ก่อ งรํบ ทำ ราน ก่ำ โค ย 

ปราศ วาก เงื่อนไข ที่ ง  ๆ  ที่มี  อ นาก ฅไม่ แน่ นอน และ สภา พกา ร ทำ งๅน กี่ ไม่ พอ\ จุ 
แค, เมื่อ เขา เขา ท่า งาน ก่น แล5 ว จิก1 ใจุข อง เข ๅ  ก็ย่ งก ง  จุะ พะ กง คิก อึ ง และ ก่อ งกๅ กส็ง 
ค่าง  ๆ  คำ กล่าว แล วโค ย ไม่ ห ยุค ยง  เมื่อ เป็น เช่น น เขา จะ ทำ อ ยำ งไ รเ ล่า จีงจุ ะ ไทํ มๅ 
ซึ่ง สง ที่ เป็น ยอ ค ปรารถนา ของ เขา ใน การทำ งาน  ปรากฏ การ ณีกี่เ กิคซึ่ น หํงิไ นอ กี่ ฅ 
และ บวว บน แก คง ไห เห น วา  ถูกวาง โค ยลๅ พง แก ผ เก ยว วะ ขอ ป รท เงื คูน ไข ไน 

การทำ งาน ของ ฅนน น  ไม่ มี ทาง ที่ จะ ทำ' ไก่'  นอก วาก นาย จำ งจุะ เกิค ก กาม สง สๅร 
หรือ ใวค้ และ กรุณา  ไม่ ใช่ เป็น การ ไค มา คาม สิทธิ อ น ชอบ ธรรม 1 ก่อ งจุๅ กกๅ รทำงๅน 
ของ ลูก จ่าง ผู้ นั้น  พฤคิ การณ์ ที กล่าว มาน เป็น พฤฅิ การณ์ กี่ ปรากฏ |น ทํำ  ทุ  ไม่ 


๓ 


น้งใ นอ ดีฅแ ละ บจจ บ่น  แค่ อย่าง ไร ก็คี  จะ ไม่ เบน การ ยุติธรรม อย่า งยีง  ถา จะ 
กล่าว ว่า นาย จำ งทีง หมด มี พฤติการณ์ เช่น นื  เพราะ โดย แท้ จริง แล วมี นาย จาง อีก 
จำนวน ไม่นฺ อยท้ เดียว ที่ปฏิ บ่ ฅฅ่อ ลูกจ้าง รวม ท8 ง กำหนด เงื่อนไข  ระเบียบ และ 
กฎ ขอบ ำกบ การทำ งาน ให้ ลูก จำ ง ได้ รบ ความ ยุติธรรม และ พื่ง ทอ ใจ ดาม เ', มด จร 

บญ หา  สำ ก ญ อีก ขอ หนึ่ง  ที่ เกี่ยว  ช่อง  กบ เรือง นีอน  จะ มอง ขาม เลีย ไม่ ไค้ 
ก็ คือ' ว1 า  ลูก จำ ง คน งาน ซึ่ง ดอง การ เงื่อนไข ใน การทำ งาน ค่าง  ๆ  ดำ กล่าว ให้ เบน 
ไป คาม ความ เหมาะ สม แก่ ฅนน น  ได กระทำ ฅนใ ห ใ บน คน งาน ที่ดี  กู่ ควร กบ ผล 
ประโยชน์ ค่าง  ๆ  ที่ ได้ รบ  หรือ ที่ เขา ค่อง การ ใ หน้า ย จำ งเพี ม พูน ใ หน้ก่ เขา น น แล ว 
เพียง ใด  พูด ง่ายๆ ก็ คือ ว่า  เขา ทำ งาน คีพอ กบ ค่า จำ ง และ สภาพการ ทำ งาน 
ค่าง  ๆ  ที่ เขา ได้ รบ อยู่ แล่ ว หรือ  แน่ นอน เหลือ เกิน  สำ หรบ คน งานที ไม่ มี ความ 
รบ ผิด ชอบ  ที่ มา ทำ งาน สาย ที่ ขาด งาน บ่อย  ๆ  ที่ ผล งาน ไม, มี คุณภาพ  หรือ ที่ 
ทำ งาน ผิด ซา แล ว  ซา อีก  ลูกจ้าง คน งาน ประเภท น์ ย1 อม เบน บุคคล ที่  มีอน าคฅ 
มืดมน โดย ไม่ มี ทาง ช่วย  แค่ สำ หรบ กน งาน ที่ เบน คน ด้ขย น้ขน้ แข็ง และ มี ความ 

รบ ผิด ชอบ  บุคคล เหล่า น์ไค้ รับ ผล ประโยชน์ คอบ แทน กู่ ควร กบ ความ ดี และ 

ความ สา. มารถ ของ เขา คาม สมควร แล จ หรือ  และ กำ หาก เขา ไม, ได้ รบ ลีงฅ อบ แทน 
คาม สมควร ดำ กล่าว  เขา จะ ทำ อย่าง ไร ต่อ ไป 

เพื่อ เบน- คำ ตอบ คำ ถาม ขอ' สด' ทำ ยน  ขอ นำ เหตุการณ์ ที่ เกิด ขน ใน ยุโรป 
และ อเมริกา เหนือ โด ย สำ เข ป ใน อ ดี' ค มา เล| าสู่ก น้' พื่' ง  เพื่อ เบน แนว ทาง พิจารณา 

ว่า เหตุ กา รณ ท เกิด ข่น ใน คร้ง์ กระ โนน  เบน คา คอ บท ลูก ดอง หรอ ไม  เรา เห น 
ชอบ ควย หรือ ไม่  โดย เฉพาะ สำ หรบ ประ เท อ ไทย  บำน เมือง ของ เรา เอง  ซึ่ง เพื่ง 
จะเ รีม มี ระบบ  การ' จำ ง งาน ทำนอง เดียว ก' น่ก่บ่ ที่ เกิด  ขน!. น ยุโรป และ  สหร ฐ อเมริกา 
ใน สมี' ย โน้น  ควร จะ ใน้ เหตุการณ์ ที่ เกิด ขน ใน ดร8 งก ระ โน้น  เกิด เบีน ประ น้ติ สา สฅร์ 
ซา รอย อีก หรือ ไม่ 


( 5 ! 


เรือง ท้จะ นำ มา เล่า สู่ ท่าน พง นน  จะ ขอ เริม จาก สมี'' ยที่ฝ ร่ำ เรียก กน ว่า สม ใ 
กลาง  สง คม ส่วน ใหญ่ มี สภาพ เป็น ส่ง คม เกษตร  ทร่พ ยา กร ที่ นำ มา ใช้ ใน ทาง 
เศรษฐกิจ ยง มี จำ ค่ค้  เนื่อง จาก ยำ มิ ไค้ กน พบ  ฉะ นนํ  การ ประกอบ อาชีพ ส่วน 
ใหญ่ จึง เบน เก ษฅร กรรม โดย วิธี ง่าย  ๆ  ไม่ สลบ ซบ ช้อน  และ เนื่อง จาก สม ใ) น น 

ขุน นาง มี อำนาจ มาก จึง เรียก กน ว่า สม ใ) ระบบ ขุน นาง  (^61! น; 1); 3111)  ขุน นาง เหล่ านื่มี 
ทาส ซึง เป็น เสมือน ท รพ ยสึน อย่าง หนํง ของ นาย  ทำ งาน ให้ ดง แก่ ทาส ใช้' แรง งาน ไป 
จน ถึง งาน ใช้ ผี มือ  ทำ ใน กิจการ เกษตรกรรม และ การท หาร  ภาย ใต้ การ บงการ ชอง 
ขุน นาง  ความ ล่ม พนธ์ ระหว่าง บุคคล ที่งส อง ผาย จึง เป็น แบบ นายก บ บ่าว  ไม่ 
มีล่ก ษณะ เป็น ธร กิจ อิสระ 


สถานภาพ ของ ลูก ช้าง สมํย ก่อน ปฏิวํ 'ติ อุตสาหกรรม 


ก่อ มา เมึ่อ ประมาณ กรีส ต้ศค วรรษ ที่  ๑๓- @๔  การ พาณิช ย กรรม ได' แพว่ 
หลาย ขน เนื่อง จาก ผล ของ สงคราม ครูเสด  และ การ สำรวจ ทาง ทะเล พบ แผ่น ดิน 
ใหม่  ๆ  ทาง หะ วน ออก  ทำ ให้ เกิด แนว กิค ทาง เศรษฐกิจ และ การ เมือง ที่เรี ยๆ ว1 ๅ 
พาณิชย์ นิยม  ซึ่ง ส่ง เสริม ให้' ประเทศ ทำ การ กำ และ ส่ง สิน กำ ไป ขาย ก่ๅ งประเท ค 
ยุค เก ษฅร กรรม ดง เดิม จึง ค่อย  ๆ  เปลี่ยน ไป  มี การทำ งาน ที่ ไม่ ใช่ เก บด ร กรรม ม-เก 
ขน  ก่อ มา จึง ไต้ มี การก อฅง บริษัท การ กำ และ ธนาคาร ขั้น  นบ เบน การ เริม ระบบ 
ธุรกิจ ของ เอกชน  หลง จา กน น ก็ เป็น สม ใ แห้ง การ พน ฟู  (& 6 ,13.; 88. 11100)  ปริช่ •เยา 
ทาง การ เมือง และ เศรษฐกิจ ใน' ระยะ น นื่มี แนว เน่น ใน เรื่อง สิทธิ" หนำ ที่ แกะ สว้' สติ ภาพ 
ของ เอกชน มาก ขน  เป็น การ รอ พน ปรช ญาข อง กรี กฃน มา อีก ครำ หนื่ง  และท บุ 
ให้ มี การ พฌ นา แนว ดิด ไป สู่ ระบบ เสรี นิยม ใน ระยะ ก่อ มา  คน ก็  เริม รวม  กน เช้า เบ็ '1), 
สมาคม เรียก ว่า  0ษ!| (1  ใน สมใน น อาจ จำแนก ออก ได้ เป็น  ๒  ประเภท คือ 


สมาคม พ่อ กำ  (IV โ 6โ0เใ ล. ท!:  ๐111๒8)  เบน สมาคม ของ กน 1นเ ทอง .ถี น' รวม กน 
เพี่อ วาง มา ฅร ฐาน กณ ภาพ ของ สิน กำ  และ บอ งก น การ แข่ง ขน จาก ภาย นอก ทอง 
ถีน  สำ หรบ สมาคม พ่อ คำ จะ ไม่ ขอ พค ถึง  เพราะ ไม่ มี ส่วน เกี่ยว ข่อ งก บ เรือง น 
โค ยฅ รง 

อีก สมาคม หนึ่ง เบน สมาคม ช่าง ผืมีอ เรียก ว่า  ๐ โท ค  ๐111๒8  เบน สมาคม 
ของ ช่าง ฝีมือ รวม กน คง ขน  เพี่อ คุ้ม ครอง และ รัก บา ผล ประโยชน์1 ของ บุ กก ลที มี' ส่วน 
ไค้ เสีย  ๓  ประเภท  คือ หำ หนำ ช่าง ฝีมือ เรียก ว่า  ^ทร โ  0โท กก 16ท  ซึง เบน เจา ของ 
ผคำ เนิน กิจการ ธร กิจ มี ฐานะ เบน นาย จาง  และ ช่าง ฝีมือ ที เบน ลุก จาง เรียก ว่า 

ข  ^  ำ นิ  ^ .ว,*, ,0๘!,, ภ^  X  6 ร์ จ! 

1อทฑ ใ^ ก! ©ฑก บอก ระ คบ ห นง  กอ พวก ผก อา ชพเ บน ลูก มอ  (4เ3|ว1-6ท11068)  ป้ง  เ ค 
อาหาร และ ที่ พก กบ เบย เลย ง อีก เล็ก นอ ย  คาม ธรรม คา นาย ข่า ง  ลูกข่าง และ ผู้ ผก 
อาชีพ  ทำ งาน ร่วม กิน อยู่ ใน บาน ของ หำ หนำ ช่าง ผู้ เบน นาย ข่า ง  ค่า จาง และ เงือ น ไข 
ใน การ จาง งาน อื่น  ๆ  เบน ไป คาม ข่อ กำ หน ค ของ สมาคม  คงนึ่ จึง เห็น ไค้ ว่า สมาคม 
ช่าง ฝีมือ นึ่เ บน สมาคม ที่ นาย ข่า ง และ ลูกข่าง เบน ผู้ ร่วม กิพ่กํ ^ องข น  ผิค กบ สมา อม 
ลูกข่าง  ใน เวลา ต่อ มา  ซึ่ง เบน สมาคม ของ ลูกข่าง แต่ ผาย เคียว 

ข่อ น่า สง เก ค1 ใน' ระยะ นืก็ คือ' ว1 า  ใน' ระบบ ธุรกิจ เอกชน คาม แบบ ๐™ ก: 0๒๒ ร 
นึ่  ลูกข่าง ไม' จำ เบน จะ ม อา ชพเ บ1 น ลูก จาง โค ยค สอ ค  เพราะ ภาย ใน ระบบ น  ชา ง 
ฝีมือ ที่ เบน ลูกข่าง มี โอกาส และ มืเห ฅผล ที่ จะ หวง ไค้ ว่า  ใน ระยะ เวลา อีก ไม กบ 

ขำ ง หนำ เขา อาจ' จะ เขยิบ ฐานะ ขน เป็น, นาย' ข่า' ง  โค ยเบื ค ธุรกิจ ของ คน เอง ไค เช่น 
เคียว กบ นาย จำ ง คน อื่นๆ  ส่วน พวก ผู้ผืก อาชีพ ลูก มือ  เมื่อ ผืก ฝน' จน มี ความ ชำนาญ 
แล8 วก็มี โอกาส เบน' ช่าง ฝีมือ และ เสื่อ น ฐ' 'าน ะ, ต่อ ไป  จน เบน นาย จำ งไกํ เช่น กน 


การ ใ ชแ รง งาน ใน สม ำนน เห มือ พก บ กาว โ6 ค้ แร งง าน ใ น อ รอบครอ  กำ นที่ 

อย่ คือ โรง งาน  ไม่ กำ หน ค เวลา ทำ งานอย่าง เอร่ งอ ร่อ  ผู้ปฏิ บ่ ค งาน ซึ่ง มี อยู่  ๓ 


ไว 


ระ คบ  คือ  หวห นำ นาย ช่าง ผู้ เป็น เน้ข อง โรง งาน  ช่าง ผี, มือ และ ผู้ผืก งาน  ค่าง มิ, 
ความ สม' พน ธ์กไ เอ ย่าง' ใกล้1 ชิค  การ พิพาท กน ก็ ไม่ ค่อย มี  คน งาน มี สถานภาพ เป็น 
ที่ ยกย่อง ใน สง คม  เพราะ มี โอกาส จะ ไค โ ลื่อ น ฐานะ ขน เบน นาย น้า ง  ฉะ น1 น  นาย' จาง 
และ ลูก น้า ง จึง มี ความ พอ ใจ และ สุข สบาย ฅาม สมควร  โค ย เฉพาะ ลูก น้า ง ภาวะ ความ 
เป็น อยู่ และ ชีวิฅ จิค ใจ ใน ระยะ นน อยู่ ใน เกณฑ์ ที่ค  เนื่อง จาก เขา มี โอกาส และ ความ 
หวํ ง' ว่า สามารถ- จะ ยก ฐานะ ของ ฅนไ น้  มิ ใช่ ว่า จะ ฅอง อยู่ เป็น ลูก น้า ง คน งาน คลอ ค ไป 
แด่ ระบบ การทำ งาน แบบ นื่ใช้ กน อยู่ ไม่ นาน น้ก  เพราะ ไค้ มี เหฅ การณ์ สำ ค8 ญ เกิค ขน 
ทำ ใน้ส ภาพ ความ เป็น อยู่  วิธี การ ผลิฅ  การ ใน้แ รง งาน และ สถานภาพ ของ คน งาน 
ใน ส งก มเป ลื่ยน ไป จาก ที่มีอ ยู่เคิ มอ ย่าง มาก มาย  เห ค การณ์ ที่ เกิค ขน นื่น้ก 

ประ น้ฅิ คาส ฅร์ส 'วน ใหญ่ ขนาน นาม ว่า  “การ ปฎิน้ ติ ทาง อฅ สา ห กรรม,,  หรือ 

“ใฑงแรแน! 


ผถท้ เกีด ขน จาก การ ปฏี ว*, ติ อุตสาหกรรม 


ระหว่าง ประมาณ  ค. ศ.  ซิ ๗๖๐  ถึง  ๑๘๓๐  (ประมาณ  พ. ศ.  ๒๓0๓- 
๒๓๗๓)  เป็น ระยะ เวลา ที่ นก ประ ว' ฅิศา สตร์ ท วไป ขนาน นาม ว่า เป็น สม้ย การ ปฎิว่ ต 
อุตสาหกรรม ระยะ ตน 

การ ปฏิว้ 'ติ ทาง อุตสาหกรรม ทำ' ไห* การ พฌ นา  เศรษฐกิจ ได้ รบ ความ สำ เร็จุ 
อย่าง เห็น ได้ ชด  ความ เจริญ รุ่งเรือง ทาง เศรษฐกิจ ไค ไเผ่ ตา ออก จาก แหล่ งอ ต สา ห- 
ก ร รม ไป ย่ง ภูมิภาค อื่นๆ  อีก ควย  และ จาก ประเทศ หนึ่ง ไป ย' งอีก ประเทศ หนึ่ง 
เกิอ บท' เวท8 ง ทวีป ยุโรป  แม้' แต่ ใน สหร ฐ อเมริกา เอง  วิทยา การ และ เท ค โน โลยี่ 
ก็ ไค้ มี การ ฟฌ นา มาก ยง ชน  ท รพ ยา กร ธรรม ชาติ ไค้' ถูก นำ มา ใช้ ให้ เกิค 


ต่) 


ประโยชน์ มาก ขน  ทรํพ ยฺาก ร มนุษย์ ก็ ได้ รบ การ พฌ นา โค ยมี กา รพ ฌนา การ ศึกษา 
และ การ ผืกห ค อาชีพ ค่าง  ๆ  ท" ง ภาค ทฤษฎี และ ภา กปฏี บ" กิ  ฅลอ ค จน การก นก ว่า 
ท คลอง1 โน' หอ งปฎิ บ" ฅิ การ  สง ค่าง  ๆ  เหล่า น็ไค่ สฑ้ งก วาม เจริญ ใหโ เก' โลก เบน 
อย่าง มาก  อิทธิพล ของ การ ปฏิ ว" ดึอฅ สา ห กรรม ก็ ย" งก งมี อยู่ จน กระ ทํงบ "คน 

อย่าง ไร ก็คี  การ ปฎิ' ว" ฅิอฅ สา ห กรร ม ก็ มี ผล กระทบ กระเทือน ก่อ สถานภาพ 
ของ ลูก จาง และ ก่อ กวา ม สม พน ธ์ระ หว่า ง นาย จาง กบ ลูก จำ ง เบน อ" น มาก  ค" ง จะ เห็น 
ได้ ว่า ใน ระ  ยะ เวลา น็ได้ มี การ เปลี่ยน แปลง วิธี การ ผลิฅ จาก แบบ เดิม มา สู่ แผน ใหม่ 
โค ยเรี มใช โกรื่ อง จ" กร กล และ เกรื่ อง จ" กร ไอ น้า  ซึ่ง นก วิทยา ศาสตร์ ประ ดิษฐ์ 

ขน  อ" น เบน เห ฅทำ ให์ ระบบ การทำ งาน เปลี่ยน จาก ระบบ  (กณก  ดฒ (1  มา เบน 
ระบบ โรง งานที เรียก ใน ภาษา อง กฤ ษ' ว' า  1^01017  ร V ร 

เมื่อ ได้ มี การ ประดิษฐ์ เครื่อง ฑัาร กล และ เครื่อง จ กร ไอ น้า มา ใช้ ใน การ ผลิต 
แกว  นิ' ก ธุรกิจ ใน สม' ยนํ้น ก็ ได้ จด ท โรง งาน ขน  เพื่อ ให้ มี การ ผลิฅ สิน กำ และ สิน ใช้ 
ต่าง  ๆ  โดย เครือ งจ่ กรน น  และ โรง งาน ที่จ ดน้ง ขน นก็มี จุด มุ่ง หมาย สำ หริ บ ที่ จะ 
ฅิคต่ ง เครื่อง' จิ กร กล มากกว่า ที่ จะ ใ ห*! เ บน ส ถา น' ประกอบ การ สำ หริ ป กน ทำ งาน ตาม 
แบบ โรง งาน สมี 'ย, ใหม่ อย่าง ริ ลี่ เห็น! อยู่ ใ' นม' จ จุบ, นิ  การ จดฅ็ ง โรง งาน เพื่อ ดำเนิน การ 
ผลิ ตนํ้ เบ็' น งาน' ใหม่ และ มี ผล สะน้ อ น ไม่ แต่  เพียง ใน การ เปลี ยน แปลง วิธี การ ผลิฅ 
เท่า น น  แฅ น้งผ ลให่ เกิด การ เปลี่ยน แปลง ใน ระบบ การ ใช้ แรง งาน  สภาพการ ทำ งาน 
และ สถานภาพ, ใน ส' งก ม ของ ลูก จ่า- งผู่เ บน' ก, น งา, น ควย  ซึ่ง พอ จะ สรุป ได้ คง น็คือ 

๑.  รำ น เล็ก  ๆ  ซึง มี นาย ช่าง  0;นา  11138161'  เบน เจา ของอยู่ เดิม เปลี ขน 
เป็น โรง งาน หรือ ไม่ ก็ เลิก ลม กิจ การ้ ไป  ที่ ต่อ ง ลม เลิก ไป ก็ เพราะ มี ทุน รอน ไม่ พอ ที่ 
จะ ปรบ ช้า นของ ด น' ใ หรื ปี น โรง งาน  หรือ ไม่ มี กำ ล่ง พอ ที่ จะ แช่ง ขน กบ โรง งาน ใน 
ระบบ ใหม่ ไช้  เมื่อ ไม่ สามารถ ดำเนิน กิจการ ของ ร้าน ใน รูป เดิม ต่อ ไป ไน้  หำ หน้า 
ช่าง' รวม ที่ ไ 3 ช่าง ผี1 มือ และ ผู้ ผืก' งา! แจง1 ต่อ' งเ' ช้าเ มา ทำ งา, น ใน I' รง งา, น' ที่เ: กิ1! ๆ ขั้น, ใหม่ 


ความ เปลี่ยน แปลง ใน ขอ นั้มีช้ อ น่า ส่ง เกฅ ว่า  ช่าง ผืมือ ซี ง' หวง จะ เป็น. นาย 
ช่าง เช้า ของ โรง งาน ก่อ ง มา หา งาน ทำ เป็น ลูก ช้าง ใน โรง งาน อ, กล าห ศร ร3',  โกย โ มม 
หวำ ที่ จะ เบน นาย ช่าง เช้า ของ โรง งาน ไก่ เช่น เดิม อีก ก่อ ไป แล ว  ความ หวง ของ ช่าง 
ทง' หลาย ที่ จะ ฅํ้งํ๋ กิจการ ขน เอง จึง กลาย เป็น  “วิมาน บน อา กาก’,  เขา' ว่า เป็น ที จะ 
ก่อ ง ทำ งาน ใน ฐานะ เบืน ลูก ว่าง ของ โรง งาน คลอก ใป 

๒.  นำ วิทยา ศาสตร์ และ นัก ประดิษฐ์ โก้ นำ เครือ งช้ก รก ลทีบ่ ระ ดิษ1 ไ1'’1 ก่ๆ 
เช่า มา ช่วย เหลอ ใน การ ผลิ ก  โดย แบ่ง งานออก เบน ส่วนๆ  หรือ ที เรียก กน ว่า 
ว 0เ)  81ถ1|5!1ก10.เ(1011  ระบบ น ทา ให การ ทา งาน งาย ขน  หญง และ เกก ท  .ดร บ การ ผก 
เพียง เล็ก น์อ์ย ก็ สามารถ ทำ ไค้’  ใน ระยะ เดียว กบ ทีมี การ ปฏีช้ ติ อุตสาหกรรม ก็มี การ 
ปฎิว้ ฅ ทาง  เก ษฅร ควย  ทำ, ใหื ชาวนา สามารถ  ผลิต  ผล  ผลิ ค ทาง เกษตร ได ส่ง ขน, พอ 
เพียง บ่ บ่ ความ ก่อ ง การ  ทํง  ๆ  ทีประ ชา กร ใน ระยะ น, โด เพ มข นอ ยาง มาก มาย และ 
จำนวน คน งาน ใน การ เกษตร ก็ ลด ลง โปก ว่า เด ม  ก่ง ปราก ฎ กา มสถิ กิของ ประ เท ค 
อิง กฤษ ก่ง น คือ  คน งาน ใน เก ษฅร ลด ลง จาก รอย ละ  ๘๐  เหลอ เพ ยง ร้อย ละ  ๖๐ 
ใน ระหว่าง บี  ค. ศ.  ๑๖๘๘- ๑๗๕๐  และ เหลือ เพียง ร่อย ละ  ๓๓  ใน ตน ศฅ วรรษ 
ที  ๑๙  และ ลด ลง เรื่อย  ๆ  จน กระ ทํง้ กง เหลือ เพียง ร่อย ละ  ๒๐  ใน กลาง ศตวรรษ 
ที  ๑๙  คือ บี  ก. ศ.  ๑๘๕๐  กรน ถึง บี  ค. ศ.  @๘๘๐  กน งาน ใน เกษตร เหลือ เพียง 
ร้อย ละ  ๑๐  เท่า น น  ใน เวลา เดียว กน  ประชากร ไก่' เพีม ชน อย่าง มาก มาย  ก่ง ที่ 
ปราก ฎให์ เห็น' ว่า' ใน ครึ่ง แรก ของ ศตวรรษ' ที่  ๑๘  มี ประชากร เพีม ขน อย่าง ช้า  ๆ 
แก่ ไค' ไพึม ทวี ขั้น อย่าง รวก เร็ว ใน ครึ่ง ห ลำ ของ ศก วรรษ น  ก่ง จะ เห็น ได้ ว่า จาก บี 
ค. ศ.  ๑๗๕๐ -๑๘๒๐  ประชากร อำ กฤษ ไก่ เพีม ขั้น เป็น จำนวน เท่า ฅว 


จาก ช่อ เท็จ' จริง น  ประกอบ กบ ความ เจริญ ใน ทาง คมนาคม  ชาว ชนบท จึง 
ห บ่ง ไหล เช่า สู่ เมืองอย่าง มาก มาย  เมื่อ แรง งาน ใน เมือง มี มาก ขั้น อฅ รา ค่า ช้าง ก็ฅา 
ลง  ประ กอบ ควย การ แช่ง ขน ใน ทาง การ ผลิ ก และ การ คำ  ค่า ช้าง  ซึ่ง ถือ ว่า เป็น 


6 


ส่วน หนึ่ง ของ คน ทุน ใน การ ผลิฅ  ก็ ยีง ค่า ลง ไป อีก  กน งาน เรี่ม รู้สึก ว่า นาย จ่าง เบน 
ผ้กค ค่า จ่าง แรง งาน 

๓.  ใน ระยะ นไแ บน ระ ยะ ที่ ระบบ อาณา นิคม กำ ลง รุ่ง เรือง โค ย เฉพาะ 
ประเทศ อง กฤษ ประเทศ เคียว มี อา ณๅ นิคม  กวาง  ขวาง มาก จุน ถึง  กบ มี กำ กล่าว ว่า 
“ไว ใ 6  รน! ไ  !ไ6\'61*  ร61ร  01ใ  1116  ซอนรเ!  ธ!! ไ!)!]* 6”  เม อม อาณา นิคม กวาง ขวาง  คลา ค 
การ กา ก็ กวาง ขวาง ขน  กวา ม ตอง การ สิน กำ สำเร็จ รูป มี มาก ขั้น  วฅถุ ดิบ ต่าง  ๆ 
ที่' จะ ส่งเ ขำ มา บอน โรง งาน ก็มี มาก  จำนวน โรง งาน อุฅ สา ห กรรม จึง เกิด ขน อย่าง 

มาก มาย  แม้ ว่า แรง งาน ใน เมือง จะ มี มาก  แต่ ก็ย่ง ไม่ พอก บก วาม ตอง การ  เจา ของ 


โรง งาน อุตสาหกรรม ส่ง คน ไป ช' ก ชวน และ จูง ใจ ใหํ ชาว ชนบท เขำ มา ทำ งาน ใน เมือง 
หรือ ใน เขต อุตสาหกรรม  ควย เท ฅุที่ นาย จำ ง จะ มุ่ง เอา งาน จาก ลูก จ่าง แต่ ผาย เคียว 
โดย มิ ไค้ คำนึง ถึง คำ นสว่ สติ ภาพ ของ คน งาน  สภาพการ ทำ งาน จึง เสื่อม โทรม  ความ 
รู้สึก ไม่ เบน มิตร ต่อ นาย จ่าง ก็ ยง เพีม ทวี ขั้น 

๔.  ใน การ จด ฅํ้งโ รง งาน ใหม่  นาย จำ ง จำ เบน ตอง กำหนด ระเบียบ ช่อ 
ปง คบ และ กฎเกณฑ์ ต่าง  ๆ  ใน การทำ งาน  เช่น  เวลา ทำ งาน  กำ จ่าง  ระเบียบ วีนํย 
ของ โรง งาน  คุณภาพ ของ งาน และ อื่น  ๆ  การ กำหนด ระเบียบการ ทำ งาน ขั้นน็ 
ก่อ, ให้' เ กิ ดก' วาม อึด อด ใจ, ใน การ ปฏิบ เฅ งาน' ของ บรร คา คน' งา' แเบี นอน มาก  เบน เหตุ 
ใหโ กิดบี ญ หา การ ปง คบ ป' ญชา  และ การ แรง งาน ส ไ) พนธ์ ขั้น  เพราะ กน งาน 

เหล่า นืเ บี' น' ชาว ชนบท ย* งไม่ คุ้น กบ ลี งแ' วค ลิ อม  และ กฎเกณฑ์ ขอบ งคํบ ใหม่  ๆ 

ใน โรง งาน  เมื่อ ตอง ตก อยู่ ใน ฐานะ เช่น นึทำ ให้ รู้สึก เบื่อ หน่าย และ ลำบาก ใจ  เพราะ 
ไม่ อาจ ที่ จะ ทำ งาน ได อย่าง เสรี เหมือน กบ ที่ อยู่ ใน ชนบท  ก' วาม ส ไ) พนธ์ ระหว่าง 
ลูก จำ ง คน งาน กบ นาย จ่าง จึง ไม่ สู้ ราบ รื่น นัก 

๕.  เมื่อ ธุรกิจ การ คำ ขยาย ต ว มาก ขั้น  โรง งาน ก็เพิ เม มาก ขั้น  โรง งาน 

เหล่า นึสฑ้ ง ขั้น โดย มิ ไค้ คำนึง ถึง ว่า  สภาพ ของ โรง งาน จะ มืสึง จำ เบน ต่อ ความ เป็น 


๑  0 


อยู่, ของ คน งาน' หรือ มี สภาพการ, ทำ งานที มนุ ษย พอ จะ ทน' ทำ ไ1 ค ห' รือ ไ: ม1  เมือ นาน  ๆ 
เข" สุขภาพ อ นาม ำแ ละ ภาวะ ความ เบน อยู่ ของ คน งาน ก็ เสื่อม โทรม ลง จน ถึง ระ คบ 
ที่ พวก เรา ไม่ อาจ เชื่อ ไค้ ว่า จะ เบน ไป ไค"  อากาศ ใน โรง งาน จะ เย็น หรือ รอน อย่าง ไร 
แสง สว่าง จะ พอ เพียง หรือ ไม่  โรง งาน จะ มีก ลน อบ และ สกปรก อย่าง ไร  ก็ ไม ม ใคร 
สนใจ เอาใจ ใส1  บาง กร1 ง. กน งาน ค อง ยืน ทำ งาน มืน้า ท่วม แค่ คา คุ่ม  หญิง และ เค็ก 
ตำ ง ทำ งาน หน์ก ร่วม กบ ชาย ฉกรรจ์ ตง แค่ พระ อาทิ ฅย์ ขน จน ถึง พระ อาทิตย์ ตก  ทำ 
งาน วน ละ  ๑๒- ๑๔  ชำ โมง  และ คอ งพีก อยู่ ใน บาน เรือน ที่มีส ภาพ และ ลีง 

แว คลอ มอน สกปรก  แอ อคย คเยื ยค เค็ม ไป ควย โรค ภย ไข โจ็บ  คน งาน ค่าง ก็ 
มา จาก ท่อง ที่ ค่าง กน  สง คม ของ เขา จึง ไม่ อาจ เขา กน ไค"  ความ สุข ที่ เคย ได้ รบ ใน 
สง คม ของ คน งาน ที่มี อยู่ แค่ ก่อน ใน ชนบท และ ใน สม่ย  0โ ^  ก็ ถูก ทำลาย 

ไปทิ ละ นอ ย  ๆ  คน งาน เห็น ว่า  งาน ไม่ ได้ เบ๊น ลึงที่ จะ ท0 าให็ ชีวิต มน กง สมบูรณ์ 
เลีย แล ว  หาก เบน สง ไร ความ หมา ยค่อ ชีวิต  เบน สง ที่ จำ ตอง ทน ท่า ไป และ ควร แก่ 
การ ห ลึก เลี่ยง. ถำมี โอกาส*  แค่ ใน ทรรศนะ ของ นาย จาง ใน สม่ ยนน  นาย จาง เห็น ว่า 
ไม่ ได้ จาง คน ใ หมา ท่า งาน  เขา ซอ แค1 เพียง แรง งาน ของ คน งาน เท่า นน  ถา คน งาน 
ไม่ อาจ จะ ท่า งาน ให้ ไค"  นาย จ" างก็ เปลี่ยน ใหม่ ไค"  เพราะ การ เปลี่ยน คน งาน ง่ายกว่า 
การ เปลี่ยน เครื่อง จ กร  เมื่อ นาย จ" างมี ความ รู้สึก เช่น นื  ก็ ขา ค ความ สนใจ  ความ 
เอาใจ ใส่ คู แล สุขภาพ อ นาม ย และ สภาพการ ท่า งาน ของ คน งาน  คน งาน จึง มี สภาพ 
ความ เบน อยู่ และ สภาพการ ท่า งาน ที่ น่า สง เวช ยืง  โค ย เฉพาะ ใน ประเทศ อง กฤษ 
เด็ก  ๆ  ที่ อาย ยำ น" อย  ต" อง ถูก ส่ง เข" าไป ท่า งาน ใน โรง งาน ใหม่  ๆ  หรือ เหมือง 

เ^** 


มี ชีวิต 


ถ่าน หิน ลึก  ๆ  ฅํอง ทำ งาน ทํ้งก ลาง ว* น และ กลาง คืน  ไค้ รับ ค่า จำ งฅา 

อผู่ โค ย ปราศจาก การ ฟก ผ่อน  ปราศจาก การ เหลียว แล เอาใจ ใส่  และ ปราศจาก 


*แท ล่ง เส์อ ม! ท ร) าใ น!' งห' ว่ด์พ ระ นคร บจจุ บน น  -  จะ ดก ว่า หรอ1 ไม่  น่า จะ ได้ ค กษๅ กน สก ค/) 


๑๑ 


ความ หวง ใค  ๆ  ท งสั้น  นบ ว่า เบน สภาพ การณ์ ที่ น่า สลค ใจ และ น่า เวทนา ทีสุค 

เท่า ที เคย มี มา ใน อ, งก ฤษ  องก ฤษม่ น, ทึก  เหฅ การณ์ เหล่า นไว้ ใน ประ ณ์ฅิศ ๅสฅ  1 

เพือ เบืน เครือ ง เตือน ใจ อนุชน ร่น หลง ว่า  สมี ยนน แม่ จะ อำ ง ว่า นาย จาง และ 

กน งาน มี เสรีภาพ เท่า เทียม กน  แค่ ความ เบน จริง แล ว  เสรีภาพ มี เฉพาะ แค่ 

นาย จาง เท่า นน  ฉะ นน จะ เห็น ไค ว่า  ผล ที่เ ไค ขน จาก การ ป ฏิณ์ฅิ อุค สา ห กรรม น็ 
ถึง แม้ว ำจะ ได้ นำ ความ กำ ว หนำ มา ลู่ ประเทศ อํงก ฤษ ใน คำ น ค่าง  ๆ  มาก มาย ก็ คาม 
แค่ ก็ ไค ไ าวำ งก วาม ทกข์ ยาก ใหโ เก, คน งานอย่าง เหลือ หลาย  รฐส ภา อ งกฤ ษ เอง ถึง 
กบ ไค  แค ง คง คณะ กรรมการ ขน  เรย กวใ  ท! ๅ [6  ^.0^แ1  001111X118810118  ล.! ใ (1  00111- 
ณ!!: 1008  0ก  11ไฤ [น 117  ท่า การ ศก ษาบ ญ หา เกย วก บเร อง น  รายงาน ของ คณะ 

กรรมการ ชุคนื ได้ รีบ ความ  สนใจ เบน อ น มาก  ซึ่ง ใ-ก  ร่จะ ขอ นำ มา อำ ง ไว'  ณ  ที่น็ 
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ฅอน หน ง วา  “ณแ 0แ  0?  1110  ณ 181๖1*111110  แ1ไ๖  1111 801*108  0011 1๖  ๖0  แ11ก่1ว1110ง  10 

1110  1 ล. 010  0ก  1๖1*081^111  ฌไง  V1ร1๐I1  0^  11x0  0ณ{)10^01-8.  1]ไง11811*1แ11818,  11^08101*8,  ล.!!^ 

1110  300101}'  ล.!  1 ณ •&©  ณ  111111  ^01*10(1”  ซ์งห มาย ความ ว่า  “ความ เครา ะห ราย และ 
ความ ทุกข์ ยาก ท ได' ไ กีคขั้ นนน เป็น เพราะ บรรดา นาย- จ่าง  น้ก อุตสาหกรรม  ผู้ ลง 
ทุน กิจการ คำ  และ สิ' ง คม โค ยทว ไป  ใน ระยะ น8 น ขาด มโนภาพ ที่ ช*' ค แจง และ ไม่ 
สามารถ เล็ง เห็น เหตุการณ์ ที่ จะ เกิด ขั้น ไค้ ใน อ นาก ค” 

อนึ่ง  ใน ขณะ นนเ บน ระยะ เวลา ที่ ปรัชญา ทาง การ เมือง และ เศรษฐกิจ แบบ 
เสรี นิยม  ที่ เรียก ว่า  บ3( 5562  ? า แโเ:  กำ สิง แพร่ หลาย  และ ใน ทรรศนะ ของ พวก 
เสรี น๊ฒนึ่ 'น  1 เศรษฐกิจ ของ ประเทศ จะ รุ่งเรือง กาว หน้า ไค็สู งสุค  ถ้า ร ฐ เข่า แทรก 
แซง น้อย ที่ สุด  อิทธิพล ของ ระบบ เสรี นิยม จึง ทำ ใหโ กีอบ จะ ไม่ มี กฎหมาย หรือ ข็อ 
ป' งก*' บ ใด  ๆ  ที่ จะ ควบ คุม ให้ มี การ วาง ห สิ' ก ประ กน ให้ แก่ ลูก จาง  แม้ ข2' อ เท็จ จริง จะ 
ปรากฏ ว่า ใน ระยะ นน เศรษฐกิจ ไค้ รุ่งเรือง ขั้น เป็น อ น มาก  แค่ ผู้' ที่ ไค้ รบ ประ โยชน์ 
จาก ความ รุ่งเรือง นึ่  มีแค่ เจำ ของ โรง งาน และ ผู้ จด การ ธุรกิจ  ซึ่ง เป็น คน ส่วน น้อย 
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ของ ประเทศ  ส่วน คน ซน ลูก จำ ง ซึ่ง มี เบน จำนวน มาก นนไ มนื่ค้ รบ บ่ร ะ โ ยชน 

มาก นัก 


ใน ระยะ เวลา ที่ สภาพการ ทำ งาน  และ ภาวะ  ความ เบน อยู่  ของ คน งาน กำ ลง 
อยู่ ใน ภาวะ ที่ เลว รำ ย  กาล  มาร์ก ซ  ซึ่ง ภาย หล ำไนั สถาปนา ล ทธิ คอม มิวนิ สค  ไค้ 
กล ำว ไว้ ใน คำ ประกาศ ของ ล ‘ทธิ คอมมิวนิสต์ ว่า  จะ เกิค การ ค้อ สู้' ระหว่าง ชน ชน' ขน 
คือ ระหว่าง ชน ชน นาย ทุน กํบ ชน ชน กรรมาชีพ  เนื่อง จาก คน งาน ไค้ รบ ความ ลำบาก 
ยาก แกน  และ ฅก อยู่ ใน ฐานะ เสีย เปรียบ นาย จำ งอ ย่าง มาก มาย  คง จะ มีส่ กวน หนึ่ง ที 
กน งาน ทน ไม่ ไนั ลกข นก, อก ารป ฏินัฅิ ขบ ไล่ นาย จำ งผูเ บน ชน ชน นาย ทุน ใหมิ งม ค ไป 
และ นำ ท รพ ย์สิน ของ นาย ทน ไป รวม เบน ของ รํฐ  คำ พยากรณ์ ของ มาร์ก ซ  อาจ จะ 
เบน ความ จริง ขน ได้  หาก ใน ระยะ ค้อ มา เหตุการณ์ ที่ ปรากฏ ขน ใน สมี ยนน มิ ได้ 
เปลี่ยน แปล งใป  กล่าว คือ บุก กล สำ ค ญ  ๆ  ใน ส นัย น น  เช่น นัก ปริ ชญา  นัก เศร ษฐ 
ศาส คร้  นักการ เมือง  นัก อุค สา ห กรรม  นัก ประ พ็นธ์  รวม ที่ง นาย ทุน และ ผู้มี อำนาจ 
ปกครอง บริหาร ประเทศ พานั น รู้สึก ว่า  ภาวะ การอ นั เลว รำ ย ต่างๆ  นันมี ผล สืบ เนื่อง 
มา จาก  *3. 0เ017 ร)' ร! 6 ฑใ  เบน นัย ค้อ เศรษฐกิจ  สำ คม  และ การ ปกครอง ของ ประเทศ 
อย่าง ยง  จึง ไค พยายาม ศึกษา หา ทาง ปรบ ปรุง แก้ไข ให้คี ขน  เช่น  การ ออก กฎหมาย 
ก้ม ครอง การ ใช่ แ รง งาน ท วไป  การ ใ ช แรง งาน หญิง และ เด็ก  รวม ที่งมี การ พิจารณา 
ปริ บปรุ งอ ครา ค่า จำ ง  และ การ จำ ง งาน ไป พร้อม  ๆ  กน ควย  *  ที่ สำ ก! ญ  ๆ  ก็ คือ 
นาย ทุน ส่วน ใหญ่ ซึ่ง เบน นัก อุค สา ห กรรม ไค มอง เห็น ว่า  คน งาน น นไม่ เบน แค้ เพียง 
บจ นัย แห่ง การ ผลิฅ แค้ อย่าง เคียว  ยำ เบน ผู้ บริโภค อีก ควย  เมื่อ คน มี ราย ได้ 
นัอย  ก็ ทำ ให้ อำนาจ การ ซอ น้อย ลง ไป ควย  และ ยง นาน วน เข ำก็ ยง เห็น ว่า  กน 
กบ เครื่อง นัก รน น ไม,  เหมือน กน  คน ที่มีผื มือ กบ คน ที่ ไม่ มีผ1 มือ มีก วาม  สามารถ ใน 
การ ผลฅ ต่าง กน  คนที ยิน คีเด้ ม ใจ ทำ งาน กบ คน ที่ จำ ทน ทำ งาน  ผล ของ งาน ที่ ได้ 
รบ ก็ ต่าง กน มาก 


เนอ ง จาก ความ ฅนฅ ว ของ นาย ทุน  นก อุค สา ห กรรม  นก การ พอง  ๆลๆ 
คง กล่าว แล ว  พร้อม คำ ยก วาม สามารถ ของ ลูก จาง ที่ รวม ฅวก นจค คง เบน สมาคม 
ทำ การ เจรจา ค, อร อง  เพื่อ กำ หน ค เงื่อนไข การ ร้าง งาน กบ นาย ร้าง ไร้  จึง ทำ ให้ 
ภาวะ ของ การ รบ จำ ง งาน เปลี่ยน ไป สู่ การ มี กวา มหร้ ง และ การ มี โอกาส ที่ จะ ให้ มีช็วิ ค 
อยู่ อย่าง เสมอ หนำ เสมอ คา กร้ผู้ อน ใน ล่ง คม  ทำ ใหค วาม รู้สึก ใน เรื่อง การ แบ่ง ชน 
วรรณะ และ เรื่อง ชน ชน ลค ลง และ หมค่ ไป  คน งาน จึง มี ความ พอ ใจ  สงคราม 
ระหว่าง ชน ชน จึง ไม่ เกิค ขน  คำ พยากรณ์ ของ มาร์ก ซ  จึง ไม่ ปรากฏ เบน ความ จริง 
เวน แค่ ใน ประเทศ ที่มิ ไค้ มี การ เปลี่ยน แปลง 


ตน กำเนิด ของ สมาคม ถูก ร้าง 


ใน' ช่วง ระยะ เวลา ของ การ เปลี่ยน แปลง ทาง ระบบ การ ผลิฅ  การ ใช้ แรง งาน 
และ อุค สา ห กรรม ใน คร้ว เรือน มา เบน อุค สา ห กรรม โรง งาน คาม ที ไค กล่าว ไว้ แล่ ว 
การ แบ่ง แยก- ระหว่าง ชน1 ชน นาย ทุน ผู้เ บน นาย' ร้าง กบ คน' งาน' ซึ่ง เบื น ลูก ร้าง เห็น ไค้ 
ชคเ จน  ทำ1 ให้ สมาคม ช่าง ผี1 มือ  ร้น ประกอบ ควย ลูก จาง  นาย จาง  และ ผู้ 
ผืก อาชีพ ที่มี มา แค่ เคิม  ก่อน ยุค ป ฏิร้คิ อุค สา ห กรรม  ไม่ สามารถ. ใหห ร้กป ระ กน 
สนอง ความ ร้อง การ และ กวา ม' จำ เบื น แก่ ลูกค้า 1ง ไค้ อี' กค่อ ไ' ป'  ลูก จาง จึง เหิน ความ 
จำ เบน ที่ จะ ร้อง มี สมาคม ของ คน เอง ขน  ทำ หน้าที่ บอ งก นรก ษา ผล ประโยชน์ 

ของ คน  เพราะ ลำ พำ ลูก' จำ งค น เคียว ย่อม' ไม่ สาม' าร ถจ ะ เจรจา, ให้ เ .ชา- ได้ร้ ง ลี่' ง ค่าง  ๆ 
ที่ เขา ร้อง การ และ มี กวา ม ค้า เบน' ที่' จะ' ร้อ' งมี  จึง ไค้ รวม กน เขา จค คง สมาคม  โค ย 
มีวค ถ ประสงค์  เพื่อ ค, อร อง กบ นาย ร้าง เกี่ยว กบ เงื่อนไข การทำ งาน  และ 

ความ มน คง ใน การ รบ ร้าง ทำ งาน  อนเ บน อุค เร็ม ร้น ร) คง สหภาพ แรง งาน ใน บ่จจ ร้น 
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น  ใน ระยะ นน การ รวม ท่ว ก่น ท่คต้ ง เป็น สมาคม ของ ลูก ท่า ง  ไค้ รบ การ ต่อ ต้าน 
อย่าง รุนแรง จาก นาย ท่า ง และ จาก สำ คม โดย ท' วไป  ดำ ปรากฏ ใน คำ พิพากษา ของ 
ศาล เกี่ยว กบ คดี คน งาน ช่าง ทำ รอง เท่า  ๘  กน  ซ็งเ บน สมาชิก ของ สมาคม ช่าง ทำ 
รอง เท่า  ได้ ยื่น เรื่อง ราว ขอ ขํ้น ค่า ท่า ง ต่อ นาย ท่า ง ของ ฅน  คดี เรื่อง น้เรี ยก ก่น ว่า คดี 
001x1^311101*8  (ว 01 ใ 81311**10}'  0380  ถือ เบน เหตุการณ์ ที่ไท่ ส ท่า ง ข่าว อึกทึก ครีก โครม 
มาก' ใน ประ ว' คศ' าสฅ ร์ข อง ประเทศ สหรัฐ อเมริกา  เมื่อ บ  ค. ศ.  ©๘๐๖  สาระ 
สำก้ 'ญ ใน คดี นืโด ย ย่อ ก็ คือ ว่า  กน งาน ช่าง ทำ รอง เท่า  ๘  คน  ได้' ยื่น เรื่อง ราว ขอ 
ขน ค่า ท่า งค่อ นาย ท่า ง  นอก จาก นาย ท่า ง จะ ไม่ ยอม ให้ ขน แล ว  ยำ ได้ พ้อง ต่อ ศาล ย่า 
ลูก จ่าง  ๘  กนน้  รวม ห' ว สมคบ ก่น จะ ก่อ ความ ไม่ สงบ เรียบ ท่อ ย  อ' น เบน ผล กระ- 
ทบ กระเทือน ต่อ กิจการ ของ นาย ท่า ง  ศาล ได้ พิจารณา กดีน็ แล ว  ใ หลง โทษ ช่าง ทำ 
รอง เท่า ทํ้ง๎  ๘  กน  มี กวา มผิค ฐาน ร่วม กนก' อก วาม ไม่ สงบ  ที่ เรียก ใน ภาษา อำ 
กๆ ษ' ว' า  01*11111113.1  00115)111*30}'  โดย ท่า ง ว่า  ถา ลูก ท่า ง แต่ ละ กน ไป ยื่น เรื่อง ราว ขอ 
เพึม ค่า ท่า ง ต่อ นาย ท่า ง  ก็ ย่อม ทำ ได้ โดย ชอบ  แต่ การที่ ลูก ท่า งท่ง แต่  ๒  กน ขน ไป มา 
ร่วม มึอ ร่วม ใจ ก' น ดำเนิน การ เช่น น็  เบน การ สมคบ ที่ จะ ก่อ ใหโ กิดค วาม ผิด  เสีย หาย 
แก1 นาย ท่า ง  และ มี ผล กระทบ กระเทือน ต่อ ผ้ที่ไ ม่ไท่ เบน สมาชิก ของ สมาคม  นบ ว่า 
เป็น ความ ผิด ทาง อาญา  มี เหตุการณ์ ท่า ย  ๆ  ใน ประ ท่ฅิ ศาสตร์ ใน การ ต่อ ท่าน ลูก ท่า ง 
อีก ทลาย กร1 ง และ หลาย วิธี  ซึ่ง จะ ไม่ ขอ นำ มาก ส่า ว ใน ที่น็  เพราะ จะ ยืค ยาว เกิน กว่า 


ความ ประ สงค์ ของ บท กวา มน็  แต่ จะ ขอ กล่าว ย่อ  ๆ  ว่า  การ ต่อสู้ ระหว่าง ลูก ท่า ง 
และ นาย ท่า ง  บาง ครั้ง เป็น ไป ถึง กบ นอง เลือด  นาย ท่า ง ใช้ วิธี การ ต่อ ท่านอย่าง 
รุนแรง  เช่น  การทำ บ ญชี ดำ  ที่ เรียก' กน ว่า  5130101151  อ นเบ็ นบ ญ ชี ราย ชื่อ กน งาน 
ที่ เบน สมาชิก ของ สมาคม ลูก ท่า ง  สำหรับ นาย ท่งจ ะไท่ แลก เปลี่ยน ซึ่ง กน และ กน 
โดย มี ขอ ตกลง กน ว่า จะ ไม่ •รับ คน งๆ น ดำ กล่าว เท่า ทำ งาน ใน สถาน ประกอบ การ ของ 
ตน เบน อ น ขาด  แต่ ลูก ท่า งก็ ไม่ ทอ ถอย และ ไม่ ยอม แพ้  เพียร พยายาม จด ตง สมาคม 
ของ ตน ขน สำเร็จ จน ไท่  เพื่อ ประโยชน์ ใน การ พิจารณา  กรณ์ พิพาท ระหว่าง นาย ท่า ง 
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ก" บก ลุ่ม ของ ลูกจ้าง ที่เกิ ค ขน ใน บี1  ค. ศ.  @๘๐๖  ซึ่ง คา ล ไค้ พิจารณา คดี นั้น สน สุด ไป 
แล ว ค? นฅ่อ มา ใน บี1 ค. ศ.® ๘๔๒ ไค้ มี คดี พ้อง รอ งอ ยำ ง เดียว ห้นนึ่ เกิด ขื่น อีก  แต่ ใน 
คราว นึ่ศา ล ฎีกา ของ รัฐ แมส ซา จุ เซ ท กลบ ตด สิน ว่า การ นั้ง สมาคม ของ ลูก ห้าง คน งาน 
ไม่ มี โทษ ทาง อาญา  การที่ ลูกจ้าง รวม กลุ่ม ก่นัฃ น โดย มีรัฅ ลุ ประสงค์ ใน การ ต่อ รอง 
เรื่อง ค่า จ้าง  ไม่ ถือ ว่า เบืน การ ขด ต่อ กฎหมาย  เบน การ สมควร กาม ว่ฅถุ ประสงค์ 
ของ สมาคม ลูกจ้าง  ห้า สมาคม ลูก ห้าง ได้ ใช้ อำนาจ จาก การ รวม กลุ่ม ไป ใน ทาง ที่ ผิด 
แล ว  จะ ห้อง พิสจ น์ไค้ ว่า สมาคม ลูก ห้าง ไห้ กระทำ ความ ผิด จริง  ไม่ ว่า จะ จง ใจ หรือ 
ไม่ ก็ฅา ม จึง จะ มี ความ ผิด  จาก คำ ฅดสิ นของ ศาล ครั้ง น็เ ท่า กบ เบน การ ยอม รบ ว่า 
ลูกจ้าง ลำ พำ แต่ผ้ เดียว ย่อม ไม่ มี กำ ลำ พอ ที่ จะ ทำ การ เจรจา ต่อ รอง กบ ผิาย นาย จ้าง ให้ 
ไต่ ผล 

ประ รัฅิ ศาสตร์ ไห้ จารึก บทบาท แ หำ การ ต่อสู้ อ น ขม ขื่น และ รุนแรง ระหว่าง 
นาย จ้าง และ คน งาน ไว อย่าง อึด ยาว และ พิสดาร  ใน ที่ สุด รัฐบาล และ สำ คม ก็ ต่อ ง ยอม 
ให กน งาน ห้ คฅ8 ง สมาคม ขื่น ได้ โดย ชอบ ห้วย กฎหมาย  นาย จ้าง ต่อ ง ยอม เช้า ร่วม เจรจา 
ต่อ รอง กบ สมาคม ลูกจ้าง  ใน ฐานะ ห้วแ ทน ของ ลูก ห้าง ซึ่ง เป็น สมาชิก ของ ตน  นับ 
วำ เป็น การ เปลี่ยน แปลง ที่ สำ ห้ญ ยง ประการ หนึ่ง ใน เรื่อง ความ สม พ นัธ์ ระหว่าง นาย 
จาง กบ ลูกจ้าง  ทำ ให้ คน งาน มี ความ รู้สึก ว่า ฅนมี ฐานะ ใน การทำ งาน ดี ขื่น  เพราะ การ 
รวม กน เป็น สมาคม น น เบน กำ ลำ อำนาจ ให้ ลูกจ้าง สามารถ  เจรจา  เที่ยว กบ  เงื่อนไข 
การทำ งาน ไก อย่าง มี ประสิทธิผล  เพราะ เป็น ดุลข์ อำนาจ ระหว่าง กน และ กน  อธิบาย 
โค ย ย่อ ก็ กอ ว่า  ห้า สมาคม ลูก จำ ง ไม่ พอ ใจ เงื่อนไข นั้น  และ ไม่ อาจ ฅกล งก น ได’’ 
ลูก จำ งก็ อาจ บอก บด ไม่ ยอม ทำ งาน ให้ กน1 นาย ห้าง ไห้ เป็น ก ลู่ ม ห้อ น  อ น เบ็1 น ผล ให้ 
การ คำ เนิน งาน ของ นาย จำ ง ห้อง หยุด ชะ งก ลง  ที่ เรียก ว่า การ นดห ยุด งาน  ส่วน นาย 

จุๅ ที่) ไ/] ใ? ไ 1*1/1 ใ' ไ ใ) ใ ใ) ป็ใ6 เ โ) นิ ที่) ลูเ ไ- ไ) ใ ที่) ฟิที่) (1 นิ ในั้ฟิ |)ใ นิใเ ใ' ๔'  1?] 1 1/1 (ใ) ใ ห้นิ (ฝ  (ไ!!]  เา] ‘ไ) (เ/ 

หยด กิจการ และ เลิก ห้าง ลูก ห้าง เหล่า นั้น ไห้ เช่น ห้น  ที่ เรียก ว่า  การ บด งา นง ค ห้าง  แต่ 
ห้า ทงส อง ผิาย สามารถ ตกลง กน’ ได้  ก็ จะ ได้ ทำ ส ญญา กำหนด เงื่อนไข การทำ งาน นึ่ 


๑๖ 


ไว8 ไ' บน1 ข อผูก ม่ค ใน’ การ ปภิบ้ ฅต่ อกืน  นัก เศรษฐศาสตร์ แรง งา นั! ค้มีค วาม เห็น สอ ค 

วิ]  ๙ ง  &ริ 

คลอง ตอง?] ไเ ว่า  การที่ นาย จาง และ ลูก ว่าง สามารถ ตกลง ทำ ส ญญา ร์าง งาน กน ไค้น็ 
เบน ผล ตี ต่อ การ ผลิต ของ นาย ว่าง  เพราะ สญญ าที่ ไต่ ลง ชื่อ กน น น  เบน หล ก ประ กน 
ใน การทำ งาน  คน งาน ก็ จะ มา ทำ งาน ควย ความ มน ใจ  ปราศจาก ความ หวา ตก ลำ 
และ หวา คระ แวง  ใน เวลา เคียว กน นาย ว่าง ก็มี หล ก ประ กน จาก สมาคม ลูก ว่าง ว่า 
ลูก จาง ที่ เบน สมาชิก จะ ต่อ งทำ งาน ให์ นาย ว่าง เต็ม ความ สามารถ  และ อยู่ ใน ระเบียบ 
วินัย ตาม ขอ ตกลง' ใน ส ญญา นั้น  ๆ  ควย  นอก จาก นืใน ทรรศนะ ของ การ ปกครอง ก็ 
ถึอ ว่า  วิธี การ นึ่เบี น วิถี ทาง แห่ง ระบอบ ประชาธิปไตย  กล่าว คือ เบน เสรีภาพ ใน 
ทาง เศรษฐกิจ  เพราะ ว่า การที่ บุคคล ผู้ หนึ่ง ผู้ใค จะ จาง ใคร ทำ งาน ก็ตี  และ บุก คล 
ผู้ ใด จ  ะ รับ เบน ลูก ทัง ทำ งาน ให้ กบ ผู้ ใคก็ ดี  ย่อม เบน สิทธิ เสรีภาพ ของ แต่ ละ บุคคล 
ที่ จะ กระทำ ไค ตาม ใจ ชอบ 


จาก วิวฌ นา การ ของ สมาคม ลูก จาง ตาม ที กล่าว ขำ งค้น่  เห็น ไค้ ว่า สาเหตุ ที่ 
ทำ ให้, ลูก ทัง รวม ฅวก นฅง๎ เบน สมาคม  เพราะ ลูก ทัง ไม่ สามารถ ที่ จะ ต่อ รอง กำ หน ค 
เงื่อนไข การทำ งาน กบ นาย ทัง ได้ โค ย ลูก ทัง แต่ ละ คน  จึง จำ เบน ที่จุะ รวม กน เป็น 
สมาคม  สมาคม น้มี จุด มุ่ง หมาย ที่ จะ คุ้ม ครอง รักษา ผล ประโยชน์ ของ ลูก ทัง ผู้ เป็น 
สมาชิก ใน เรื่อง ความ ม่น่ คง แน่ นอน ของ การ มี งาน ทำ  การ มี ราย ไค้'  คลอ ค จุน 
สรั สดี การ ให้ เหมาะ สม แก่ ความ จำ เป็น และ เท่า เทียม ใกลํ 'เกียง กบ บุก กล อื่น  บุ  ไน 
สิง คม  โค ย ลูก ทัง เอง ก็ จะ ทำ งาน ให้ กบ นาย ทัง อย่าง เต็ม กวา ฆ สามารถ  เพื่อ ให้ มี 
ผล ผลิต สูง  และ มี กำไร มาก อึง ขั้น  เพราะ ลูก ทัง ก็ ย่อม รู้ดี ว่า นาย ทัง จะ ไม่ ย 0 ม ขาด 
ทุน โดย การ จ่าย และ ขน ค่า ทัง ใหโ เก่ คน งาน โดย ไม่ มี เหตุผล อ น สมควร อย่าง แน่น 0-,. 


บญ หา ที่ ควร จะ พิจารณา อีก ขอ หนึ่ง ก็ คือ ว่า  ระบบ สมาคม ลูก ทัง กบ สิทํธิ 

คอมมิวนิสต์ มี ความ แค ก ค่าง หรือ เหมือน กน อย่าง ไร  ? 


๑๗ 


หล ก การ และ ว่ฅสุ ประสงค์ ใน การ ถ่อ ต1 ง สมาคม ลูก จ่าง  แฅก ต่าง กบ ของ 
ล ทธิ คอมมิวนิสต์ ของ  กาล  มาร์ก ซ  อย่าง ที่ จะ เข่า กน ไม่ ไค ไลย  แม้ ว่า ของ สอง สงน้ 
จะ ไค ใกิด ขน ใน ระยะ เวลา ไล่ เสี่ย กน  และ แม้ว'' าทํ้ง็ สมาคม ลูก' จ่าง กบ ล' ทธิ คอมมิว- 
นิสต์' จะ เบน ปฏิกิริยา ที่ เกิด ขน' จาก สง เคียว กน  คือ  สภาพการ ทำ งาน และ ความ เบีน 
อยู่ อ’ น เลว' ร้าย ของ ลูก- จ่าง1 ใน สม' ย ที่มี การ ปฏิ' ว*'' ติอุฅ สา ห กรรม  ขอ แฅก ต่าง ที่ สำ ก ญ 
ระหว่าง สมาคม ลูก จ่าง กบ ล ทธิ คอมมิวนิสต์ ก็ คือ  สมาคม ลูกจ้าง มี หล ก การ เพื่อ บอ ง¬ 
ก ไ- เร้' กษา ผล ประโยชน์ ของ คน งาน โฅย วิธี การ เจรจา ต่อ รอง ต์บ นาย จ่าง  เพื่อ กำหนด 
สภาพการ จ่าง งาน ที่ เบน ธรรม  และ มีสํก ษ ณะที่ จะ ส่ง เสริม ความ กำ ว หนำ ใน กิจการ 
น น  ๆ  พร อม กน ไป ควย  เบน การ ดำเนิน การ โดย สน ฅิวิธี  กำ การ เจรจา ไม่ ได' ผล 
และ ถึง ที่ สุด แล ว  จึง ร่วม กน นัด หยุด งาน  ฉะนั้น  จะ เห็น ไค้ ว่า  การ นัด หยุด งาน นั้น 
เบืน วิธี การ ขน สุด ทาย เพื่อ ใ หนา ย จ่าง ยอม รบ เงื่อนไข  แต่ ก็ ยำ นิยม ระบบ นาย ทุน เสรี 
นิยม อยู่  ควย เห ฅุนื  วฅสุ ประสงค์ สำ ก*' ญ ของ สมาคม ลูก จ่าง จึง เบน การ หา หล ก 

ประ กนั ใน การทำ งาน ใหไ เก, คน งาน นั้น เอง  ช้งผิ ดก* บสํ' ทธิ คอมมิวนิสต์ คำ ที่ ไค กล่าว 
มา แล ว  จุด ประสงค์ ของ ล ทธิ คอมมิวนิสต์ เบน จุด ประสงค์ ที่ รุนแรง  มุ่ง จะ ใช้ 

พ ลำ ของ คน งาน เปลี่ยน แปลง ระบบ สำ คม ให้ มี ชน ชน เดียว กน หมด ไม่ มี นาย ทุน 
เบ็1 น นาย จ่าง เหลือ อยู่ ใน สำ คม อีก ต่อ ไป  ผิด กบ วฅสุ ประสงค์ และ หล*' ก การ ของ 

สมาคม ลูก จ่าง  ซึ่ง ยำ คง สนับ สนุน และ ยอม รบ ให้ มี นาย ทุน เบน นาย จ่าง อยู่  ตอง 
การ แต่ เพียง ให้ มี สมาคม ลูก จ่าง เบน ต ว แทน เรียก รอง ให คน งาน ผู้ เบน ลูก จ่าง ไค้ รบ 
หล ไาป ระ กนั ใน การทำ งาน พอ เพียง  และ ให้ ไค้ รบ ส่วน แบ่ง จาก การทำ งานอย่าง 

เบน ธรรม  ฅาม ความ ปรารถนา ของ วิญผู ซน  โดย ไม่ มีวฅ สุ ประสงค์ ทาง การ เมือง 
แต่ ประการ ใด 


ผู้ 


บจจ บนนื ใน ประเทศ เสรี ประชาธิปไตย ผาย ตะ วน ตก  ซึ่ง ประชาชน มี สิทธิ 
และ เสรีภาพ ใน ทาง การ เมือง โดย สมบูรณ์  มี พรรค การ เมือง ที่นิย มล ทธิ ใด  ๆ  ก็ 


๑๘ 


ไค้ ปรากฏ' ว่า' ใน ปร  ะ เทศ เสรี ประ ซา ธิปไ ตยเ หล, านื  พรรค คอม นิวนิ สฅ์ พ่าย แพ้ ใน การ 
เลือก ค ะ งทุก แห่ง และ ทุก ค รง  ท1 ง  ๆ  ที่ ประเทศ เหล่า นืเ บน ประเทศ อฅ สา ห กรรม  มี 
ประชากร สวน ใหญ่ เบน ลูก จาง หรือ คน งาน  และ มี สมาคม ลูก จาง คำ เนิน การ เบน ผู้ 
แทน ลูก จา งอ ย่อ ย่าง กวาง ฃ วาง 


แรง งาน มี บทบาท ใน การ พฒ นา ประเทศ อย่าง ไร* 


เท ขน  อช กุล 


ส ว' สดี  ท่าน ผู้ พง ที่ เคารพ 

เนื่อง จาก ร้น น้  ว' น. ที่  ๑  พฤษภาคม  เบน วน ที่ ประกาศกระ ทรวง มหาดไทย 
ว่า ควย การ คุ้ม กรอง แรง งาน.  ไค้ กำหนด ใหไ บน วน หยุด ฅาม ประเพณี นิยม  และ ให้ 
นาย จำ งจค ให้ ลูก ร้ง ไค หยุด ราน ใน ร้น นื่  เพื่อ แสดงก วาม ระลึก ถึง ความ สำ ค' ญ ของ 
ผู้ใช ใเ รง งาน ทํ้งํ้ห ลาย 

กรม แรง งาน  กระทรวง มหาดไทย  จึง เห็น เบึน โอ กา สอน ควร ที่ จะ พูด ถึง 
บทบาท ของ ลูกจ้าง  คน งาน  ที่มีฅ่ อ การ พ' ฌนา ประเทศ ให้ ทำ น ได้ พ้ง พอ เบน ส' งเข ป 

ขคน็ เบน ยุค พฌ นา  จะ เหลียว มอง ทาง ใด ก็เฅ็ ม ไป ดวย ความ เปลี่ยน แปลง 
ก้าว หน้า  ท3 งํ๋ใน กรุงเทพ  ฯ  นคร หลวง  และ ไกล ออก ไป ย' งร้ง หวด ด่าง  ๆ  ท ว 
ประเทศ  อาคาร และ สีงป ลูก สร้าง นานา ชนิด กำ น้ง ก่อ สร้าง ขน อย่าง มาก มาย  ท่าน 
กง ไก่ เห็น มา แล ว  โรงแรม ขนาด ใหญ่ มหึมา สูง®0  ชน ๒ 0  ชน ก็มี  โ รง ภาพ ยนตร์ 
ขนาด ใหญ่ บรร จก น คูน บ พน กน  โรงเรียน ขนาด ใหญ่ ทน้ส น้ยห ลาย สิบ แห่ง  สะพาน 
ขาม คู คลอง ด่าง  ๆ  ที่มี อยู่ แด่ เก่า ก่อน ไค้ รับ การ ร้อ ถอน  สร้าง ใหม่ ให้ ก ร้าง ขวาง 

* อ่าน ทาง' วิทยุ กระจาย เสัย ง แห่ง ประ เทศ1 ไทย  เม อวน ท  ๑  พฤษภาคม  ๒๕๑๒ 


พอ เพียง กบ ยวค ยาน ที่ แล่น ไป มา  อาคาร ตึก แถว ใหม่  ๆ  สูง  ๓- ๔  ชน กำ ลง ก่อ 
ส รางอยู่ แทบ ทุก ถนน  และ โรง งาน อุตสาหกรรม ที่เพ้ ม พูน ขื่น มาน* บ พ'' น  ๆ  แห่ง 


กล ออก ไป จาก นคร หลวง 


ท่าน จะ ได ให็น ถนน สาย ใหญ่  ๆ  หลาย สาย 


พุ่ง ตรง ออก ไป ย* ง์จํงื หวด ต่าง  ๆ  ท8 ง ทาง เหนือ  ทาง ใต้'  ทาง ทิศ ตะ วน ออก และ ทาง 
ทิศ ตะ ว'' น ตก  ล วน แต่ เป็น ถนน ชน หนึ่ง ที่ ทน สมี' ย  มี ผิว จราจร กว่า ง ขวาง  พน ถนน 
ราบ เรียบ  ท่าน สามารถ ข*' บ รถ ไต่' สะดวก สบาย  ถนน บาง ตอน กำ ล่ง อยู่ ใน ระหว่าง 
การ ก่อ ส รำ ง  มี คน งาน น* ปรอย นับ พน ก่าล่ 'ง ทำ งานอยู่  ใน พั้นที่ บาง จ* ง หวด ท่าน จะ 
ใต้' เห็น การ สร่าง เขื่อน พล*' ง น้า อ*' น มหึมา มี กน งาน ร่วม หมื่น ต8 ง ชมรม ก่น อยู่  ร่วม มือ 
ก*' น ทำ งาน สร ำง เขื่อน ย*' กษ์ กน แม่ น้า สาย ใหญ่  ๆ  ไว้ ท8 ง สาย เพื่อ นำ น้า มา ใช็' ประโยชน์ 
ใน การ เกษตร และ พ ล่ง งาน ใน การ อุตสาหกรรม  ใน การทำ งาน ของ พวก เขา เหล่า 
น1 น  ท่าน จะ ไต่' เห็น เขา ทำ การ เจาะ ภูเขา ที่งั้ ลูก  ระเบิด หิน  ขุด อุโมงค์ ขนาด ย*' กษ์ 
ลอด เข่า ไป ใต้' ภูเขา  ล วน เป็น งาน ที่ ยาก ยง  ใชใ วสา ใน การ ก่อ สร่าง นาน นับ บิ  สน เงิน 
นับ รอย นับ พน ลาน บาท  การทำ งาน ของ ลูก จ่าง คน งาน ใน สถาน ประ กอบ การ บาง 
แห่ง จะ ต้อง เสี่ยง ต้อ อ นฅ ราย และ ความ ล่า บาก ยาก เข็ญ อยู่  เพราะ จะ ต้อง ประสบ 


ก'] บก ลี น 


ค ว*' น  ก๊าซ  ผุน ละออง 


ความ สน สะเทือน  ความ ร่อน จุด 


จด  งา นอน ตรา ย  สาร เคมี  และ ว*' ฅถุมี พิษ อยู่ ก็ ตาม 


ความ เย็น 


ถา ทำ น เข่า ไป ใน โรง งาน หล่อ หลอม โลหะ หรือ โรง งาน ที่ต้อ์ งก ๅรใ จุ}' คๅาม 
รอน สูง  จะ เห็น คน งาน ทำ งานอยู่ หน้าเตา ไฟทื รอน แรง จุด  ท่าน ยืน อยู่ ไกล  พู  ก็ล้ง 
รู้สึก ร่อน  แต้ คน งาน จะ ต้อง ทำ งานอยู่ หน้าเตา ไฟ ใน ระยะ ใกล้' นาน นับ  จุ} ว โบ ง 
เปลว ไฟ สี แดง ฉาน ลุก โชน อยู่ฅ ลอด เวลา  ท่าน ลอง นึก วาด ภาพ ดูก็ แล้ว กน ว่า พ ล่ง 
ความ รอน ซึ่ง สามารถ เผา เหล็ก หรือ ทราย ใ หละ ลาย ได้ นนจุ ะ รอน แรง ล้ก่ เพีย ง ไหน 


1® ๑ 


จาก โรง งาน หล่อ หลอม โลหะ หรือ โรง งาน ที่ใช ความ รัอน สูง นึ่  กำ ท่าน ไป ชม 
โรง งาน, หอ งเย็ ) น ค่าง  ๆ  ท่าน จะ เห็น กน งาน หญิง ชาย จำนวน มาก น้ง ชำแหละ กุ้ง ปลา 
สด  ๆ  อยู่ บน พีนซี เมน ฅ์ที่มี น้า ไหล นอง อยู่ ดล อด เวลา  กล็น คาว ของ กุ้ง และ ปลา 

คละ คลุ้ง ไป ท่า  กน งาน จำนวน หนึ่ง กำ ล่ง ลำเลียง กุ้ง ปลา ที ชำแหละ แล ว เขา เก บ ไว้ 
ใน หนุ) ง เย็น ซึ่ง มี ความ เย็น จด จน สามารถ ทำ ให้ น้า เบน น้า แข็ง ได้  คน งาน จะด้ อง 

ทำ งานอยู่ ใน สภาพ เช่น นึ่ชั่น หนึ่ง หลาย  ๆ  ชั่วโมง  และ ต’ อง ทำ อยู่ เช่น, นีฅล อด ไป 
ผล ผลิฅ จาก โรง งาน เหล่า นึ่ และ โรง งาน อื่นๆ  อีก หลาย ประการ หลาย ประ- 
เภท  ช่วย ให้ ท่าน ได้ มี เครื่อง อุปโภค บริโภค อยู่ ดล อด ไป โดย ไม่ ขาด แคลน 


จาก ชั่ว อย่าง เพียง เล็ก นอ ย เท่า ที กล่าว มานึ่  ท่าน จะ เห็น ไค้ ว่า คุณ คำ ของ 
แรง งาน นั้น มี อยู่ เพียง ใด  ความ สำ คญข อง แรง งาน ย่อม มี อยู่ นั้ว นั้น ทุก ระ คบ ไม่ ว่า กน 
งาน จะ ทำ งานอย่าง ใด  ย่อม มี ความ สำ ค นุ! น่เ ละมี ประโยชน์ ชั่ว ยก น้ท5 งสน  แม่ แต่ คน 
งาน กวาด ถนน  เก็บ ขยะ มูล ฝอย  ยาม ที่ เขา เหล่า นั้น ทำ งาน กน ตาม ปกติ  ท่าน อาจ 
จะ ไม่ ได้ คิด ถึง พวก เขา เลย  แด1 เมื่อ เขา หยุด งาน ไป  ถนน หน ทาง รก รุงรัง ไป ชั่ว ย 
ขยะ มูล ฝอย  ฅาม บ่า น  ดาม โรง งาน  มี กอง ขยะ กอง โด สุมอยู่ เต็ม  ส่ง กลี น เหม็น 
น่า รำคาญ  และ เป็น แห ลง เพาะ เชั้อ โรค ที่ เบน ชั่ยรั ายแ รง ต่อ ชุมชน  เมื่อ นั้น แหละ 
เรา จึง จะ เห็น ความ สำชั่ ญ ของ คน งาน กวาด ขยะ ขนม'1 นั้น บี 


แรง งาน ชั่ง กง มี ความ สำ ชั่ญ อยู่ ดล อด ไป  แม้ ว่า ใน บ่จสุ นั้น โลก จะ วิวฌ นา- 
ก ารไ ปเบ่ นอน มาก  มี การ นำ เอา เครื่อง จก รก ลอน นั้น สม ยม าใชั่ แบน แรง งาน มนุษย์ 
แล วเบ่ นอน มาก ก็ ดาม  ความ สำ ค ญ ของ แรง งาน ก็ มิไชั่ ลด น้อย ลง แต่ อย่าง ได  เพราะ 


ชั่ง เป็น ผู้ ผลีฅ และ ควบ คม การ ไข้ เครื่อง จ กร เครื่อง ย™ กลไก นั้น  ๆ  อยู่ นั้ง สน  ได ย 
เฉพาะ ประเทศ ไทย เป็น ที่ ยอม ร* ป แส ว ว''1  การ อุตสาหกรรม เพีง จะเ รื่มชั่ นก นอ ย่าง 
จริง ชั่ง เมื่อ ไม่ นาน มาน้  การ ผลิต ชั่ง ไม่ เจริญ ถึง ขนาด ที่ จะ ในั้ เครื่อง จิ กร ทำ งาน มาก 


1ซีาบ0 


มาย เท่า เทียม กบ ประเทศ ที่ กา รอ ค สา ห กรรม ได้ พ8 ฒนา แล8 ว  งาน ส' วน ใหญ่ ของ โรง 
งาน' ท ก แห่ง ยง ค้อ ง ใ1 ช้ แ- รง งาน กน เบ็, นบ จุจํย สํๅค้ ญ' ใน การ ผลิฅ 

แรง งาน จึง เบน ราก ฐาน สำ ก, ญใน การ พฌ นา ประเทศ  เพราะ แรง งาน มี ส่วน 
ช่วย ส รำ ง สรร บาน เมีอ ง ให้ เจริญ รุ่ง เรือง  แรง งาน มี ส่วน ช่วย ให้ ท่าน ที่งห ลาย ไค้ มี 
ความ สขส บาย นานา ประการ  แรง งาน มี ส่วน ช่วย ให้ ท่าน ทงห ลาย มี เครื่อง อปโ ภอ 
บริโภค โค ยมิ ขา ค แคลน  แรง งาน มี ส่วน ช่วย ให้ ท่าน ไค บริการ ใน เรื่อง ค้าง ๆ  ที่ ท่าน 
ค้อ ง การ และ จำ เบน ฅอง มี 

เนือง ควย ความ สำ คญข อง แรง งาน ไค้ มี อยู่ คำ กล่า ๅมๅ แล ว  ทาง ราช การ จึง 
ไค้ กำ หน ค ให้ วน น็เบึ น วน ที่ ระลึก เพื่อ บรร คา ลูก จำ งอน งาน จะ ไค คระ หน์ก ถึง กวา ม 
สำ ค ญ และ ความ ริบ ผิคช อบ ของ คน ใน การ พฌ นา ประ เท อ 


การ คุ้ม ครอง แรง งาน* 


เที่ย น  อช กุล  - 


การ คุม ครอง แรง งาน  คอ  การ ดำเนิน การ เพื่อ ให้ การ ใช้, แรง งาน 
เบน ไป โดย ความ เบน ธรรม และ ความ เหมาะ สม  กล' าว คอ  ให้, คน งาน ทหา 
เลย งชพ ดำ ย การ ริบ จ่าง ได้ ทำ งาน ดวย ความ ปลอด ภ' ย  ม การ เสย งอ' น ตรา ข 

ห้อย ท้สุด  ม สถาน ทํทำ งาน ท้ลูก สุข ลํ กษณ ะ  ม เวลา ทำ งาน แต่ พอ ควร  ม 
เวลา พํก ผ่อน พอ เพืย ง  ได้ ริบ ความ เบน ธรรม ใน การ จ่าย ค่า จาง และ ค่า ตอบ 

แทน การทำ งานอย่า งอน  ตลอด จน มี หล' ก ประ กน ความ ม' นคง ใน การทำ งาน 


โค ย ปกติ ของ การ ดำเนิน งาน คุ้ม กรอง แรง งาน น8 น  ริ ฐ' บาล เบน ผู้ กำหนด 
มาตรฐาน™ ตำ สุด ใน การ ใช้’ แรง งาน ไว้ ใน รูป กฎหมาย หรือ ขอบ ำห้บ ให้ นาย จำ ง 
ป ฎิห้ฅิ ต่อ ลูก ห้าง  ทํ้งนึ  โค ยมี เหตุผล หลาย ประการ ควย กน คือ  ใน ทาง เศรษฐกิจ 
การ คุ้ม กรอง แรง งาน เบน การ คู แล ริก ษา แรง งาน ไว’ เพื่อ ทำ ประโยชน์ สูง สุด ส่อ การ 
ผลิ? ๆ ของ ประเทศ  ร์ฐ บาล ห้อง ลง ทุน ไป มิ ใช่ ห้อย ใน การส รำ ง สรร คน งาน  เช่น  การ 
จด บริการ สาธารณ สุข  การ ใ ห การ ศึกษา อบรม เพื่อ ให้ มี ความ รู้ หรือ ผ่มือ ดี  สามารถ 
เบน กำ ลำ ผลิฅ ของ ชาติ ไห้  หาก แรง งาน เหล่า น์ถูก ใช้ ห" ก โหม โดย มิ ได้ คำนึง ถึง หห้ก 
ความ สามารถ ตาม ธรรมชาติ ของ กน  และ การ ดูแล สห้ สติ ภาพ เพื่อ ประโยชน์ ใน ระยะ 
ยาว  แทน ที่ จะ ไห้ ผล ผลิต สูง ก็ จะ กลาย เบน การบ* น ทอน แรง งาน ซึ่ง เบน กำ ลำ ของ 
การ ผลิต ให้ ลด ลง  ยิง ห้า เกิด อุห้ติ เหตุ ใน การทำ งาน  ห้อง เลีย คำ ใช้ จ่าย เพีม ขน ก็ จะ 

* มทค วาม น ลง, ใน หน็ ง สอ ทระ ล ก5'. เอ- งก ร; ะ ท' รวง สาธารณ สุข  เนอ ง ใน ว นอ นาม, ย โลก  ๗  เมษายน  ๒๕๑๒ 


ทำให้ สิน ทุ น ใน การ ผลิฅ สูง ขน ไป อีก  นอก จาก น8 นย์ง เป็น ผล ทาง สิง คม และ การ เม อง 
อีก ควย  เนื่อง จาก ลูก จ่าง ตอง อาจ่ ย ค่า จ่าง จาก นาย จำ ง เบน ราย ไจ่ เลียง ชีพ ตน และ 
ครอบ ครัว  หาก ไม่ ได้ รบ การ คุ้ม ครอง ส จ่สดิ ภาพ ใน การทำ งาน  หรือ ไม่ มี หล ก 


ประ บัน ใน ความ มีน คง ใน การ รับ จ่าง ทำ งาน  เช่น  ถูก นาย จ่าง เลิก จ่ง หรือ ปลค ออก 
จาก งาน โดย ไม่ มี เหตุ' ผล  หรือ โดย ไม่ มี กฎเกณฑ์  ลูก จ่าง และ ครอบ ครำ ได้จ่ บ ความ 
เดือด จ่อ นก็ จะ ก่อ ใหใ กิ คบ ญ หา สิง คม ขน ได นานา ประการ  จ่ง อาจ ก่อ ให้ เกิด ความ 


รู้สึก ว่า ตน ถูก ทอด ทั้ง  ไม่ ได้จ่ บ ความ เอาใจ ใส่ พอ เพียง จาก นาย จ่าง และ โดย เฉพาะ 
จา กร ฐ บาล  บ ญหา ทาง การ เมือง และ บังคม ก็ เกิด ตาม ขน มาท นที  ฉะ น8 น  จึง เป็น 
ภาระ ของ รัฐบาล ที่ จะ จ่อ ง ยื่น มือ เจ่า เกย ว จ่อ ง  ใ หนา ย จ่าง ใ หก วาม คุ้ม ครอง แก' ลูก 
จ่าง โดย กำหนด มาตรฐาน การ ใจ่แ รง งาน ขน  อนื่ง  การ ออก กฎหมาย หรือ จ่อ บัง คบ 
คุ้ม ครอง  แรง  งาน ยิง  เป็น การบ อง  ก่น  แล ะ ให้' กวา ม  เป็น ธรรม  แก' นาย จ่าง  ดำ ย  การ 
กำหนด มาตรฐาน สภาพการ ทำ งาน ของ ลูก จ่าง ให้ อยู่ ใน ระ ด” บ เดียว บัน  เพื่อ มิ ให้ 
นาย จ่าง เสีย เปรียบ บัน ใน การ แช่ง ข’ น  สำ หจ่บ เรื่อง นื่นา นา ประเทศ ก็ ยอม จ่บ  จึง 
ได้ กำหนด ให้ มี มาตรฐาน ระหว่าง ประเทศ ใน การ คุ้ม กรอง แรง งาน  ซึ่ง จะ ทำ ให้ การ 
แช่ง ข' น เป็น ไป อย่าง เป็น ธรรม 


อย่าง ไร ก็ ตาม  นอก เหนือ จาก มาตรฐาน ขน ฅั้าสุ คที่ร ฐ บาล ได้ กำหนด ไว้ 
แล วน น  นาย จ่าง อาจ จด ให้ คน งาน มีสว สดี การ อื่นๆ  เพึม ขน หรือ อาจ ขยาย ไป ถึง 
ส บัส ดี ภาพ ใน จ่า นความ เป็น อยู่ ของ คน งาน และ ครอบ ครำ ได้ ดำ ย  เพราะ การ ให้ 
ความ คุ้ม ครอง ดูแล คน อย่าง ดี  เบน ส่วน หนึ่ง ที่ จะ ส่ง ผล ให้ ไจ่ งาน ดีมื ผล ผลิ ฅสูง 
ขน  นำ ไป สู่ ความ สำเร็จ และ ความ สงบ ราบ รื่น ของ สถาน ประกอบ การ ดำ ย  บัน เป็น 
ความ ปรารถนา ของ ท8 งลูก จ่าง  นาย จ่าง และ รฐ บาล ควย บัน ท* งั้สา ม ผาย 

สำ หรบ ประเทศ ไทย  ใน จำนวน ประชากร จ่ย ทำ งาน ซึ่ง มี ประมาณ  @๕ 

ลาน คน น น  แม้ ส่วน ใหญ่ จะ ประกอบ อาชีพ เกษตรกรรม  ทำ งาน ให้ กบัค รอบ ครำ 


เชิ) & 


ของ ฅน  แฅก มีผู้ที่ รบ จาง ทำ งานอยู่ ใน กิจ การที่ ไม่ ใช่ เก ษฅร อยู่ มิ ใช่ นอ ย  คือ  มี 
ประมาณ  ๒  ลำ นก น เศษ  และ จำนวน ผู้ รบ จำ ง กำ งาน  ซึ่ง จะฅ อง ไค้ รบ การ คุ้ม 
ครอง ก็ กำ ล่ง จะ ทวี ขน เรื่อย  ๆ  อย่าง รวค เร็ว  เนื่อง จาก การ ขยาย ฅว ของ ธุรกิจ และ 
อุตสาหกรรม ของ ประเทศ  สว สติ ภาพ ใน การทำ งาน ของ กน งาน เหล่ านื่  ได้ รบ การ 
คุ้ม ครอง โค ย ประกาศกระ ทรวง มหา ค ไทย  ออก โค ยอ าศย อำนาจ ตาม ประกาศ คณะ 
ปฏิวํ 'ติ ฉบบ ที่  ๑๙  ประกาศกระ ทรวง มหา ค ไทย เหล่า นื่ไค วาง หล่ก เกณฑ์ ใน การ 
คุ้ม กรอง แรง งา น ไว พ อ สรุป ได้ ด้ง นื่ 


ขั๊อ กำหนด เกย วก' บ เวลา ทำ งาน 

๑.  กำ หน ค จำนวน ชั่วโมง ทำ งาน ตาม ปกติ ของ ลูก จำ ง ตาม ประเภท และ 
ลกษ ณะ งาน  คือ ใน งาน อุตสาหกรรม  พาณิช ย กรรม  และ งา นอน อาจ เบน อนฅ ราย 
แก1 สุขภาพ อ นาม่ ย่ หรือ ร่าง กาย ของ ลูก' จ่าง 

๒.  กำ หน ค, ให้ มี เวลา ห ยุค พ กิ  วน ห ยุค งาน ประจำ สบ เคา ห์  วน ห ยุค 

งาน ตาม ประเพณี นิยม  และ วน ห ยุคพํ ก ผ่อน ประจำปี 

๓.  กำ หน คหล่ ก เกณฑ์ เกี่ยว ชั่บ การ จ่าย ค่า ล่วง เกลา ใน การ กำ ราน ล่วง เกลา 
๔.  กำ หน ค ให้ มี หล ก ฐาน เกี่ยว กบ งาน ซึ่ง ระอุ ราย ชื่อ ลูก จ่าง  เวลา เวีม 

และ เลิก งาน  อ ตรา ค่า จ่าง  ระยะ เวลา จ่าย ค่า จ่าง  ค่า ล่วง เวลา 


ขอ กำหนด เกย วกํบ ควาน^ น คง ใน การทำ งาน 

๑.  กำ หน ค ให้ นาย จ่าง ตอง จ่าย เงิน ก1 าชค เชย ใ ห แก่ ลูก วาง กํให ออก จาก 
งาน โค ย ไม1 มี ความ ผิต 


๒๖ 


ขอ กำหนด เกย วก ม การ จด สวิส ดิก าร 


๑.  กำหนด เป็น มา ฅร ฐาน ฅํ่าสุ คให นาย จ่าง จ่ด สวิส คิก าร เพื่อ สุขภาพ อ นา- 


ม โ) ชอง ลก จ่าง 


14 ค' แก' การ จด น้า ดื่ม  ห อง น้า  ห้อง สวม  อุปกรณ์  และ บริการ ใน 
การวิ ก์ษา พยาบาล  ฅาม สภาพ ของ งาน  และ ขนาด ของ สถาน ประกอบ การ 

๒.  กำ หน ค ให้ ลูก วิาง มี สิทธิ ลา ห ยุค พก รักษา ฅว  และ หฒัา เกณฑ์ ที่ จะ 

ได้ รับ ค่า จำ ง กบ ค่า รักษา พยาบาล เมื่อ ลูก จำ ง เจ็บ ป็วย 


ขอ กำหนด เกย วก บ ค่า ทด แทน 

๑.  กำหนด ใ หนา ย จำ ง จ่าย ค่า ทด แทน และ ค่า รก ษาพ ขา บาล ให้' กน งาน ที่ 
ประสบ อนฅ ราย เนื่อง จาก การทำ งาน ให้ นาย จ่าง  หรือ เจ็บ บ่1 วยด วย โรค ซึ่ง เกิด จุาก 
การทำ งาน  หรือ จ่าย ให้ 'แก1 ผู้ อยู่ ใน อุปการะ ใน กรณี ที่ กน งาน ถึง แก' ความ ตาย 

๒.  กำหนด ให้' นาย จำ ง และ ลูก จำ ง แจ ำให้ เจ ำหน ำที่ท ราบ ถึง การ ป วะ สบ 
อนฅ ราย หรือ การ เจ็บ บวย ดำ กล่า วน น  และ กำหนด วิธี การ เรียก ค่า ทด แทน ไว้ 

สำหรับ ลูก จำ ง หรือ ผู้ อยู่ ใน อุปการะ ของ ลูก จำ ง แล วแต่ กรณี 


ขอ กำหนด เกย ว กบ การ ใช้ แรง งาน หญิง 

๑.  กำหนด ขอ ห้าม ใน เรื่อง เวลา ทำ งาน ของ หญิง ใน งาน ฎุตส ๅหก รรมและ 
พาณิช ย กรรม1 ใน เวลา กลา งกืน บาง เวลา  แฅ่ห้ เป็น งาน ซึ่ง ดาม ลกษ ณะ 1 เละ สภา พุ 


|®ฮ ต่) 


แล ว ตอง ทำ ใน เวลา เช่น นั้น 
เสีย ก่อน 


ก็ จะ ตอง ได้ รบ อนุญาต จาก เช่า หน้าที่ ออก ใบ อนุญาต 


๒.  กำ หน คล' ก ษณะ งาน' ที่' ห่า มมิใ ห’ หญิง ทำ 

๓.  กำหนด ให้ หญิง มี ครรภ์ มี สิทธิ ลาพ่ ก  และ ลา คลอด  และ ใน ระหว่าง น้ 
อาจ ขอ เปลี่ยน งาน ใน หน้าที่ ใหม ใ บน การ ชำ คราว ไน้ 


ขอ กำหนด เกย วกํบ การ ใ ช, แรง งาน เด็ก 


@ . 
๒. 
๓. 


กำ หน ค อายุ ขน ฅที่ส ค ของ เด็ก ที่ นาย จำ ง จะ รบเ ขำ ทำ งาน ไค้ 
กำหนด ว* น  และ เวลา ที่ หำ มมิ ให้ เด็ก บาง ช่ย ทำ งาน 
กำหนด ล* กษณ ะ งาน ที่ หำ มมิ ให้ ดก ทำ 


ขอ กำหนด ใน การ ระงํ บข็อ พพา ท 

๑.  กำหนด มาตรการ ใน การบ อง ก่น และ ระ ง' บขอ พิพาท แรง งาน ระหว่าง 
นาย ช่าง กบ ลูก ช่าง 

๒.  พยายาม ให้ ที่ง์ส อง ผาย ทำ ขอ ตกลง กำหนด เงื่อนไข ใน การ ช่าง งาน 

กรม แรง งาน  ซึ่ง รบ ผิด ชอบ ใน การ ตรวจ ตรา ดูแล ใน้ การ ป ฏิบํฅ ตาม 
กฎหมาย น็  มีเ จำ หน้าที่ ที่ เรียก ว่า สาร วตร แรง งาน  คอย ตรวจ ตรา อยู่ เบน ประจำ 
และ ขณะ เคียว ก่น ก็เบ ด โอ ทาส ไห่ 'กน งาน' ที่ ไม่ ได้ รับ กาา เปฏิ บัฅิ ตาม ที่ กำ' หน ด ไว้ 


๒๘ 


รอง เรียน ฅ่อเ จำ หนา ที่  แส่ ก็ยํง ปรากฏ ว่า มี่ การ ละเลย ไม่ บ่ฏิบ  กิ กาม กฎ หม า ยบยู่ 
ไม่ น์ อย  ที่งนื่  ก็ เนื่อง จาก วำ มา กร ฐาน พั้ฅฑ์ ใน การ คุ้ม กรอง แรง งง รแบ น^ง ไ หม 
ส0 าหร์ บ ประเทศ เรา  เพ็ง มี เบน กรง แรก เมื่อ ประกาศ' ใช  พ. ร. บ.  แรง งาน  ๒๔๙๙ 


การที่ จะ ให์ นาย จาง มี่ กวา มเข์ าใจ และ เห็น กวา ม สำ ก ญ6 ง องการ จุค^หกนงานมสวสฅ" 
ภาพ ใน การทำ งาน ไค้ นํ้น  จะ กอง ใช์ เวลา พอ สม กวร  แม้1 ใน ประเทศ อืน  ๆ  ใ' ก ย 
เฉพาะ ประเทศ ฅะว่ นก ก  ใน ระยะ แรก ที่มี่ การ ออก กฎหมาย คุ้ม กรอง แรง งาน  ก ม1 
ผู้ ไม่ เห็น กำ ย และ พยายาม ไม ฑ์ฎิบ "กิ กาม เบน อย่าง มาก  แก่ กาล เวลา ก็ ไค้ พิสู จน, ให้ 
เห็น แล ว่ว่า  รฐ บาล ไม1 ใช่ จะ กะเกณฑ์ ใ หนา ยฑ้ง ใหํป ระ โยชน์ แก่ กน งาน แก่ ผ่าย 
เคียว  โกย ไม1 กำ นึง ว่า นาย จาง จะ กอง เสีย ก่า ใช้ จ่าย ใน การ นื่  เพราะ แม่ ผล การ คุ้ม 
ครอง แรง งาน ใน พอง กน ม่งใ ห โ เก1 ลูก จ่าง ก็ จริง  แก่ เมื่อ ลู  ก จำ ง ได้ ริบ การ คุ้ม ครอง 
ก็ จะ เกิด ความ มน ใจ ว่า คน มี หล ก ประ กน ใน การทำ งาน  มี กำ ลง ใจ ทำ งาน  มี ความ 


รู้ ลึก ใน คำ นดีฅ่ อ นาย จำ ง  ทำ ให้ ทำ งาน ร่วม ก่น โดย สงบ ราบ รี่น  ผลดี ของ การ ดำเนิน 
การ น์ น จะ ฅกแ ก' นาย' จำ ง เอง ด่ว์ย  และ ประโยชน์ ใน ขน สุด ทำ ยก็กื อ ความ เจริญ กำ ว 
หนำ ของ ธุรกิจ ทงห ลาย  นำ มา ซงค วาม ม ง กำ แก' เศรษฐกิจ ของ ประ เทศ เบน 
ส่วน รวม 
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เท้ย น  อช กุล 


แรง งาน เบน บจจ ยสํ ๅคญ ย้งบ ปี จ' ยหน งที่จ ะย่ง้ ศว' เม เจริญ 
รุงเ รอง ให แก ประเทศ  ดง นิ น  การ ใชํ้ แรง งาน ของ ชาติ อย่า ว ถก ติ อา 
และ ให เบ้ นา] ร ะ โย ชน สูง  สุด จง  เบ้1 น  เ รอง ทร่ฐ บาล ของ  ทุก  ประ  เทศ กอ 
เบน นโยบาย สํๅค ญ ใน การ บริหาร บาน เม อง  สำ หร่บ ประเทศ ไทย นํ้น 
หล' ก ฐาน ที่ เกย วก' บ การ บริหาร แรง งาน โดย รํฐ  มี ปรากฏ มา ตํ้งแ ติสม่ ย 
พ่อ ขุน ราม คำแหง มหาราช  คอ  พอ ประมาณ  ๗00  ฐ มา แล ว  ซง 
ขา พ เจ าจะ ได้ นำ มา เบ้1 V จุด เร้ม ตน' ใน การ เสน อเร้ อง เกย วก บ จิ ว' ต) นๆ กๅร 
การ บริหาร แรง งาน ใน ประเทศ ไทย ใน ทน 


ไน สม ไ! สุ โข นิ ยา! น กิจกรรม ส่วน, ใหญ่ เบน การ เก ษค 7  ติ') ง! น  ผู้ทํๅ งาน 
เกือบ ท* งหม ครึ ง เบ้ น ผู้' ทำ งาน, ใน' ทาง การ เกษตร  ที่ มา ของ แรง งาน น VI ค มา จาก การ 
รบ ท พ วิ บ ศก บาง  โค ย เม อร บ ชนะ บาน เม อง ไค กก วา ค คอน เอา ผแ' นิ มๅ ไร [น' รง งาน 
ที่งั้น้ เนื่อง จาก สม' ยนน มี การ รบ พุ่ง คิคพ่ นิติ นอ ยู่ บ่า งก' บ้พว ก ขอม  ม 0 ญ  ลาว  คู-ง 
เบน เจ่า ของ กืน ไทย เค็ม ชอง' ไทย และ ซน ชาติ เพื่อน บ่า น 0 น  ทุ  แรง งาน ที่ เบน ขาย 
ไทย จริงๆ  มีน อย  ส่วน ใหญ่ กง เบน ผู้หญิง  เพราะ ใน ยาม เริม ก่อ ที่งช ๅคิเ ช่นน็ 
ผู้ชาย กง เบึน ทหาร และ ออกรบ กน เบ้1 น ส่วน มาก  ผู้ใช แรง งาน ส่วน ใหฌ่ ใน ส นิยนั้ 

*  ลง ใน ทน0 ง สือ  รวม บท ความ เกย วก บ การ แรง งาน  ซงปึ ต พิมพ์ เนอ ง ใน โอก ๅก ครบร0บ  ๕0  ฏื 

ของ องค์การ การ กรรมกร ระหว่าง ประเทศ  วน ท  ๒๙  ตุลาคม  ๒๕๑๒ 


๓  (& 


ไค โ เก,  เจ้า ขุน มูลนาย  ผู้ ถือ ศ้เ กด นา ทํ้งห ลาย  และ บรรดา เพท พนา ยก องของ 
พระ มหา กษัฅ ริย์  จาก หล ว้า ฐาน ศิลา จารึก อนุมาน ไค้ ว่า  พ่อ ขุน ราม กำแหง มหาราช 
ทรง เบน นก บริหาร แรง งาน ที่ มอง เห็น การ ไกล และ สามารถ พระ องค์ หนึ่ง  เพราะ 
พระองค์ ไค ทรง เบน ผู้ นำ ให้ มี การ บริหาร บ้าน เมือง โดย ถือ ว่า พลเมือง เบน  “ลูก บ้าน 
ลูก เมือง”  โค ข พระองค์ ท่าน ทรง เบ็' น  “พ่อ บ้าน พ่อ เมือง”  การ ปกครอง ล ว้า ษ ณะนึ่ 
ทำ ให้ ผู้ ทำ งาน ไม มล ว้า ษณะ เบน “ท? ส”  แค่ เบน “ไ' ห ร' พ่า” หรือ  “ข้า ไท”  พลเมือง 
มี สิทธิ เบ็' น ไพร่' ของ พ้า  ซึ่ง หมาย ความ ถึง สวรรค์ หรือ องค์ พระ มหา กษัตริย์ โดย ตรง 
ส่วน กำ ว่า  “ข้า”  หมาย ถึง กน ริบ ใช้ ซึ่ง ถึง แม่ จะ เบน คน ริบ ใช้ ก็มื ฐานะ เบน ไทย ไม่ ใช่ 
ทาส  จึง ควร จะ เบน เรื่อง ที่ ชาว ไทย ภาค ภูมิใจ ไค ไ ย่าง หนึ่ง ว่า  ว่ฌน ธรรม ดง เดิม 
ของ เรา น น ไม่ มี ทาส  เรื่อง ของ การ มี ทาส ใน สม ไต่ อม าที่ ขำ พ เจ้า จะ ไค’ พูด ถึง ต่อ 

ไป น8 น, น่า จะ เป็น เรื่อง ที่ เรา เอา อย่าง มา จาก เขมร และ มอญ  ระบอบ การ ปกครอง 

ของ ไทย เรา แค่ คึก กำ บรรพ์ น น เป็น ระบอบ พ่อ ปกครอง ลูก  พระ มหา กษัตริย์ กบ 

พลเมือง มี ความ ใกล้ ชิด สนิท สนม กน มาก มา แค่ ไหน แค่ ไร แล ำ  ศิลา จารึก สม ไส โข 
ทไ ไค เขียน เอา ไว้ ว่า  “ใคร จัก มัก เล่น  เล่น  ใคร จัก มัก หัว  หัว”  ซึ่ง แส คง ถึง ความ 
เป็น อิสระ เสรี ของ พลเมือง  สภา พกา รอน ผาสุก เช่น นึ่ไค หมด ไป ใน สม ไต่ อ มา คือ 
สม ไ อยุธยา  ท1 งนึ่ น่า จะ เพราะ มี การ รบ พุ่ง ติดต่อ กน เป็น เวลา นาน  ทำ ใ ห ความ ใกล้ 
ชิด สนิท สนม กน ระหว่าง พระ มหา กษัตริย์ และ พลเมือง ตอง เหิน ห่า งก' นอ อก ไป 
อีก ประการ หนึ่ง  ระบบ การ ปก กรอ งตํ้งํ้ แฅ่ฅ อนค่ น่ กรุง ศรีอยุธยา ต่อ ง เปลี่ยน แปลง 
ไป  คือ  เจ้า นาย เจำ ของ ถึนแ ต, เดิม ไม่ ได้ ริบฉ นทะ ใหไ เก ครอง เขต แคว นของ ตน 
อีก ต่อ ไป  แต่มี พระ บรม ราช โองการ ให พวก ราช บุตร ของ กษัตริย์ ออก ไป ปกครอง 
ค่าง  พระ เนตร  พระ กรรณ  คือ  เรี ม' I ช' ระบบ  061*๗1๗1011  เปลี่ยน จาก  1๗60๗ 
ฐ (^6™016ฑ.1  ของกรุง สุ โข ทไ  พระ ราช กำหนด ก็ เคร่ง กรด ขน  พระ ราชบุตร เหล่ านึ่ 
จะ ละ บ้าน เมือง' ซึ่ง รบ ผิด ชอบ มา ย่ง' กรุง ดรี อ ยุ' ธ ยา โดย ไม่ มี พระ บรม ราช โอ ง การ 


๓๖ 


อนุญาต ไม่ ได้  ความ เหิน หำ ง ระหว่าง กษ ฅริย์ กบ ราษฎร  หรือ แม่ แต่ กบ พระ ราช บุตร 
เอง ก็มี มาก ขน  ส่วน' ไน ภาวะ สงคราม นํ้ นต่ องการ ความ เฉียบ ขาด  พวก เชลย ศึก ก็ 
ถูก นำ มา ไช โ บน แรง งาน ใน การ เศร ษฐกิ จุ ต่างๆ  ทาส จุง เกิด ขน ใน ส นัย กรุง ศรีอยุธยา 
มาก ขน  คือ  ทาส เชลย 


สม่ ย กรุง สุ โข ท่ยนื  นอก จาก จุะมี แรง งาน ต่าง ชาติ ที่ ได จุ าก การ รบ พุ่ง แสำ 
พ่อ ขุน ราม คำแหง ยำ ไต่ ทรง ติดต่อ และ ทรง ช* กจุง เอา แรง งาน จุาก ต่าง ปง ะ เทศ เขา 
มา เพี่อ ช่วย ใน การ ริเ รีม งาน อุตสาหกรรม ของ ประเทศ  โดย พระองค์ ท่าน ไต่ ทรง ทำ 
พระ ราช ไมตรี กบ จุน  และ ได ทรง สำ ให ราชทูต ไทย ทรง ขอ ช่าง จุน ผู้ เขี่ย ๅขา ญูต่ๅ น 
เครือ ง บน ดิน เผา มา ควย เบน อ น มาก  เพื่อ ผืก สอน คน ไทย ให้ ดำเนิน งาน ดำ น เกงื่ อง 
บน ดิน เผา  นับ ได้ ว่า เบ๊น การ เรีม ติดต่อ ทาง วิชาการ  เพื่อ ปรบ ปรุง แรง งาน ไทย ให้ 
มี ผี1 มือ และ เรีม งาน คำ นพี่ฌ นา การ อุตสาหกรรม กรํ้ง๎ แรก ของ' ไ ท ย อีก ต่ๅย  ท่อ ชุน 
ราม คำแหง ได ทรง สำ สอน ผู้ ทำ งาน และ พล เม อง ทำ ปๅง ให้ มีล่ก ษ แเะ นิสํย  ที่ขย น 


ห มน เพียร ทำ งาน สร ำง ตำ เอง  และ ประเทศ ชาติ  โดย พระองค์ ไค ทรง สำ สอน ไว้ ใน 
หล ก ศิลา จารึก  ให้ ไทย ที่ ง หลาย พาก เพียร ส รำ งด น  “ด้วย รู้  ด้วย หล วฦ  ด้วย แกล้ว 
ด้วย หาญ  ด้วย แคะ  ด้วย แรง’,  คือ ใ หระ ดม สติ บญญ ไ  ความ ก ลำ หาญ  ก ๅาม 
ข ย่น หม่น เพียร ประกอบ สมมา ชีพ 


ใน ส นัย กรุง ศรีอยุธยา ระบอบ การ ปกครอง แบบ พ่อ ปก คร องลุ ก ไต่' หมค ไ 1! 
ดำ เหตุผล ที่ กล่าว ขำ ง ตน  การ รบ พุ่ง ติดต่อ กน ทำ ให บาง ครํ้ง บาง กราว ดอง เกิด บำน 
แฅก สาแหรก ขาด  ทำ ให้ มี การ เกณฑ์ แรง งาน ไป เบน ทหาร และ เบ็1 นผู้ห้ บใขี่ ไ น บ*' าน 


๓ (ท่) 


ขน นาง และ นาย ทหาร เพีม มาก ขน  และ ใน ที่สค ทำ ใหใ กิคส ภาพ ความ เบน ทาส ขึน 
กฎหมาย สม ยก รง ศรีอยุธยา ได้ จำแนก ลำ ษณะ ของ ทาส ออก เบน  ๗  อย่าง คือ  ทาส 
สิน ไถ่  ลูก ทาส ใน เรือน เบย  ทาส ที่ ได้ ควย การ ริบ มรค ก  ทาส ที่มี ผู้1 ใ ห'  ทาส ที ช่วย 
ไว จาก ที ณฑ์ โทษ  ทาส ที่ ช่วย จาก ทุพภิ กขที ย  และ ทาส เชลย  ทาส ประเภท สค ทาย 
น ก่อน เสีย กรง ให์บ เรง นอง  เมื่อ  พ. ศ.  ๒๑๑๒  กรุง ศรีอยุธยา ไค เชลย วาก ลาน น* า 
ถึง  ๑๒๐, ๐๐๐  คน  ใน ริ ชกา ลพ ระ บรม ราชา เจา สาม พญา  ส่วน ที่ ไค มา วาก กรุง ยโส ธร 
หลาย กรี งก็เ บน จำนวน หมื่น ทกก ร1 ง  แต่ หล, ง จาก  พ. ศ.  ๒๑๑๒  แล ว  เมือ ไน ย 
แพ สงคราม พม่า  พระ เจ ำบุเ รง นอง ไค กวา ค ค่อน ผู้ กน  ทร์พ ย์สิน  แม่ พระ ญาติ วง ศ 
และ ขา ราชการ ก็ ถูก คม คำ ไป หง สาว คี  แรง งาน ของ ไทย ไค ถูก พม่า นำ คว ไป เบ็น 
ทาส เชลย ก็มีเ บน จำนวน หมื่น เช่น เคียว กน  ทาส เชลย จึง เบน วุค ค่าง ใน ประ ว  ติ 
ศาส ค ร์สม่ ย อยุธยา ค1 ง แค่น น มา 


กน งาน เสรี ที่ ทำ งาน โค ยมี ค่า วาง ใน สม่ย ส โข ที ย  แล ะ สม ย กรุง ศรี อยุธ ยา 
สน นิษ ฐาน ไค้ ว่า มี น้อย มาก  กน งาน เสรี ส่วน1 ใหญ่ อง เบน ผู้ ประกอบ กิจ ข อง คน เอง 
และ เบน กน งาน ที่ ทำ งาน ไห กรอบ กร ว โดย ไม่ มีก่า จ่าง  การ มี การ รบ พุ่ง ติคต่ อก น 
เบน เวลา นาน ทำ' ให้' จำนวน พลเมือง ของ ไทย' เร' ไ ใน สม่ ยใ ใน อ ย' กว่า' ที่ก ว, ร  จึง ได้ มี 
การ นำ กน งาน จีน เขา มา ใน ประเทศ มาก ย็ง ขน  คน งาน จีน เมื่อ แรก เขา มา ก็ ทำ งานอยู่ 
กบ เวำ ขน มูลนาย และ กรอบ กร วที่ม่ งก งท ะ ง หลาย ในส่ กษณ ะ ของ ทาส สิน ไก่ น น เอง 
ค่งน น  การ บริหาร แรง งาน ใน สม ยน็ จึง เบน เรื่อง เกี่ยว กบ การที่ ริฐอ อก กฎเกณฑ์ 
เกี่ยว กบ การ ใช่ ทาส ท งสนฺ 


๓  ๘ 


กฎหมาย สม่ย อยุธยา ได้ ให้ อำ นา จุ  นาย  เหนือ  ทาส  ไว? า ว่าง  ขวาง  มาก  คือ 
นอก จาก จะ ใช งาน ได ทุกอย่าง แล่ ว  ย่งมี อำนาจ เฆี่ยน หรือ ขิง ได้'  หาก ทาส น นึ่ไป 
กล่าว โทษ นาย เงิน ว่า เบน กบฏ  ป ลน ล ก  หรือ ฉอ ราษฎร์ บ่ง หลวง  หาก สอบ สวน 
ได้ ว่า เบน ความ จริง ให้' ปล่อย พน จุาก ทาส  แด่ กำ ไม่ เบน ความ จริง ให้' เฆี่ยน และ ตด 
ปาก  กฎหมาย กำหนด ว่า ทาส จะ พ้อง นาย เงิน ฐาน โหด รำ ย ทารุณ ได้ ก็ด่อ เมื่อ ได้ ส่ง 
ค1 าฅว หมด เสีย ก่อน  เมื่อ เบน ไทย แก่ ด่ว่ แล่ ๅจึ ง จะ พอง ได้' 


ที่ น่า สนใจ เกี่ยว กบ กฎหมาย การ ใ ชใเ รง งาน ทาส ใน สม? นึ่อีก ขอ หนึ่ง  ดือ 
นาย เงิน อาจ ใช้ สิทธิ ให ทาส ไป รบ แทน ตๅ ได้' เมื่อ ถูก เกณฑ์ ไป รบ  หาก ทา ล ใน กรณี 
นึ่ได้ ไป ทำ การ รบ จริง  กฎหมาย อนุญาต ให้ พน จาก ความ เบน ทาส  หาก ไป ทิพ เฉยๆ 
แด่ ไม, ได รบ  ให้' ลด ก1 าด่ว่ ลง สอง ใน สาม  และ หา กร ฐ บาล เบน ผู้ เกณฑ์ ไป รบ แล ว 
ไม่ ว่า จะ ไค้ ทำ การ รบ หรือ ไม่ ก็ ดาม  กฎหมาย เบน อ” น ให้' หลุด พน จาก ความ เบน 

ทาส ไค้ 


ระบบ การ มี ทาส ใน สม? อยุธยา น่า สน นิ ษ ฐาน ได้ ว่า  เบน การ เรี มด น ทำ ให้' 
คน ไทย ชอบ การทำ งาน นง เก่า อร บ ราชการ  เพราะ ถือ ว่า ได้' เบน เจำ เบน นาย  แด่ การ 
ทำ งาน ใน กระบวน การ ผสิฅ อื่นๆ  ถือ ว่า เบน ของ ด่า  เบน งาน ที่ ไม, มี เกียรติ  เพราะ 
เห็น ว่า เบน งาน ของ ขา ทาส ทำ กน  โดย ที่ ระยะ เวลา ของ การ มีขิา ทาส ของ ไทย นึ่นับ 
ได นาน กง  ๕  ศฅ วรรษ  ควย กน  จง ทำ ให คน ไทย ไม่ ได้ รบ การ ผ่กอ บรม บ่ม นิส่ย ให้ 
ชอบ หรือ ถนัด ใน ทาง การ คำ และ การ อุตสาหกรรม  อย่าง' ไร ก็ดื  นับ ว่า ระบบ ทาส นึ่ 
ไค้ มี ส่วน ช่วย เศรษฐกิจ ของกรุง ศรีอยุธยา ใน ระยะ ที่ ตอง การ คน งๅ น ที่ 0 งมฺๅทก 


๓  ^ 


การ มี สงคราม ฅิคพ่ น และ มี ประชากร ตา อยู่ ไม่ นอ ย  เมือ สงคราม สร่าง ชา ลง ใน ระยะ 
คน, ของ สม ไ] กรุงเทพ พระ มหา นคร  ความ ดิคริ เรีม ใน การ เลิก ทาส ก็ ไค เกีค ขึน  อ น 
แส คง ใ หไห็ นอ ย่าง เด่น ชืค ว่า นิสัย และ วฌน ธรรม ค1 ง เดิม ของ ไทย น นรก อิสระ เสรี- 
ภาพ เบน อย่า งยีง  จุน ใน ที่สค ก็ ไค้ มี การ ประกาศ เลิก ทาส โค ย พระ บาท สม เคส พ ระ' 
บิ1 ยะ มหาราช แห่งกรุง ร ตน โกสินทร์  เมื่อ บ  พ. ค.  ๒๔๔๘  หลง จุาก การ ประกาศ เลิก 
ทาส ของ สหร ฐ อเมริกา  ๔๒  บี1 พอคี 


ใน สม่ ย กรุง ร คน' โกสินทร์1 คอน คน  ได้ มี การ นำ เอา กฎหมาย และ ขอ บง คน 
ค่าง  ๆ  ที่ เกี่ยว กบ การ ใ ชใเ รง งาน มา พิจารณา แก้ไข  โค ย เฉพาะ ใน ส่วน ที เกีย วก บ 
การ ใช ทาส  ทไนื เพราะ ภาวะ วำง เวน สงคราม คำ กล่าว แล วขำ ง คน ทำ ใบ ระยะ นเ บน 
ระยะ เวลา ที่ เศรษฐกิจ ของ ชาติ ไ คำ พี อง ฟู ขน  ประจวบ กบ มี การ เบิค ใชค ลอง สเ อช 
มี การ เดิน เรือ กลไฟ ระหว่าง ประเทศ  ทำ ให้ ไทย มี การ ขาย สิน กำ ออก ไค เพ มขึน 
ความ ค องการ ใช ทาส ใน สัก ษณะ เดิม ก หย่อน คลาย ลง  คน งาน เสรี ที เริม ทำ งง น โค ย 
มี ค่า จำ งก็มี จำนวน มาก ขน กว่า เดิม  พระ มหา กบ ค ริ ย ใน' ราชวงศ์' จก, ริแค่ ละ พระองค์ 
จึง ทรง ค่อย  ๆ  พยายาม หา ทาง ปลค ปล่อย ทาส ใ หำ บน อิสระ  ความ คิคข อง ทาส ที 
ตอง การ เบน ไท ทำ ใบ ำกิค เห ค การ ณ์ชึ่ง เบีน พอ สะ เรียก ไทีบ่  เบน กา รน ค ■บ ยุค งาน 
ของ กน งาน เบน ก รั้ง แรก' ใน ประเทศ ไทย  กล่าว คือ  บรร คา พวก ไพร่ และ พวก บา ส 
ใน ร่ช กาล ท  ๒  ไค นคห มา ยก นบ ลบ หนเ วา เงน นาย เงน กน เบ บ, การ ใบ^  พา กน 
ไป หลบ ซ่อน อย่ คาม บา เขา  เพือ จะ ไมฅ อง ทำ งาน ใหพ วกเ วา นาย  ความ พร อม 
เพรื ยง กน ของ พวก ขำ ทาส ใน ค รง น  ทำ ใหม พระ บรม ราช โองการ ใบ่ร ค^ ค^า  บ  ใบ 
เรียก ข่า ท้เ หนี เจ่า  บ่าว. ที่ หนี นา ยน์น กลบ เขา มา เสีย โค ยดีจ ะ ภา กทณ ฑ์ยก โทษ ให้ 
แล ะลค ขิฅ รา การ ค อง เบน ทาส ลง' ให้ นิ' ก ควย  การ ลคห ย, คน ระเ บี-ย บ เก ณณ์ พลเมือง 


(&  0 


มา รบรา ชกา ร และ การ, ใช้ ผู้ คน เบ, น1 ท' ๅสก็ เร่ บลค นอ ยล ง โค ย ลำ คบ ตง  แต่ สม ยนืเ บ๊น 
ตนมา 


ใน ร ชกา ลท  ๓  และ  ร ชกา ลที่  ๔  ไค้ มี การ จ่าง แรง งาน ซึ่ง มิ ใช่ การ เกณฑ์ 
แรง งาน ทาส หรอ ไพร่ มาท0 างๅ น  เบน อร ง แรก  ปรากฏ ใน พงศา วคๅ รว่ๅ ไค้ มี การ จุ2 ๅง 
จน ทา งาน ขคค ลอง  ทำ ถนน หลาย ค รง  เช่น  ใน ร่ช่ก ๅลที  ๓  ไค้ มี การ จํๅง จีน ชุค 
คลอง ตง แต่ ค่า น วอ ปาก น้า ถึง บาง ขน เมีย น  แล วต่อ ไป ถึง ๅค กก  วํคเ ลา  ใน ร ชกา  ก 
ที่  ๔  ไค้ จ่าง จีน ขคก ลอง ตง แต่ หนา บอ ม ผลาญ ไพร่ ราบ  ต่ค ทุ่ง ลง ไป ถึง คลอง 

พระโขนง และ ทอ คลอง พระ ไช' แง ออก ไป ทะลุ แม่, แๅไ หฌ่  เบน ตน 


พระ บาท สม เคา) พระ จุล จุ อม เกลา เกา อยูห ร  ร ชกา ลท  ๕  ไต่ ทรง สน พระ- 
ทำ และ มี พระ ราช ประสงค์ ที่จุะ เลิก ทาส ทำ แท่ บแ รก ที่ พระ 0 งก น นเถ กิ งถว-ลยรๅช 
สร)!-!  ห  พระ อง ค ได ทรง ใ หมก าร สาร วจุจุ าน วน ทาส ใน ป-^ เท 0^ ■แๆ ^า 0! ■เา เนั. 0-^ 
อยู่ ถึง ประมาณ หนึ่ง ใน สาม ของ จำนวน พล เมี อง ท งหมค  และ หาก นับ แท่ กน ไท ย 
แท้ๆ  ไม่ นับ คน วิน ใน เมือง ไทย แล ว  จำนวน ทาส ก็วิะ สูงก ร่า หนึ่ง ใน สา มก1 นอน มาก 
ทาส ท8 ง หลาย นึ่อยู่ ใน มือ ของ ผู้มี อิทธิพล ผูนัง นัง  และ ผู้ มี กำ ลำ ทำ หลาย  การที่ 
พระ บาท สม เค็วิ พระ' จุล จอม เก ล1 น วิ' เอ ยู่ นัว ได ท รง โป รก น {กา ร เลิก ทาส 1คยทรง 
ประกาศ พระ ราช บญญ กิ เลิก ทาส ใน  พ. ศ.  ๒๔๔๘  จึง น่บ์ ว่า งาน ใหญ่ ที่ ทวง ทำ ขน 
เบน การ ช่วย ทุกข์ ของ คน เบน จำนวน มาก  นับ' ว' า พระองค์ ท่าน ท รง เฑ์ นัา 1 เ^- 
ที ยง ใหญ่ ของ ชาติ ไทย  พระองค์ ท่าน ได ทรง กระทำ การ พลิก แผ่น กิน แท่น ฑ์หา 
แรง งาน' ของ สม" ย นน ใ' ห5 ค้น' ทำ งาน ท1 ง๎ห ลาย ไท่ใ บน เสรี ช น  ทำ ให้ ซีร ฅ เศรษฐกิจ ชัาว 


ไทย ไค้ ฅงท้ น ใน' ทาง รุ่งเรือง ฅงั้แฅ่บ คน1 น เบน คน มา  จึง เบน การ สมควร อย่าง ยิง ที ไท้ 
ทรง มี สมญา นาม ว่า  “พระ บยม หา ราช” 


ภาวะ การ แรง งาน หล'' งรช กาล ที่  ๕  น็ ปรากฏ ว่า  คน งาน ไทย ส่วน ใหญ่ ยิง 
คง ชอบ การ ประกอบ อาชีพ เก ษฅร  เพราะ ถือ ว่า เบน อาชีพ อิสระ ของ กน เอง ไม่ ชน 
แก' ใคร  และ ความ อุค ม สม บุรณ์ ของ แผ่น ดิน ทำ ใ ห การ คำ เนิน อาชีพ ทาง เก ษ กรไ ก ย 
เบน ผ้ ประกอบ การ เอง ไม่, บ่ ระ ส บค วาน ยาก ลำ, บาก แต่ 0 ย่าง, ใค  ความ แตก ตาง โค ย 
ธรรม ชาฅิ ระหว่าง ภ มิ ภาค ค่าง  อุ  ทำ ให ม ความ ขา นา ญ  1น การ ผล ค แตก ตาง กน 
บ่าง แท่ ก็ เบน ส่วน นอ ย  การ ขยาย ฅว ทาง คำ น การ คำ ระหว่าง ประ เพ ก ทำ บ" เอิก ง'1 น 
อาชีพ ใหม่  ๆ  ขน  เช่น  การ ก่อ สร้าง  การ ขน ส่ง  การ ผืมือ อื่น  ๆ  และ โค ยที่ คน ไทย 
ไม่ สนใจ ใน อาชีพ เหล่ าน็  เพราะ ไม่ คุ้น เคย และ ถือ ว่า เบน งาน ตา  ทำ ใ หอน งาน ไทย 
ไม่ สนใจ ที่ จะ แข่ง ขน ก' บอน งาน ต่าง ประ เพ อ  โค ย เฉพาะ อย่าง ยิง คน งา' แวน  ข ง 
เข่า มา ใน ประเทศ ไทย มาก ขน ทุกที  ๆ  ปรากฏ ว่า ใน ตน ศตวรรษ ที  ๒๐  นิ  มีศน 
งาน จีนอยู่ ถึง ประมาณ  ๗0  I  ของ คน งาน ที่ ไม่ ทำ งาน เกษตร  กิจกรรม ที่ฅก อยู่ 
ใน มือ ของื คน งาน จีน  ไค ไ แก่  งาน กุลี  การ ก่อ สร้าง เรือ  ช่าง ไม  การทำ สวน ผ่ก 
การ ค่า ขาย  การ เหมือง แร่  นอก จาก นนมื คน งาน ค่าง ชาติ ที่ สำ ก ญ รอง ลง ไป  อือ 
ญ่บ่1 น  ซึ่ง ส่วน ใหญ่ ทำ สวน ผก  พม่า ซึ่ง ทำ บา ไม ใ เละ ค่า พลอย  และ พวก ชาว 
อินเดีย ซึ่ง เบ็1 นพ' อ คำ ปลีก  คน งาน ชาว จีน ซึ่ง หลํง ไหล มา วาก ประ เพ กลี น  ส่วน มาก 
ทำ งาน หน ก  เฉลย ไต คา วา งบ ละ  ^๐  บาท  โค ย ทา วน ละ  ค ษ1  ชว โมง  คน งาน 
จีน เหล่า น้สา มารถ เก็บ ออม เงิน ไก"  และ เขยิบ ฐานะ เบึน พ่อ ค่า  เบน คน กลาง  กง 
กน ชาน เบน คน ยก ลาง คา อยพ ลา เพ ง  และ เรม ข ยายออก ไป แทบ ท ว ราช อาณา" 

จ้ก่ร  มี ชาน ะรั้า รวย ขน  ซึ่ง บาง กน เมื่อ รํ่าร วยแลว ก็ กลบ ไป อยู่ ประ เพ กลี นก'1 ม เกิน 
บาง คน กล งแต แง นก ลบเ ไป เษ น วาา 'เว น มา ก 


''เ 

กา รม กน ทำ งาน เพือ รบ ค่า จาง เพีม มาก ขน  ทำ ให้ มี การ คราก ฏิขํอ บง คบ 
และ กฎหมาย เกี่ยว กบ การ ควบ คุม แรง งาน แล “สภา พกา ร ทำ งาน ออก1 ใช้ก่ บ คน งาน 
เส ร ขน  ท น่า สนใจ เบน ฅน ว่า  กรม ตำรวจ ได้ ใ หนา ยจุา งทง๎ หลาย นำ ศนใ ห่ม ๅจุด 
ทะ เบย น และ พิมพ ลาย นวม อ ไว้ ที กรม ตำ รวจุ  และ เมื่อ คน ให่ ล่า ออก ให่แ จิ ง เวลา 
และ สาเหตุ การ ลา ออก ไว้ ควย  กฎ นือ อก เมื่อ  บี1  พ. ศ.  ๒๔๕๔  ท8 งนื เพราะ มี เสียง 
กล่าว ขวญ ว่า  คน งาน' ทำ หนา ที รบ1 11 ชิ'' ะ โม ย ของ นาย จ่าง ก่น มาก  และ กฎ ห่อ บง กบ 
น นบ ได วา  เบน กาว แรก ทรฐ บาล ภาย ใคร ะบบ ราช ๅบิบ แค ยูเคิ คูอศ ห่อ. อนุ ก่อ โห่ ก่อ 
คน งาน เสรี  ฅ่อ มา ใน พ. ศ.  ๒๔๕๙  ไค้ มีกฏ หมาย ไห่ กรรมกร ลาก รถฅ็ อง จุ เภท ะ เมีย น 
ใบ อนุ ญาค โดย เสีย ค่า ใบ อนุ ญาฅ  ๓  สฅา งด้  ผู้ จะ ได้ รบ อนุ ญาด จะฅ อง เบน ผู้มี 
ราง กาย แข ง แรง  ดอง ม อาย ระ หวา ง  ๑๘  กง  ๔0  บ เท ๅนน  และ ดอง สา มาร ก พุด 
ภาษา ไทย ได้ ควย  นอก จาก นื  มี กฎหมาย ใหห่ มา คม ทุก สมาคม คอ งจุค ทะ เอํ, ยู' ม 
ทงน เนอ ง จาก!] รา กฎ วาม สม ๅกม ลบ ของ จุน เกย วก บ เก ๅ 7' [ง 1 ค  หยด  งาน สอง สาม  ค รง 
แตํก็ ปรากฏ ว่า กฎ ขอ น็ใช้ บง คบ ไค ผล นอ ย  กา รน ค หยด งาน ใน สมี ย ก่อน เปกี่ ยน 
แปลง การ ปก กรอ งม แด เพ ยง เลก นอ ย  และ รี ฐ บาล กระ งบ การ นดห ยู ควาน เอ้ โอ ยู 

เรียบ รอย เมื่อ เกิด ขน  โดย ไม่ ได้ มี ระบบ แรง งาน สม พน ธ์ วาง ไว้เ บ' นห่ เศษ เห่อ 

กา รน แต่ ประการ ใด 


ใน บี  ๒๔๖๒  เบีน บี ทีประ เทศ ไทย เรีม มี บทบาท ใน คิๅน ศว ๅมกํ นพ' ทุ^ร ะหว่ ๅง 

ประเทศ ด้าน แรง งาน  กล่าว คือ  องศ์ การ การ กรรมกร' ระหว่าง ป ร ะเท ศ เห่ ห่อ้ โ, อ้อ้ 
การ ประชุม ระหว่าง ประเทศ ชน เบีน ศรี ง แรก  ณ กรุง วอ ชิง คน  เมื่อ ชิ \ เห่  ๒๙คุลากม 
๒๔๖๒  ประเทศ ไทย ใน ฐานะ สมาชิก ของ องศ์ กา รน  ได้ ส่ง ผู้ แทน เห่า ร่วม บ] ร 


ะชฺม 


๔๓ 


คร่ง้ น ควย  คือ  มหา อำ มา ฅยฅ รี  พระยา ประภากร วงศ์  อคร ราช ทฅ ไทย ประจำ 
กรุง วอ ชิง ฅน  และ  อำ มา ฅยฅ รี  พระยา ชนิน ทรภื กคี •เลขานุการ สถาน, ทฅ ไทย 


ภาวะ การ เศรษฐกิจ ทำ โลก ตก คำ ครำ ใหญ่ เบน เหตุ' ตํๅ ให้' ว่ธุบ ๆ ล ^นใ จุบีนุ เบๅ 
แรง งาน เพิม มาก ขึนก ว่า เติม เบํน ฎย่ๅ ง มาก  ท งนื่  เนื่อง จุๅก ว่า ผล ชอง ภาวะ 

เศรษฐกิจ ตก ตำ ทำ โลก ค รงนื่ น  ทำ ให้ มี คน ว่าง งาน ขน เบน จำ นวม มาก  ใน บี สุด ทำ ย 
ของ การ ปกครอง ระบอบ ราช ๅธิป ไต ย  คือ ในรํ ชสม่ ย ของ พระ บาท สมเด็จ พระ- 

ปก เกลา เจ่า อยู่ หำ  กระทรวง มหา ค ไทย ได้ ทำ การ สำรวจ ภาวะ การ ว่าง งาน ใน หมู่ 
พวก กรรมกร ชิน  ปรากฏ ผล วา  เฉพาะ ใน เขต พระ นคร เขต เคียว มี กรรมกร ที่ ไม่ มี 
ผม อ ว่าง งานอย่าง นอ ย ประมาณ  ๔, ๓๐๐  คน  เมือ มี การ เปลี ยนแ ปลง การ ปก กรอง มา 
เบน ระบอบ ประชาธิปไตย ใน บ  ๒๔๗๕  คณะ ผ้ก่อ การ ได ประ กาก นโยบาย ใน การ 
บริหาร ประเทศ ไว  ๖  ประการ  การ จคใ ห ราษฎร มี งาน ทำ โดย ทำ ถึง เบีน นโยบาย 
ชอห นง ใน น ไย บาย  ๖  ประการ ควย  โดย ไค ระ บ ไว้ ว่า  “จะ ตำ งบำ รง ความ สุข 
สมบูรณ์ ของ ราษฎร ใน ทาง  เศร ษฐ กิจ โดย  ร ฐ บาล ใหม่ จะ หา งาน ให้' ราษฎร ทำ เต็ม 
ความ สามารถ  จะ วาง โครงการ เศรษฐกิจ แห่ง ชาติ  ไม่ ปล่อย ให้ ราษฎร อด อยาก” 
ใน บี1  ๒๔๗๕  นื่เ อง  รำ บาล ก็ ไค ออก กฎหมาย เกี่ยว กบ การ จด หา งาน ขั้น  ๒  นบ บ 


คือ  พระ ราช บ ญญ' ติ สำ นก งาน จ่ด หา งาน  และ พระ ราช บ ญญ้' ติ สำ นก งาน จด หา งาน 
ประจำ ทอง ถน  และ ได้ ฅํ้ง แผนก จุด หา งาน ขั้น ใน กอง ทะเบียน  กรม มหาดไทย 
ไน บี1  ๒๔๗๖  นบ เบีน หน่วย งานบริการ แรง งาน หน่วย แรก ของ ไทย  ภาย ห ลำ เมื่อ 
พ. ศ.  ๒๔๗๗  แผนก นื่ได้ รบ การ ยก ฐานะ เบ็1 นก ยง กรรมกร  ขั้น ต่อ กรม พาณิชย์ 
กระทรวง เศร ษฐ การ  แต่ เมื่อ การ ว่าง งาน ลด นอ ยล ง  ก็ ได้ มี การ ยุบ จาก กอง ลง เบีน 
แผนก กรรมกร  ใน สง กด เดิม  เมื่อ  พ. ศ.  ๒๔๗๙ 


ใน ช่วง เวลา ระหว่าง  พ. ศ.  ๒๔๗๕  ถึง  ๒๔๗ ด'  นี  นอก จา กร ฐ จะ ออก 
พระ ราช บ่ ญ ญ''' ดิเกี่ ย, วก' บก' ารจํ ด์ หา งาน แล่ ว  มี เรื่อง เกี่ยว กบ การ แรง งาน และ การ 
บริหาร แรง งาน ที่ น่า สนใจ อื่น  ๆ  คือ 

(๑)  ห ลำ จาก การ เปลี่ยน แปลง การ ปกครอง ได้ เพียง  ๒  เดือน  ได้ มี การ 
ประกาศ ของกระ ท ร' วง ธร' รม การ' ขอ ให้! ห้า ง รำ, น' ไร- ง งา น' ค่า ง  ๆ  รับ ผืกห ค การ พาณิชย์ 
และ ศิลปกรรม' ไห ไ เก' เยา, ว, ชน  เพี่อ จะ ช่วย ใหํ เยาวชน ไทย หน ไป ประกอบ อาชีพ อื่น 
ซึ่ง ไม่ ใช่ อาชีพ รับ ราชการ ใ หมาก ชน  นบ ว่า เบน การ ขอ ร้อง ให้ เอกชน มี ส่วน ช่วย 
ใน การ คื กษา คาน วิชาชีพ แก, รัฐ เบน ค ร ง แรก 

(๒)  ร” ฐ บาล ได* ออก พระ ราช บ” ญญ้ฅ สอบ สวน ภาวะ กรรมกร  พ. ศ.  ๒๔๗๙ 
ให้ อำนาจ แก' เจำ หนำ ที่ ใน การ สืบ สวน สถิดิ และ ความ เบน อยู่ ชอง กรรมกร ใน สถาน ที่ 
ค่าง  ๆ  เพราะ เห็น ว่า ก่อน จะ ให้ กวา มกุ้ม ครอง กรรมกร ใน รูป หรือ วิธี การ ใด  ๆ  จะ 
ค่อง สืบ สวน สภาวะ กรรมกร ใด ย ละเอียด ถี่ ถ วน, จริง  ๆ  เสีย ก่อน  จึง นบ ว่า พระ- 
ราช บ ญ ญ้' ดิน เบน พระ ราช บ” ญญ” 'ฅิที่ ได้ นำ ไป ลู่ พระ ราช บ ญ ญ้' ฅิกุ้ม ครอง กรรมกร ใน 
เวลา ค่อม า 

(๓)  ได้ ส่ง ขำ ราชการ ไทย ไป ศึกษา เรื่อง การ กรรมกร ค่าง ประเทศ กรัง แรก 
ทงน โดย รัฐบาล ไต้ พิจารณา ว่า  นานา ประเทศ ไค้ มี การ ประชุม เกี่ยว กบ กิจการ กรรม- 
กร และ ได* ขอ ให้ ประเทศ ไทย ส่ง ผู้ แทน ไป ร่วม ประชุม หลาย กร8 ง  แค่ โดย ที่ กิจการ 
กรรมกร ของ ประเทศ ยำ ไม่ เบน ลํ๋าเ บน สน  จึง ควร จะ วาง หล' ก การ กรรมกร ให้! ขม 
แข็ง และ ผึก คน ให้ มี ความ รู้ทล ก การ กรรมกร มา คำ เนิน งาน  ว [เมื่อ ไค้ รับ การ เชิญ ให้ 
ไป ประชุม เกี่ยว กบ งาน กรรมกร จะ ได้ ส่ง ผู้ แทน ไป ไห้  ปรากฏ ว่า ผู้ที่ ไป ศึกษา 

ดู งาน กรรมกร ทีประ เทศ ญีบุน ครำ แรก นีคือ  ร. ท.  ณ  เณร  ดา ละ ล้ ก่ษณ์  โดย พระ 
บริภ ณข์ยุ ทธ กิจ  ซึ่ง เบน รัฐมนตรี เศร ษฐ การ สม โ] น น เบน ผู้ เสนอ 


๔๕ 


(๔)  ใด้มี กา? วาง นโยบาย สงวน อาชีพ ให้ กบ คน ไทย  โค ย กำ หน ค ให้ ผู้ 
จาง รบ เหมา งาน' ของ รํฐ์ บาล ด่เ อง จ่า ง คน งาน ไทย เข่า ทำ งาน ควย เบน จำ น วน หนึ่ง 
ของ จำนวน กน ทำ งาน ที่งห มด  ซึ่ง แล่ ว่แค่ งาน แค่ ละ ชนิด ไป  สำ หรบ งาน ขน ส่ง ของ 
กรม รถไฟ น8 น  กำ หน ค ไว้ ว่า จะฅ อง มี กรรมกร ไทย รอย ละ  ๕0  ของ กรรมกร ที่ ง หมด 
สำ หรบ การ ประมง นึ่น  มี กฎหมาย หำ ม' ไม่ ให้ มี ลูก เรือ ชาว ค่าง ประ เทศอยู่ ใน เรือ 
ประมง ไทย เลย  เบน คน 

(๕)  รฐ บาล ไค พยายาม ช่วย กรรมกร ผู้ ว่าง งาน โดย การ จ ค ที่ง๎  กสิกร นิคม 
ขน ที่ ตำบล หำ เงย ว  จำ หวด นครสวรรค์  ใน การ ดำเนิน งาน ด่าน นึ่  ทาง การ จด ที่ดิน 
ให้ ประมาณ  ๒๕- ๕0  ไร่  ต่อ ครอบ ครำ  จด หา เครื่อง มีอ กสิกรรม ให้'  และ ให้ ค่า 

เบข เลย ง ควย เดือน ละ® 0  บาท  เมื่อ เก็บ เกี่ยว พืช ผล ไต่' แล ว  ทาง การ จะ เบน ผู้ 

รบ ซอ และ หก ส่วน หนึ่ง เบน ค่า เครื่อง มือ และ ก, าเบ ยเลั้ ยง ไว้ ควย 

นอก เหนือ จาก การ จํคฺด่ ง นิคม กสิกร แล ว  รฐ บาล ไต่ แก้ไข บญ หา คน ว่าง 
งาน อ"' น เนื่อง จาก เศรษฐกิจ ตก ตา ค ร8 งนึ่ โดย ให้  มี  การส รำ ง งาน  สาธารณะ  ให้' มาก ขน 
มี การ จ'' ดที่ง สำ นิ' ก งาน จด หา งาน ใน ค่าง จำ หวค ขน เพื่อ จ'' ค ส่ง ผู้ ว่าง งาน ไป ทำ งาน ใน ที่ 
ที่ต่' องการ คน งาน  เช่น  มี การส่ง คน จาก ภาค อื่น ไป ทำ งาน สวน ยาง ใน ภา กใฅ้  เบน กน 

(๖)  ถึง แมว ะ ยะ นึ่จะ ไม่ มี องค์การ ลูก จำ ง ใน แบบ รูป ของ สหภาพ แรง งาน 
แตํก็ มี การ นดห ยุค งาน เกิด ขน ที่งใ นพ ระ นคร และ ด่าง จำ หวด  เบน ฅน ว่า  ใน เดือน 
กรกฎาคม  ๒๔๗๘  คน ขบ รถ เมล์ วีง ระหว่าง เชียงราย และ สำ ปาง ได้ นิ' ด หยุด งาน 
เพื่อ ขอ ขน กำ จำ ง  ใน เดือน สิงหาคม  ๒๔๗๔  คน งาน เหมือง แร่ท้ ยะลา ไค้ น ค หยุด 
งาน เพราะ ถูกลด คำ จำ ง  ทาง ร' ฐ บาล เอง ก็ ไม่ มี กฎหมาย แรง งาน ฒัพ' 'นธ์ เพื่อ การ นื่ 
โค ย เฉพาะ  แฅ่ก็ ได้ มี บทบาท ใน การ ไกล่ เกลี่ย ให้ กรรมกร กลบ คืน เข่า ทำ งาน  โดย 
การ เจรจา กบ ท8 ง สอง ผาย ให้ ฅกล งก น  ซึ่ง ก็ ปรากฏ ว่า ระ งบ การ หยุด งาน ไต่' ทุก ครื่ง 


๔๖ 


ระหว่าง  พ. ศ.  ๒๔๘ 0-๒๔๘๙  เบน ระยะ เวลา ที่มีเ หฅ การณ์ ส0 าค็ญ เกิค ขน 
๒  อย่าง คือ  เกิด น้า ท่วม พระ นคร  และ ไทย เข ำสู่ สงคราม โลก ครั้ง ที่ สอง  จน กระ ท' ง 
สงคราม โลก ได้ สน สด ลง เมื่อ บี1  ๒๔๘๘  ผล จาก เหฅุ การณ์ ท1 ง สอง นืทำ ให้ เกิด ภาวะ 
เงิน เพ้อ ขน อย่าง รุนแรง  ใน ด้าน แรง งาน น น ปราก ฏิว่า มี แรง งาน จาก ชนบท เช่า มา ทำ 
งาน ใน เมือง เบน จำนวน มาก  เพราะ ใน ระยะ เวลา ที่ญี่บุ น เช่า มา ใน ประเทศ ไทย น8 น 
ญี่บุน ด้อง ใช่ คน ทำ งาน มาก  ทาง ด้าน รฐ บาล ไทย ก็ ได้ มี การ เกณฑ์ แรง งาน จาก 

วิง ห ว' ค ต่าง  ๆ  ไป ทำ งาน ที่ วิง หวด เพชรบูรณ์  ภาวะ ค่า ครอง ชีพ ที่ สูง ขน มาก กว่า ราย 
ได้  และ กวา มด้ องการ แรง งาน เพื่อ การ ก่อ ส รำ ง ซ่อม แซม บำน เมือง ใน ระยะ หล' ง 
สงคราม  ทำ ใ หก นง านมี กา รน ด หยุด งาน เพื่อ เรียก รี' อง ขอ เพีม ค่า จำ ง มากกว่า ใน 
ช่วง ระยะ เวลา ที่ ผ่าน มา  ทาง ผ่าย รฐ บาล นนก็ ยำ ไม่ มี กลไก โดย เฉพาะ ที่ จะ เช่า 


คำ เน้น การ เกีย วก' บ การ นดห ยุด งาน  เมือ เกิด การ นดห ยุด งาน ขั้น จึง มี แต่ เพียง เจำ 
หนำ ที่ ของ รฐห ลาย ผ่าย เช่า ไป ช่วย กนั ระ งบ การ นัด หยด งาน น น  ๆ  ใน บาง ครั้ง ที่ 
สำ ก' ญ  ๆ  สมาชิก สภา ผู้ แทน หรือ เพ โ เต, นาย กร ฐมน ตรี เอง ก็ ตอง มา ทำ หนัๅ ที่ ระ งบ 
ขอ พิพาท ระหว่าง นาย จำ ง และ ลูก จำ ง  และ เจรจา ไกล1 เกลี่ย ใ ห กน งาน กลบ เช่า ทำ 
งาน ด้วย ตน เอง 


ใน  พ. ศ.  ๒๔๘๒  รฐ บาล โด ตรา พระ ราช บ' ญญ้' ติ ควบ คม โรง งาน ฏ 0 กใข้ 
เพื่อ กำหนด มาตรฐาน ขน ฅฑ์ ของ สภาพการ ทำ งาน ใน บาง อุตสาหกรรม  โดย มี การ 
กำหนด มาตรฐาน ทาง ดำ น สุขภาพ และ อ นา นัย  และ ความ ปลอด นัย ใน การทำ งาน 
ของ กน งาน  เพื่อ การ น้  ได้ มี การ จด ต8 งก อง ควบ คุม โรง งาน ขั้น ใน กระ พรๅ งก ฅสๅห. 
กรรม  การ ควบ คุม สวน ใหฌ กยำ คง เบ็น เฉพาะ ใน เขต จุำห นัด พ ระ น ค รและธน 11 รุ 
เท่า น น  กฎหมาย เกี่ยว กบ แรง งาน อีก ฉบบ หนึ่ง ที่รฐ บาล เบน ผู้ เสน 0 และ 'โ ค็' ฅ รุ, 


๔ &รํ) 


ออก บํง คบ ใช้ คือ  พระ ราช บญ ญ*' ตจ่ค หา งาน ให้ ผู้ ไร่ อาชีพ  พ. ศ.  ๒๔๘๔  คาม กฎ- 
หมาย  ฉบบ นว้ฐ บาล อาจ ประกาศ กำ หน ค เขฅ ประกอบ อาชีพ ขน, ไน' จำ, ห ว ค, ทีเ .หึ! น สม 
ควร  และ ใหบุ ค คล ไม่ มี อาชีพ ใน เข คน8 น  ๆ  ต่อ ง รายงาน คน ฅ่อพ น' ก งาน เจา V เน่า' ที 
ใน ท่อง ที่ที่ฅ นมี ภูมิ ลำเนา หรือ คืน ทีอย่  และ รฐ บาล จะ ได้ กำหนด หรือ จด การ หา 
งาน ให้ ผู้ น1 น ประกอบ เบน อาชีพ ปกดิ  โดย คำนึง ถึง ความ เหมาะ สม และ, ศ' ม ม สามารถ 
ของ ผู้นํ้น  ท่งนื  ยก เว้น บุคคล บาง ประเภท  เช่น  ผู้มี อายุ สูงก ว่า  ๔๐  บี  ผู้ กำ ลง 
ศึกษา อยู่  ภิกษุ สามเณร  ผู้มี ร่าง กาย ทุพพลภาพ  และ ผู้ที่ ได้ รบ ความ อุปการะ 
เลย งด อยู่ แลํว่  เบน ค มีน 


ใน บี  พ. ค.  ๒๔๘๕  แผนก กรรมกร ได้ โยน จากกระทรวง เศร ษฐ การ ไป 
สำ กด กรม ประชา สงเคราะห์  ซื่งฅ อน น8 นขน อยู่ กบ กระทรวง สาธารณ สุข  งาน 
ส่วน ใหญ่ ของ แผน กน เบ็น การ จด หา งาน และ รบ ค่ว  ผู้ ไร้ อาชีพ ส่ง ไ1-1 อยู่ มิค ม สร้าง 
ฅนเ อง  และ ทำ การ สงเคราะห์ ใ หก วาม ช่วย เหลือ คน งาน ใน ด้าน อื่นๆ  ใน พ. ศ. 
๒๔๘๙  ได้ มี การ เคลื่อน ไหว ทาง ด้าน กรรมกร เพื่อ การ พัดํ้ง สมาคม ขน  แค่ ก็ ยำ 
ไม่ มีวค อุป ระ สงค์ เพื่อ การ ร่วม เจ รา) าค่อ รอง กบ นาย ร้าง  เบน แค่ กำ หน ดวด อุป ระ- 
สงค์' ไว้ เพื่อ ส่ง เสริม สว้ส ดิก' าร แ) ละ ความ' ส' าม ค' กีร ะ' ห' ว่าง สมา' ชิกแท, านน  ใน บี1 นืได้ มี 
การ ประชุม ผู้ แทน กรรมกร' โน’ ประเทศ ขนเ บี1' นค รํ้ง๎ แ' รก' ใ' นก รุ- ง เทพ  ฯ  มีผู้แ ทน จาก 
สมาคม ค่าง  ๆ  ใน กรุงเทพ  ๆ  กว่า  ๓๐  สมาคม  เช่า ร่วม ประชุม  และ มีผู้แ ทน 
กรรมกร' จาก ค่าง' จำ หวด หลาย' ร้ง ห' ร้ค เช่า ร่วม ประชุม ด้วย  ได้ มี กา รด ก ล ง เว้น จด ร้า 
สห บาล กรรมกร แห่ง ประเทศ ไทย ขน  โดย ผู้ แทน ทุก เห ส่า พ ร่อ มา) ะให ความ ช่วย 
เหลือ อย่าง เต็ม ที่  แค่ สห บาล กรรมกร ก็มีว ฅอุป ระ สงค์ จะ ร่วม มือ ด้น สงเคราะห์ 

กรรมกร เท่า น น 


๔๘ 


ระหว่าง  พ. ศ.  ๒๔๙๐- ๒๔๙๙  มี กา รน คหย ค งาน กน หลา ยก? ง  สา เห ค 
เนือง มา จาก สภาพการ ทำ งาน และ ก่า จ่าง  นอก จาก น้ก็มี สมา ก มกร รม กร ค่าง  ๆ  เกิค 
ขึนเ บ็ น' จำนวน มาก ควย  การ ไกล่ เกลี่ย เพื่อ ยุ ดิก ๅรน์ ด หยุด งาน ของ กรรมกร ส่วน 
ใหญ่ ฅกเ บน' หน์ าที่ข อง กรม ดำ รวจุ  ไค้ มี การ คง พรรค การ เมือง ขน พร รก หนึ่ง ชื่อ ว่า 
พรรค กรรมกร แห่ง ชๅคิ  เมือ  พ. ศ.  ๒๔๙๑  โดย มี วฅถุ ประสงค์ เพื่อ ทำ หนำ ที่ค่อ สู้ 
ในเ รอง ผล ประ โย ชน ส่วน รวม ของ กรรมกร ใน ร8 สุก กา  ผู้ริเ รีม ก่อ ดง พร รก นึ่ให่ ไหฅุ 
ผล ว่า  เท่า ท่มีส มาก มกร รม กร ค่าง  ๆ  กน อยู่ ใน ขณะ น นหๅ ไค้ ก่อ ประโยชน์ และ มี 
เสียง ใน สภา อย่าง จริง จง ไม'  จึง  1ด้ ริเรี มจุค คง พร รก นึ่ขน 


ใน บ1  ๒๔๙๐  เจ่า หนำ ที่ ประจำ ภูมิภาค เอเชีย ของ องค์การ การ กรร ม กร 
ระ หวา ง ประเทศ คณะ หน่ง ใด เดิน ทาง มา ศก ษๅดู งาน เกีย วก บ กรร มกร  ประชากร 
และ ส่ง ศมข อง ประเทศ ไทย  คณะ เจ่า หนำ ที่ ของ องค์การ นึ่ได แถ ลง ค่อผู สื่อ ชีๅร 
หน งสือ พิมพ์ ว่า  ความ เบน อยู่ ของ ชน ชน กรรมกร ใน ประ เกก ไทย  ไม่ ว1 ๅจุะ ใน ทาง 
ค่า แรง งาน ก็คี  ดำ นค้ม ครอง สวส ดิก ๅรก็ ดี  นบ ว่า ดี กว่า ภาวะ การณ์ ใน ประ เท กฏิ น. 


เด ย  แค ยง สู ประเทศ จน เม  เด  และ ได ช แจง' วา เบน การ ไม่ เหมาะ กม ทีประ เท ก ไทย 
กำหนด อายุ ขน คำ ของ เด็ก ที่จุะ ทำ งาน ไว้ เบน  ๑0  บ  ที่งนึ่ เพราะ ดาม กฎหมาย 
ระ หวา ง ประเทศ แล ว กา หน ดใว ไม ดา กวา  ๑ ๔  บ  การ เขา มา ศก บา, ฦๅ วะ กรรมกร 
ใน ประเทศ ไทย ของ อง ก กา รน ท  เให ผาย  .ทย เรา ได มกๅ รด ด ดอก บคูง ค์กา รนีใ กล้ชี ด 
ยง ขน  และ  1ด รบ ก  ไ ไม ชวย เห สอ จ ไก อง ค กา รน  แเ ดา' น จด สงผ เชย ว ชา แเณ เาม าช่ร ย 
พิจารณา ให้ คำ ปรึกษา เกี่ยว กบ กิจกรรม แรง งาน ของ ไทย ในเ วล ๅป อมๅ  ช่ วงเวลๅ นึ่ 
ไค้ มี การ เรียก รอง' ให้ มี การ ออก กฎหมาย ก้ม กรอง สวส ดิ การ กรร มกร และ กำ หน กว้ดี 


๔๙ 


การ และ มา ฅร การ ค่าง  ๆ  คทีน แรง งาน ลืม พน ธ กน มาก ขึน ทำ ใน บา ารฐ สอ1 า และ บาา 
หน' ง ลือ พิมพ์  ทงน้ เนื่อง จากว่า การ น์คห ยค งานที เกิก ขน ค่า ให้1 กิ คผลเสียหายทาง 
เศร ษร กิจ ของ ชาดิ  ทำ ความ เออ ค รอน' ให้' ทํง ผ่าย นา ย ว างแ ละ ผาย กรรม กร เก ง  นา 
ให้ เกิค ความ ยุ่ง ยาก ใน การ ปก กรอง  เพราะ ม นักการ เม อง กอ โอกาส ใชส มา กน 

กรรมกร  และ กรรมกร เบน เครื่อง มือ ทาง การ ค่า อง  ทํงห ม คน ยง ผล ให้ รฐ บา สไบ 


ฅรา พระ ราช บ่ ญ ฟ้ฅิแ รง งาน ขึน ใน บี1  พ •ก-  ๒๔®'' ๙  สวน ทาง คาน ห นวย งาน ข นา 
รวน ภ ลน1 น ปรากฏ ว่า  เมือ ม การ ปรบ ปรุง ส่วน ราชการ กรน ประชา สา เคราะ บ ใน 

พ. ศ.  ๒๔๙๒  ปราก ฎ ว่า แผนก กรรมกร ได้ รบ การ ยก ฐานะ ขน พ็1 น กอง ที ก ใ คย ใ^ อ 
เดิม  และ ไค ไ] อบ หมาย ให้ คำ เนิน งาน รบ่ผิ ค ชอบ ใน การส ห้รว จุภาวะ อา ร ใชแร าา าน 
ควบ คม ภาวะ การ ใ ชโเ รง งาน  คำ เนิน การ จ คหา งาน  และ ดิคค่ อก บอ งก การ ระหวาง 
ประเทศ ที่ เกี่ยว กิ บ่ แรง งาน  กอง นื่ค่อ มา ได้เ ปลี ยนชื อเบี นก อา จุคสรร สน นาบ าชอ 
สงเคราะห์  และ ต่อ มา เมื่อ บี  พ. ก-  ๒๔๙๙  ได้ รบ การ เปสี ยนชื อ เบน กอง แร าาา น 


ขน อยู่ กบ่ลื งก ค' เดิม 


การที่ ร' ร บาล ไค ฅรา พระ ราช บ่ ญญ" คิแ รา าาน  พ •ก-  ๒๔๙๙  ขึนบ งก บใช 
และ ได้ ทำ การ ปรบ่ ปรุง หน่วย าาน ใ นอ องแรงงาน ใ หม นับ ว่า เบน การ วาง ราก 
ฐาน การ คำ เนิน งาน ก2 านแ ราา าน อย่า งกว ที งขวางและ 'ห้ คกนั  โค ยให กอง แรง งาน 

ทํๅห นำ ที่ รบ ผิ ค ชอบ, ใน' กา' ร, บริหาร แรง งาน ของ ร 1 อย่า งเก็ น' ที ร!' น 


สาระ สำ บ่ ภ/ช อร  พ. ร. บ.  แรง งา^  ๒๔๔๙  ปี คง' แ  กอ 

ใน คทีน การ ก้ม กรอง แรง งาน  ได้ กำ หน คม าคร ฐาน1’ อยร อบ ชร ใ นาบ าาา น 

คาม ปกดิ ของ ลูก วทีง ใน งาน อนั สา บอ รร น  พาณิช ยก ร รน  และ งา นอน อา ร เบน 


(^๐ 


อนฅ ราย แก สุขภาพ หรอ ร่าง กาย ของ ลูก จาง  มี ข่อ กำ หน ค ถึง ความ มน คง ใน การ 
ทา งาน เก ย วก บ การ จด ส วสคิ ฤา ร  เกีย วก"! เก่า ทด แทน  และ เกี่ยว ก'! เกา ร ใช่' แรง งาน 
หญง และ เดก ไว  ใน คาน แรง งาน สม พน ฐนํ้น ไก่ อ์นุผู ๅดแ ละ กำหนด หลด แก ณฑ์ 

ใน การ' จด ก่ง สหภาพ แรง งาน  และ ได้ กำหนด มา ดร การ ใน การ มี อง ก่น  และ กำหนด 
วธ ระ งบ ขอ พ พา ท ระหว่าง นาย วาง และ ลูก จุๅง ได้ ดุ, ย  กฏิห มาย น บ่! เนั้เ มีน กฎ หมา ย 
ท ได้ ร่าง ขืน โดย ผู้ทรง คุณวุฒิ  และ มี ความ รู้ เกี่ยว กบ การ แรง งาน!, มีน อย่าง ดี  นอก 
จา กน ใน บ  ๒๔๙ ๙  น  รฐ บาล ยง ไค ตรา พระ ราช ปณูณู้ 'ดี สง เด รา ะห์ อา ดีพ แด่ ดนใ ท ย 
เพื่อ คุ้ม กรอง กน' ไทย, ให้ มี โอกาส ป ระ กอ บอ ๅขืพ มีก่ าท น ท' เดี  ขืน ปง คบ ใช้ เพ่ม ขืน 
อีก ควย 


ก  เรบ รห  เรแ รง งาน ชอง ประ เทศ  ก่งึแ ฅมีพ ระ ราช บ้ญญํ 'ดี แรง งาน เมีน ด น 
มา  ได้ เบน หน้าที่ ของกระทรวง มหาดไทย  โค ยก อง แรง งาน เป็น ผู้ ดำเนิน ดๅร  แ ดี 
กฎหมาย นมี อายุ อยู่ ได้ ไม่ ถึง  ๒  มี1  ก็ ถูก ยก เลิก ไป เมื่อ ครา, เกิด ดาร ปดีด่ 'ดี  เนป็ 
พ. ศ.  ๒๕๐©  ทงน็  เนื่อง จาก คณ ะ ปฏิว้ ดี เห็น' ว,' 1  การ ให้ มี สหภาพ แรง งาน ดา มพ ร ะ. 
ราช บ ญ ญ  ฅิฉบั บน้เ บด โอกาส ให้ ผู้ผ้ก ใผ่1 ใน ระบอบ การ ปด  ดร อง  1 เบบ  คอม  ฏิ ว  -ส ดี 


ช้สห ภาพ แรง งาน เป็น เครื่อง มีอยุ ยง ให้' ด น งาน ก่อ ดา 7! ปเน ทาง ทำ ลายการ 

ปก กรอง ระบอบ ประชาธิปไตย  คำ เนิน การ เบน ภ*' ย ฅ่อเ ศร ษจกิ จุ และ ค ๅๅม 3 ฑ์เก ง 

ฃอง ประเทศ  แต่ ใน ประกาศ ยก เลิก พระ ราช บญญ  ดี แรง งาน  ๒๔๙๙  ฃ ™ 
ปฏิว 'กิ' ได้' ให้ อำนาจ กระทรวง มหาดไทย ออก ประ กาด ดร ะทรวง ^0- มกรองส 
ภาพ ของ คน งาน  ซึ่ง กระทรวง มหาดไทย  ก็ ได ออก ประกาศ กระ ท, จุงใ ใเว น 1 ดี^ 


^๑ 


กบ การ ประกาศ ยก เลิก พระ ราช บํญญ้ ฅนิ  คือ  วน ที่  ๓๑ คลา คม  ๒๕๐๑  ประกาศ ของ 
กระทรวง มหา ค ไทย เกี่ยว กบ การ บริหาร แรง งาน มี ขอ กำ หน ค ทำนอง เคียว กนก บ 
พระ  ราช บ ญญัฅิ แรง งาน  ๒๔๙๙  แฅ่ไ คีแ ก้ไข ส่วน ที่ เกี่ยว กบ แรง งาน สม พน ธ์โค ย ไม่ 
มี บท บญญ "ฅิ เกี่ยว กบ สหภาพ แรง งาน  แฅ1 กำ หน ค ให้ เจา หนำ ที่มี อำนาจ หนำ ที่ 

พิจารณา วินิจ ฉำ] ขอ พิพาท แรง งาน ที่  เกิค  ขน ระ หว่า ง  นาย จำ ง  และ  ลูก จำ ง  เกี่ยว กบ 
สภาพการ จำ ง งาน และ ต่อ มา ใ ‘นบ  ๒๕๐๘  ร์ฐ บาล ก็’ ไค, ครา พระ รา ซ!] ญ ฤบั ฅิ กำ' หน ค 
วิธี ระ งบ ขอ พิพาท แรง งาน ขน  โค ยก0 าหน ค ให้ ลูก จำ งมีสิ ทธิ เลือก ต่ว่แ ทน มา เจรจา 
กบ นาย จำ ง ของ ฅน ใน กรณี ที่เกิ ค ขอ พิพาท แรง งาน 

ใน คำ น หน่วย งาน ของ รฐ ซึ่ง รบ ผิคช อบ ใน การ บริหาร แรง งาน นิ น ปราก ฏิว่ๅ 
รฐ บาล ไค้ เห็น ความ สำ ก, ญ ใน การที่ จะ ต่อ ง ปรบ ปรุง หน่วย งาน ของ รฐ ให้ ทำ หนำ ที่ 
บริหาร แรง งาน มาก ขน  จึง ไค ยก ฐานะ กอง แรง งาน ขน เบน ส่วน แรง งาน ใน บ  ๒๕0๔ 
และ ไค ยก ฐานะ จาก ส่วน เบน กรม แรง งาน ใน บี  ๒๕๐๘  โค ยล งก ค กระทรวง 
มหา ค ไทย เช่น เคิม 


การ บริหาร แรง งาน ของกรม แรง งาน ใน บีจจุ บ่น  ส่วน มาก ไค้ คำ เนิน ไป ใน 
คำ น ต่าง  ๆ  เช่น ที่ ไค วาง รุป แบบ และ โครง ร่าง ไว้ คง แต่ สม ย เมื่อ เบีน กอง แรง งาน 
โค ย ได้ ให้ บริการ ทาง จค หา งาน  แนะ แนว อาชีพ  ผืกและ อบรม อาชีพ  ผืกแ ละ 

อบรม แรง งาน  สงเคราะห์ อาชีพ แก่ คน ไทย  คุ้ม ครอง แรง งาน  แรง งาน สม พน ธ์ 
เก็บ รวบ รวม สถิฅิ แรง งาน  ประสาน งาน ฅิคต่ อก บ องค์การ การ กรรมกร ระหว่าง 


ประ เทศ  และ องค์การ ระหว่าง ประเทศ อื่น  ๆ  แต่ ก็ ไคว้ ปรบ ปรุง การ คำ เนิน งาน และ 
เพ็ม โครง งาน1 ใหม่, ให้ มี ขอบ ข่าย การ ปฏิบ ต  งาน1 ให นิ, หมา ะ  สม  กบ  สภาพ  การณ์  ยง  ขน 
เบ็, นฅน ว่า  ใน คำ น หน่วย งาน ก็ ไค ขยาย ออก ไป มีฅว แทน อยู่ ใน เขฅ ต่าง  ๆ  รวม  ๖ 


๕๒ 


เขฅ  แค่ ละ เข ฅทำ หนำ ที่ บริหาร แรง งาน ทกค ำนที่ อยู่ ใน ความ รบ ผิคช อบ ของกรม 
แรง งาน ไค้ ม การ เบค บริการ การ ผื กอบ รม แรง งาน เกลื่อน' ที่  ขยาย และ ปรบ ปรุง งาน 
คำ นผืก อาชีพ ที่ง ทาง คาน ปริมาณ และ คณ ภาพ เพื่อ สนอง ความ ฅื องการ ดำ- น กำ ลง กน 
อน เนื่อง มา จาก การ ขยาย ควข องการ อุค สา ห กรรม  ที่งนื่ โค ย ร่วม มือ อย่าง ใกล้ ชิค 
กบ สถาน ประกอบ การ ค่าง  ๆ  ของ เอกชน  คาน การ จค หา งาน ก็ ได้ เพีม ความ สนใจ 
ทาง คำ น การท ค สอบ ความ ถนค และ แนะ แนว อาชีพ  ทาง คำ น การ คุ้ม กรอง แรง งาน 
ไค ไ] รบ ปรุง วิธี การ ฅรว จุ แรง งาน ให้มื ประ สิทธิ ภาพ ยง ขน  และ ใน บ จุจุป๋ นนื่ก็ ได้ 
เสนอ กฎหมาย คุ้ม ครอง แรง งาน  และ กฎหมาย แรง งาน สม พน ธ์ฅ่อ ร่ฐ บาล เพื่อ นำ 
มา ใชแ ทน ประกาศ ของ คณะ ปฏิว ค,  ที่งนื่ เนื่อง' จาก ได้, พิจารณา เห็น' ว่า  ภาวะ ทาง 
เศรษฐกิจ และ สำ คม ของ ประเทศ จำ เบน คอ งมี กฎหมาย เกี่ยว กบ แรง งาน ที่ เหมาะ 
สม เบน กลไก นำ แรง งาน ของ ชาฅิ มา ใช้ ให้ ได้ ประโยชน์ อย่าง สูง สุค  บอ ง กน  ไม่ ให้ 
มี การ สูญ เปล่า ทาง ทรีพ ยา กร มนุษย์  ซึ่ง ถือ ว่า  เบน ท ร”' พ ยาก รที่มี ค่า มาก ที่ สุด  เพราะ 
เบ็น ท รพ ยาก รทีมี ชีวิต จิต ใจ  มี ความ สามารถ ที่ จะ นำ และ เข่า ผสม ผสาน ค่บท ร” พ ยา- 
ก รธื่น ก่อ ให้ เกิค การ ผลิฅ และ ความ มั๋ง์ค่ งฃน ใน ประ เทกี ได' 


จาก การ ยอน คู วิวฌ นา การ คาน บริหาร แรง งาน ด8 งแก่ อดีต  จาก สมี ยสุ โข ท*! ย 
มา จน ถึง บจจุ บน จะ เห็น ได้ ว่า  แม้ ใน ระบอบ การ ปกครอง แบบ ราช ๅธิป ไต ย  กษัตริย์ 
ไทยก ได้ มอง เห นความ สำค่ ญ ของ แรง งาน  เห็น อก เห็น ใจ คน งาน ของ ประ เท ค ตลอด 
ยา ยาม หา ทาง นำ แรง งาน ของ ชาติ มา ใชข ระ โยชน์ โดย เต็ม ที่ และ อย่า งบ น 


ธรรม เสมอ  กษัฅ ริย รท ย ทุก พระองค์ ทุก สม” ยได้ ให้ โอกาส ผู้ทํๅ งา น ได้มี โอก ๅส 

รายงาน ความ เดือด รอน ให ทรง ทราบ  แม้ ใน สมำ กรุง ศรีอยุธยา ซึ่ง บน สม ย ที่มี 


ขา ทาส ก็ ยง ให้ โอกาส ขำ ทาส พ้อง รอง นาย เงิน ไ^  เมื่อ พ" น ระยะ พ่าน เมือง เคือ ค 
รอน' พระ มหา ก ษ ค่ริย ไทย ภา ยใ คระ บบ ร' ๅชา 5 ป ไก ยก ไค้ ทรง ค0' ๅริแ ละ ทรง ปลค ปล่อย 
ทาส ควย พระองค์ เอง 


รฐ บาล ไทย ใน รัชกาล {เจ จุบ นคร ะหนํ กคี ว่า  การ ไม่ มี งาน ทำ  การที่ คน 
ทำ งาน ได้ ร" บ การ ปฏิบ "มี อย่าง ไม ไบ็น ธรรม ใน สิง คม  การ ไม มี ความ มน คง ใน สิง คม 
และ การที่ พลเมือง ของ ประเทศ ไม พ่ค้ รบ สิทธิ ใน ฐานะ มน ษยช นอ ย่าง เค็ม ที่  ไม่ ว่า 
จะ ควย ทาง ใคก็ ฅาม  ย่อม เบน ช่อง ทาง ก่อ ให้ เกิค กวา มอ คอ ยาก  ความ ยาก จน  ความ 
พ่อ แทใ เละ ความ หมค หวง ใน ชีวิฅ ของ พลเมือง ของ ประเทศ  จึง ไค พยายาม ทก วิถี 


ทาง ที่ จะ มอบ สิทธิ มน ษย ชน ท1 ง หลาย ให้ กบ ประชาชน  พยายาม ที่ จะ ขจค การ ไม่ มี 
งาน ทำ ของ ประชาชน  พยายาม คำ เนิน การ ประ กน ความ มน กง แห่ง สํงก มใ ห"  และ ให้ 
ความ เบน ธรรม และ โอกาส แก1 ประชาชน ทก คน โค ย เท่า เทียม กน  การ บริหาร แรง งาน 
ใน ค้าน ค่า งๆ  ของ ร ฐ บาล ซึ่ง กรม แรง งาน รบ ผิคช อบ อยู่น็  ได้ ยึค ถือ นโยบาย ของ ร" ฐ 
ขอ หนึ่ง ที่ ว่า  จะ คู แล ชีวิฅ ความ เบน อยู่ ของ ประชาชน ให้ มี ความ อผู่คี กินคี  จะ ถู แล 
ให้ มี ความ ยุติธรรม ใน สำ คม อไเ จะ เบน ทาง นำ มา ซึ่ง ความ สงบ ราบ รื่น ใน ประเทศ ของ 
เรา นึ่ฅล อคไ ป. 


เท คน ค ของ การ สง งาน 


เท ยน  อช กุล 


เทคนิค ของ การ สั่ง งาน ท ทาน จะ ได้ ย่าน ย่อ ไ ปน  ได รวบ รวม ขน เพื่อ 
ใช้ อบรม และ อภิปราย แก่ หัว หน้า งาน ของ สถาน ประกอบ การอด สา ห กรรม 
ด่า งๆ  โดยกรม แรง งาน  เบน บริการ ด้าน หนึ่ง ที่ กรม จัด ขน เพื่อ ประโยชน์ 
ใน การ ดำเนิน งาน ของ หัว หน้า งาน  เห็น ว่า พอ จะ เบน แนว ทาง สำหรับ ท่าน 
ผู้ ย่าน ที่รู้คั ว ว่า คัง ขาด ความ สามารถ และ เจน รัด ใน เรื่อง น  จะ ได้ นำ ไป 
พิจารณา ปรับ ป รง วิธี การ สํอช้ อ ความ และ การ สั่ง งาน ของ ท่าน  ได้ บาง 


บญ หา ยุ่ง ยาก ที่ เกิด ขน แค่ ละ วน ใน หน่วย งานราชการ ก็ดึ  ใน สถาน ประกอบ 
การ ธุรกิจ การก2 าก็คี  ใน องค์การ  หรือ หน่วย งาน ที่มี กน ทำ งาน กน อยู่ จำนวน มาก 
ก็คี  มี สา เห ฅุลึบ เนื่อง มา จาก การ สง งาน ที่ ไม่ ถูกฅ อง เบน ส่วน ใหญ่  บจจุ บน' น 
นก บริหาร เกือบ ทุกร ะดณ เละ เกือบ ทุก สาขา ได มอง เห็น กืงบ้ ญ หา ความ สำ ก ญ ข 0 ง 
เรื่อ งน็  จึง ไค้ ทำ การ ศึกษา คน ค วา วิ จา] กน อย่าง กว้าง ขวาง  มีฅำ รบ ตำรา เขียน ไว้ 
ให้ ศึกษา มาก มาย หลาย เล่ม  แต่ ถึง กระ น น  บญ หา ยุ่ง ยา กอ น เกิด ขน จาก ความ 
บกพร่อง ใน การส่ง งาน ก็ย่ง มี อยู่  เพราะ การส่ง งาน ที่ดีน น  จำ เบน ที่ จะ ดอง อา ตํย 
ความ รอบคอบ  ความ จด เจน  ความ สามารถ ใน การ ควบ คุม อารมณ์  และ ความ รู้ 
ความ เข่า ใจ ใน เรื่อง ของ  “กน’’  เบน อย่าง ดี อีก ดวย  ฉะ น น  จึง ไม่ ใช่ เป็น สี 


งทีพึ 


๕๕ 


กระทำ ไค้' โค ยง1 ๅย 
หา ไม่ 


แค้ ก็ ใช่ วำ จะ เบน การ ยาก ส่า บาก เกิน กว่า ที่ จะ ผก ฝน เล่า เรียน ก็ 


นำ] วิชา การที่ มี ความ รู้ ความ สามารถ ใน วิชาชีพ ของ คน เอง เบน อย่าง คีแ ก1 
ไหน ก็ฅา ม  จะ ไม่ อาจ ทำ งาน ให้ บำเ กิค ผล ไค้คี เค็ม ที่  และ มี คุณภาพ สูง ไค2'  หาก ขา ค 
ความ สามารถ ใน การส่ง งาน ไป เสีย อย่าง หนึ่ง  เพราะ ใน การทำ งาน น นม กไม่ ไค้ ทำ 
เพียง คน เคียว  จะ ค้อ งมีเ จำ หนำ ที่ และ กน งาน อื่น  ๆ  เบน ลูก มือ หรือ เบน เพื่อน ร่วม 
ทำ งาน ไป คำ ยก น เกือบ ที่งสี น  ฉะ น น  การ สง งาน จึง เบน เรื่อง จำ เบน ที่ จะ ขา ค เสีย 
ไม่ ไค้  เบน เรื่อง ที่ ใน วน หนึ่ง ค้อ งปฏิ บ' ฅิอยู่ เบน ส่วน ใหญ่  และ ถำ หากว่า มี การส่ง 
งาน ที่ผิค พล าคค รื่งใ คก็ฅ าม  ย่อม จะ เกิด ความ เลีย หาย ไค ทกค รื่ง 

มี เรื่อง จริง เกิค ขน ที่ โรง พยาบาล คิริ ราช  เมื่อ  ๔- ๕  บี, มาน  คน ไข้ ได้ ไป 
ฅิคฅ อก บ พยาบาล เพื่อ ขอ ทำ บฅร คน ไข้'  หลง จาก กรอก ข้อ ความ ลงบํ 'กร เรียบ ร่อย 
แล ว  พยาบาล ชี่งมี งาน เค็ม มือ ไค้' บอก กบ คน ไข้' สน  ๆ  ว่า  “ไป กอย ผง โนน ก่อน,, 
คน ไข้ รบ บฅร แส่' วเคิ น แหวก หมู กน ไข้ อื่น  ๆ  เบน หนำ ไป ที่ ท่า เรือ  แส่' ว ขำ ม ฟาก ไป 
กอย อยู่ ทาง ผ้ง ท่าพระ จน ทร์ 

อีก เรื่อง หนึ่ง  มี ชาย ผู้ หนึ่ง ได้ ไป ที่ โรง พยาบาล แห่ง หนึ่ง  เพื่อ กอง การ พบ 
นาย แพทย์ ทื่รู้จํ กก น  ณ  ห2' อง ทำ งาน ของ แพทย์ ที่ โรง พยาบาล น น  เขา ไค บอก กบ 
พยาบาล ประจำ ห2' องของ นาย แพทย์ สน  ๆ  ว่า  เขา มา หา นาย แพทย์ ผู้ น8 น  พยาบาล 
ก็ บอก ให้ นง กอย อยู่ ข้าง นอก ก่อน  กรน สำ] ครู่ ใหญ่  พยาบาล ก็ มาบอก ให์ เขา เข้า ไป 
ใน ห้อง  เมื่อ เขา ไป แส่' ว  พยาบาล ก็ บอก ให้' กอ คเ สอ และ กางเกง  แส่' ว ขน ไป นอน 
คอยอยู่ บน เคียง  สำ] ครู่ หนึ่ง  นาย แพทย์ ผู้นน ก็ เดิน เข้า มา ใน ห้อง พร อม กบ เครื่อง- 
มือ  ค รน เมื่อ มา ถึง คำ ชาย ผู้นน  ก็ จำ ไค้ ว่า เบน คน ที่รู้จึ 'กก น  และ มี ธร กิจ ฅค ค้อ ก่น 
อยู่  จึง ถาม คำ ยก วาม ประ หลา ค ใจ ว่า 


ค้ำ 


“เอ๊ะ !  นี่ คุณ*' เอง การทำ การ ฝา คด เพื่อ คุม กำเนิด กบ เขา ควย หรือ  ?”  ชาย 
ผู้นน คอบ ว่า 

“เปล่า  ผม มา หา หมอ ถึง เรื่อง นี่ ตกลง กน ไว้'  แต่ พยาบาล เขา ส’ ง้ให์ ผม ถอด 
เส อถอ ค กางเกง  มา คอยอยู่ บน เตียง นี่ ครบ” 

โชค ตีที่ห มอ ว้า ได''  เรื่อง นี่ เบน เรื่อง นี่ชใ ห'' เห็น ว่า  จะ ว่า พยาบาล โง่ และ ผิด 
ก็ ไม1 ถูก ค'' อง  เพราะ ใน สถาน นี่  บรรยากาศ  และ สีงแ ว คล อม  มี คน มาตี ค ต่อ กบ 
นาย แพทย์ ผู้ นี่  ล’' วน แต่ เรื่อง การ ผ่า ตด คุม กำเนิด ท8 งสน  เมื่อ มี กน มาตี คฅ่อ  บอกว่า 
มา หา หมอก ย่อม จะเ ขำ ใจ ว่า มา ติดต่อ งาน ใน หนำ ที่นี่ห มอ และ คน ปฏิบ้ คฏยู่  และ 
ขอ ความ นี่ ชาย ผู้นี่แจ ำให ทราบ ก็ เพียง มา พบ หมอ เท่า น น  เกือบ ต่' อง เสียใจ ไป จน 
คาย  ! 

อีก เรื่อง หนึ่ง เบน เรื่อง การ ล่ง งาน ระหว่าง หวห นำ งาน กบ คน งาน  มี อยู่ ว่า 
หวห นำ งาน ตอง การ ให้ คน งาน ซึ่ง เบน ช่าง ทาสี  เอา สี เหลือง ไป ทา ฝา ห้อง  โดยออก 
คำ ล่ง ว่า  “นิ แน่ะ  นาย อวน  เอา สี เหลือง ไป ทา นี่ ฝา ห้อง ดำ น ซ้าย  ห อง เลข นี่  ๓” 
พูด พลาง ก็ เอา มือ ชื่ไป นี่ กอง กระบอง สี ซึ่ง วางอยู่  ๓-๔  กระบอง  นี่มม ห้อง  นาย 
อวน ก็ เดิน ไป หยิบ กระบอง สีนี่ห่ ว หนำ งาน ชไ ปน น  ไป ทา นี่ ฝาผ นำ ค่า น ซ้าย คาม 
คำ ล่ง  แค่ ปรากฏ ว่า  สีนี่ ไป ทาน น เบน สี ขาว  หวห นา งาน โกรธ แกน เบน พีนเ บน ไฟ 
หา ว่า นาย อวน ขด คำ ล่ง และ โง่ บด ซบ  ไม่ เข่า, ใจ ภาษา กน  เอา สี ขาว ไป ทา แทน สี 
เหลือง  นาย อวน ตด พ้อ ควย ความ เสียใจ ว่า  ทำ ตาม กำ ล่ง ทุกอย่าง แล ว  ล่ง ให้ ไป ทา 
ก็ ทา ให้'  ช กระบอง ลี ให้ ก็ ไป เอา จาก กระบอง สีนี่ชื่ แล ว 

เรื่อ งนี่ก็ เช่น เคียว กน  ใน นี่สุค ความ เสีย หาย ก็ เกิฤ ขน กบ ทำ ล 0 งกนและ 
บรษ ท  เร อง ขอ บก พร อง ทาน อง น ยง มอ ก มๅฦ  ท ทำ ค วาม เกย ใ/! ายอ ย่าง!' ห ญ่ใ/ เลว ง 
ก็มี ไม่ นอ ย  เชื่อ วำ ทุก คน กง ประสบ เหตุการณ์ มาบ ำงมิ มาก ก็น 0 ย  โ ดย เฉพาะ ใน 
งาน สำ ค ญ  ๆ  แล่' ว  จึง ค' อง ระ ม คระ ว' ง เบน พิเศษ 


/ 


เพื่อ ประโยชน์ ใน การ พิจารณา เรื่อง การส่ง งาน  ขอ แยก องค์ ประกอบ 

เกี่ยว กบ เรื่อง นืออ ก เบน  ๓  ประการ  องค์ ประกอบ บั้ง  ๓  ประการ น์  มี ก, วาม 

ส ไ) พน ธ์ เกี่ยว ของ กน เบน อย่าง อึง  และ เมื่อ ไค ไ เย ก แยะ ออก ให์ เห็น แล ว  ก็ จะ เบน 
ประโยชน์ ต่อ การส่ง งาน พอ สมควร  องค์ ประกอบ บั้ง  ๓  ประการ น็  คือ 
ซี).  ผู้ ออก คำ สั่ง 
๒.  ข้อ ความ หรือ เรื่อง ราว ที่ สั่ง 
๓.  ผู้ รับ คำ สั่ง 


ผู้ สง 

ใน การส่ง งาน แค, ละ กรื่ง  ผู้ สำ จะต่ อง ทราบ โค ย แน่น อบ ชคแ จง เสีย ต่อ บ ว่า 
เขา ต่อ ง การ อะไร  แล ะ เขา ฅอง การ จ ะ ให้ ผู้ ริบ คำ สิง ทำ อ ะ ไร ใหํแก, เขา  เพือ ให้ ไค้ 
ผล สำเร็จ คำ กล่าว  ผู้ ส่ง งาน จะ คอ งม หล ก ใบ การ สำ งาบ  ๖  ประ คา ร1’ หน1’ หอ งอบ  ออ 

๑.  ผู้ สำ จะ ต่อ ง ทำ ความ เข ำใ จก ไค ว เอง ให้ ชไแ จง แน่ บอบ เสี ย ค่อน ว่า  เว่อ ง 
ที่ จะ ค อง ให้ อีก ผาย หนึ่ง ท รา ห แสะ ท่า บั้น  คือ เรื่อง อะไร  มาก บอ ย เท่า ใค  คุณภาพ 
และ มา ฅร ฐาน ขน ไห บ 

ถำผู้ สำ งาน ไม่ ทราบ ความ ค องการ ชอง คบ เอ งอย ต่งต่ คแ จุงจุ ว่ง  ๆ  แลว  กน 
อื่น จะ ไป รู้ ไค อย่าง ไร^ 

๒.  ผู้ สำ งาน จะ ฅอง ช แจง ให้ ผู้ รบ คำ ส่ง ไค ทราบ ถึง เห คุผส บี่า1 ะ ตอง ท่า งาน 
น นว่า  ทำไม จึง ต่อ ง ท่า  งาน ที่ มอบ หมาย บั้น มี ประ โย ชน อย่าง ไร  สำ กญอ ย่าง ไร 
หรือ จำ เบน อย่าง ไร  ถา ผู้' ได้- รบ มอบ หมาย ไต่ ทราบ ถึง ค' วาม' สำ, อ ญ1 และ ความ จำ เบน 
ของ งาน ที่ ต่อ ง ทำ แล ว  เขา ก็ จะ เค็ม ใจรํ บ ทำ งาบ นบ อย่าง เค็ม ท่แ ละจะ ^ ขอบกพว่อง 
นอ ย มาก  เพราะ รู้ ว่า จคป ระ สงค์ ชอง งาบ บั้น คือ อะไร 
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๓.  เมือ ผู้ ส่ง งาน ได้ สง ว, าให้ ทำ อะไร  เพราะ เห ฅใค แล ว  เรื่อง ที่ ผู้ ส, ง งาน 
จะ สํงอี กฅ่อ ไป ก็ คือ ว่า  จะ กอง ลง มือ ทำ เมื่อ ใค  ใช โว ลา นาน สำ! เท่า ใค  และ ให้ โสร็ จุ 
เมือ ใค  เพือ ว่า ผู้ ไค้ รบ กำ สง ให้ ไป ท่ๅ เนิน งๅน น น  จะ ไค้ ท่า งาน ให์ เสร็จ สน กรง 
กำ หน ค เวลา ที่ กอง การ 

บาง กรง บาง กราว  งาน บาง ชนิค อาจ กำ หน ก เวลา กา ยก วแน่ น ฎ นไมื ไก^  แก1 
ผู้สํง งาน ก็' จะ ตอง บอก1 ให้ ผู้ปฏิ ป' ฅิงๅ นทรา บว่ๅ  กนก องการ งาน น น เมื่อ ใค  มิ ฉะ น น 
แล' ว อาจ จะ มีบญ หา เรื่อง จุ งบ' วะ และ เวล ๅฅิ ก กาม ม' าไ ก็' 

๔.  การ ทีผู้ม อบ หมาย งาน จะ สง งาน ใหโ กิคก วาม สำ เร็จุ โกย ปราศ จุๅฤ {เญ หา 

นิ น  สิง ท ส0 ากญ อก ประการ หนึง ที เขา จะ ลืม เสย มิ ไค้ ฦกืฎ ว่า  จะ ให้ ไป ท่า งาน น นที, 
ไหน  เพราะ ๓ ไม่ ไค บอก ไว้ ให้ ชคแ จ' ง  โค ย ถือ' ว' าเ ปี' นที รู้ และ เข่ว้ ใ จก็ นอ ผู่แลว  ก็ 
จะ เกด ความ ผด พล ๅค ขน ได อย่ๅ ง ว้าย คาย  แน่น อ น  สำ หริ บ งาน บาง ชนิด ที่มีแ ห ล่ง 
ทำ งานอยู่ ชด แจ “ง แล ว  ก็ ไม่ มี ความ จำ เบน ท้จะ ดอง พูด ซา ซาก ว่า ให้! ป ทำ ก็ใ คก็ก 

ขอ นืจึง มี ไว้' แนะ นำ เพื่อ ความ รอบคอบ ใน การ ล่ง งาน ที่ น้อง 000! 1] ทำ น อกส ลาน ที่ 
๕.  เมึอ ไค้ กำหนด ว่า ให้ ทำ อะไร  เพราะ เหตุ ใด  เมื่อ ใด  และ ให้ ทำ  ณ 

ที ใด แล ว  ลีงที ผู้สํง งาน จะ ดอง คำนึง ถึง อีก ประการ หนึ่ง ก็ คือ ว่า  งาน น นจุะ ทำ โดย 
วธ ใด จง จะ ได ผล ดทสุ ค  ใน เวลา นอ ย ท สุด  มชอ บกพร่อง นอ ยที ลด  และ เลีย ค่า 

ใช้ จ่าย น้อย ที่สุค เท่า ที่ สามารถ จะ กระทำ! น้ 

สำ หรบ ขอน  หัว ห น้า งาน' ทุก คน จะ ดอง ดึก ษ' ๅให้ รู้ ว่า  ผู้ใฅ้ บำ คบ บัญชา ชอง 
เขา แด1 ละ กน  มี ความ รู้ ความ สามารถ มาก น้อย เพียง! หน  และ ควร ที่จุะ แนะ นำ อิฐ 
ทำ งานอย่าง ไร  จึง จะ เหมาะ สม แด่ ละ บุคคล  น้า เขา เบน คน งาน ที่ เก็ง แล ร  หา ห นำ 
งาน นำ เอา วิธี ที่ ง่าย  ๆ  มา สำ สอน  คน งาน ผู้นน ก็ จะ เที่อ หน่าย และ! ม่พ อใจุ  ฅรง 
กน ขาม  คน งาน ที่มีค วาม รู้ น้อย และ ผืมื อ! มดพ 0  หวห น้า งาน ก็ จำ เพีน จุะค่ 0 งแน ใ 
นำ วิธี ปฏิบัติ ใหใ ขา สามารถ ปฎิบ ฅิไน้ เสีย ก็ 0 น  จึง จะ มอบ หมาย งา โนึ่นํ ให้ ทำ 

มิ ฉะ นนก็ จะ เกิด การ ผิด พลาด ขน ไน้ 
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ห ว หนา งาน จะฅ อง มี ความ รู้ และ กวา มเข์ าใจ ใน ความ รู้ และ ความ สามารถ 
ของ ผู้ใฅ้ บง กบ บืญ ชา แค่ ละ คน  และ ใชโ ขา ให์ ถูกฅ อง เหมาะ สม กบ กวา มรู้ค วาม 
สามารถ น น  ๆ 

๖.  เมื่อ1 ใชคุ ล พินิจ คาม ขอ  ๕  แล ว  หำ หนำ งาน ก็ ตอง กำ หน คล ง ไป ให้ 

ชัคแ ชัง ว่า จะ ให้ ใคร  ผู้ใค เบน ผู้ ทำ ง่าน คาม กำ สืงน นๆ  และ จะ ต9 อง ร์บผิ ค ชอบ มาก 


นอ ย แก่ ไหน 

หล ก การ ย่อ  ๆ  คง แค่ ขอ  ๑- ๖  ขำ งกํ นํนน  เบน แนว ทาง สำ หรบ กำ หน ค 
วิธี การส’ ง งาน  ซึ่ง กำ หำ หนำ งาน ผู้ใค นำ เอา หล ก  ๖  ประการ นืมา ใช้ ก่อน สง งาน  ก็ 
น่า ที่ จะ เบน ไป ไค้ ว่า  ความ ผิคพ ลา ค ใน การ ล่ง งาน น์น์ คง จะ ไม่ เกิค ขน  แค่ โค ย 
ความ จริง แลำ  ไม, เบน เช่น น เสมอ ไป  หล ก  ๖  ประการ  เบน แค่' พน ฐาน เบ อง คน 
ใน การส0 ง งาน ที่คีเ ท่าน น เอง  แค1 การ สง งาน ที่ จะ ให้ เกิค ผล สำเร็จ ไค้ ค้ง ปรารถนา 
ที่ แท่ จริง' น น  ผู้ ล่ง งาน ยำ มี ความ จำ เบ็นํ ที่ จะ ตอง คำ เนิน การที่ สำ คญ อีก หลาย 

ประการ  กล่าว คือ 


ก.  การ ใช้ ส้ม เสียง  ถอย คำ และ ท่า ที่ ใน การส0 ง งาน  ขอน มอง ผิวเผิน ก็ น่า 
จะ ไม1 มี สาระ สำ ค ญ มาก น่ก่  'แท่' โค ย แท่ จริง แล่ ว่มี ก' วาม สำ กํ ญ มาก  ถำผู้ สง งาน ใช้ 
โวหาร หรือ วาจา หยาบ หรือ ทุค โฮ ก ฮา ก  หรือ ทุ คอ ย่าง กระแทก กระ ทน  ก็ จะ สร ำง 
ให้ เกิค อารมณ์, ใ ม1 คีขน แก่ ผู้' รบ กำ ล่ง น น  และ เรื่อง อารมณ์ น้มี ผล รำ ยก าจ เพียง ใค 
ย่อม เบน1 ที่' ทราบ กน คือ ยู่แล่ วิ  นอก' จาก' จะ ทำ' ไห ส ฅิบญ ญาล ค หย่อน ลง ไป แล2 วิ  ย์ง 
จะ ท0' าให้ ไกิค ปฏิกิริยา ใน ทาง ก่อ คำ น  หวา ค ก ลำ  และ เก ลืยค ชัง ไค มาก มาย  หำ หนา 


งาน' ที่ ใช่ วา' จา สุภาพ เรียบ รอย  จะ ได้ รบ ประโยชน์ อย่าง เคียว  หา มี โทษ ไม่ 

ข.  ชัง หวะ และ เวลา  เรื่อง การ เลือก เวลา ล่ง งาน ที่ ถูก ตอง ก็มีค วาม สำ ค ญ มาก 
เช่น กน  ขอ ยก ต วอ ย่าง ให ใ, ห็นไ ค้ำ ยๆ  เช่น  คน งาน ซึ่ง ภรรยา กำ ล่ง จะ คลอ ค บุตร 
คน แรก  ได้ รบ กำ ล่ง ให้  ใป ทำ งาน ใน ด่าง จง หวิด  เข ทะ รู้สึก อย่าง ไร  ย่อม เบน ที่ 
เข่า ใจ โดย ไม่ ค อง อธิบาย 
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ค.  เมื่อ ส่ง อะไร ไป แล ว  ห ว หนำ งาน ตอง ระ ม คระ ว' งอ ย่า ให้ มี การ เปลี่ยน 


แปลง บ่อย  ๆ  การ เปลี่ยน แปลง บ่อย  ๆ  จะ ทำ ให้' ขาด ความ ค* 'กด สิทธิ้  ความ ข ส่ง ใน 
ฅวผู้ ส่ง เอง  เพราะ จะ ทำ ให้ ผู้ ใต้ บำก บับญ ชา เห็น ว่า  ผู้ บัง กบ่บั ญ ชา เป็น คน โลเล 
ไม่ มี อะไร ที่ แน่ นอน 


ง.  การส่ง งาน น นอ ย่า ให้' เห็น ว่า เป็น การ ออก กำ สํง้ ใน รูปส่ กษณ ะ ระหว่าง 
บุก คล ต่อ บุคคล  แต่ จะ ค อง ทำ ให้ ผู้ไดั รบ กำ ส่ง ทราบ ว่า  เปีน การ ตั่ง งาน ใน หน้าที่ 
ส่า หรบ เรือ งนํ  ใน ทาง หล กจิฅ วิทยา ใน ฐานะ ที เป็น คน  กน งาน ไม่บั อง การที่ ไต้ ริบ 
กวา ม รู้สึก ว่า เขา ถูก บ่' งก บให้ ทำ งาน โค ย กำ ส่ง  ท1 ง  ๆ  โค ย ปกติ แล ว  คน งาน ก็ พร อม 
ที่ จะ ปฏิบัติ ตาม ขอบ* งคบ กฎเกณฑ์ ของ หน่วย งาน ที่ฅน ส่ง กด  แต่ ใน ส่วน ลึก ของ 
จิต ใจ  การ ที ได้ ริบ กำ ส่ง จาก ผู้อีน  แมจ ะเ บ่น นาย ของ ตน ก็ คาม  ความ รู้สึก ไม่ พอ ใจุ 
ก็ ย่อม เกิด มี ขน 

จ.  อย่า ส่ง ฝาก  โดย เฉพาะ กำ ส่ง ที เป็น กำ พูด  ควร จะ ส่ง โค ยคร งส่บ ผ้ริบ่ 
การส่ง ฝาก ต่อ บุคคล ที่ สาม  เป็น อ*' น ตรา ยอ ย่าง ย็ง  เพราะ การส่ง กน เฉพาะ ตวต่ อด ว 
ย*' งผิด พลาด ได้ บ่อย  ๆ  อยู่ แส่ ว  ฉะนั้น  การที่ บุรุษ ที่ สาม จะ นำ กำ ส่ง ไป ให้ อีก ผู้ หนึ่ง 
โดย ถูก ตอง สมบูรณ์ นั้น  ก็ยีง ยาก ขน อีก หลาย เท่า ทวี 

ฉ.  เมื่อ ส่ง งาน ไป แส่ ว  ผู้ ส่ง งาน ก็ ส่ง จะ ตอง ใ ชำ วาม ช่าง ส่ง เกด  หรือ แม้ 
แต่ การ จะ ใช้ ทวน ถาม ให้ เกิด การ ซ้อม ความ เขำ ใจ ว่า  ผ้รบั กำ ส่ง เช้า ใจ กำ ส่ง ขอ งด น 
อย่าง ถูก ตอง จริง ส่ง หรือ เปล่า  ช้อน เป็น ขอ ที่ สำ ค ญ ที, สุด  จน กระ บัง นก บริหาร 
บัง หลาย ไค้ ถือ เป็น คติ ประจำ ใจ ว่า  ผู้ ส่ง งาน จะ เช้า ไจ ว่า ตำ ส่ง ไป ว่า อย่าง ไร นั้น 


ส่ง ไม่ สำ ก*' ญ เท่า กบ ผู้ที่ ไค้ รับ กำ ส่ง  เช้า ใจ คำ ส่ง ตาม ที่ผู้ส่ ง งาน ตอง การ ใบัเ ขา เช้ใ จุ 

3;  3^  3^ 


ถูก ตอง  ครบ ถ วน  ทก ถอย กระทง ความ 


จ 

เมื่อ ไค้ พิจารณา ถึง องค์ ประกอบ องค์ ที่  ®  คือ  ผู้ตั่ ง  ว่า จะ ดอง มี เทคนิค 
อย่าง ไร บ่าง  และ, ใช้ ศีล ป, ใน การ ส่ง งานอย่าง ไร บัาง  ใคร่ ขอ พิจารณา ถึง องค์ 
ประกอบ ประ การที่  ๒  คือ 


'อ ๑ 


) 


ขอ ความ ทสง 


การ สง งาน ทก เรื่อง จะ ฅอง ใช้ ขอ ความ ทง สิน  ถา ไม่ เบน กวย วา จง ก เบน ฅว 
หนังสือ  ฉะ น1 น  จึง เห็น ได้ ว่า  ผู้ สิง งาน จะฅ อง เอาใจ ใส่  พิถี พิถน และ ระ มก ระ จง 
ใน การ ใช้ กำ พูค หรือ การ เขียน ฅว หนังสือ นน  ๆ  เพือ ให้ ผู้ รบ คำ สิง เขา ใจ ถูก กอง 

ชคเ จน  ฅรง คาม ความ ประสงค์ ของ ผู้ สิง งาน  เมือ เบน เช่น นี  ขอ ความ ที สิง จง เบน 
องค์ ประกอบ ที่ สำ คญอ ย่าง อึง อีก ประการ หนี ง ใน การ สิง งาน  ผู้ สิง งาน จ0 าเบ็ นที จะ 
คอ งผืก ฝน อบรม ฅวเ อง ให้ สามารถ ส ราง  “ขอ ความ ที สิง’,  ให้ เบน ไป ใน ล กบ ณะท ม 
คณ ภาพ สูง จริง  ๆ  ซึ่ง ควร จะ มีลก ษณะ  ค' ง ต่อ ไป น็ 

๑.  ต ไงเ บ็นั่ช้ อก วาม ที่ ชด แจํ ง  ไม่ หละ หลวม หรือ กำกวม  ตก วาม ออก 
ได หลาย แง่ หลาย มุม  หิว อย่าง ง่าย  ๆ  ใน เรื่อ งน็ก็ คือ  เรึ๋ อง จริง ที่ เล่า ให้ พง มา แล่ ว 
ตอน ตน  ที่ พยาบาล บอก ให คน ไข้ ไป คอย ผง ใน ม  ถา ผุ เล่ง่ เพียง แต่ จะ ล่ง ว่า  “ให้ ไป 
นง คอยอยู่ ที่ เกา อ ตรง กน ข้าม”  ก็ จะ ไม่ มีบืญ หา โดย พยาบาล จะ ไม่นั่ อง เบน ๆ' าช้จ 
เมื่อ เลิก งาน ตอน เย็น แล่ ว่ ไป' เ' าบ คน’ ใ ข้น ง รอ อยู่ ที่ ท่าพระ' จ' น่ท ร์ ฟาก โนน  ต่อ ว่า ว่า 
“ผม นั่ง กอย อยู่ ต8 งแต่ เช้า แล่ ว่ไม่ เห็น เรียก ล่' าพี”  หรือ ใน กรณี สุภาพ บุรุษ ที่ ไป หา 
หมอก ว ยา) ระ สวน ก วก เข' นก น  กง เพ ยง แก บอก ใส ยง บง ลวง  ผม ม' รระ สวน กว ขอ 
พบ คุณ' หมอ สก หน่อย”  เขา ก็ คง ไม่ ตอง ถอค เลอ ถอด กางเกง ขน ไป นอน บน เดี ยง 
ซึ่ง ถา หมอ จำ ไม่ ไหิ'  อะไร จะ เกิด ขน  ก็ ยาก ที่ จะ พยากรณ์ ได' 

๒.  จะตํ อง เบน ขอ ความ ที่ กะ ทด รด  เข้า ใจ ง่าย  ชวน พง  ชวน อ่าน 

ไม่ น่า เบือ  ไม เยิน เยอ  ยด ยาด  หรอ ใ ชก เพท แลง ลูง  ๆ  จน ตอง ไปเ บด ปทานุกรม 
๓.  ขอ ความ น น  ๆ  จะ ตอง เรียง ลำ ด บให้ เช้า ใจ ง่าย  โดย จด อนด่ บ เหตุ- 
การณ์ ก่อน ห ตง ที่ ถูก ตอง  และ มี เหตุผล เชื่อม โยง ไม่ ขด นั่น 


๖1 อี) 


๔.  ใช ภาษา เคียว กน  ขอน  ผูสืง จะฅ อง เข' าใจุ ผู้ รบ กำ สํง ว่า เบน กน ชนิค 
ทน  ระ คบ และ ภาษา ที่ ใช้ กบ เขา น น  ก็ จุะฅ อง เบน ไป ใน ระ คบ ของ ภาษา ที่ เขา 
สามารถ จะเ ขำ ใจ ไค V] บซ งอย ำงที่ เรา พูค กน เสมอ ว่า  ขอ ใท้ใ ช ภาษา เคียว กน  แม้ 
แค่ เบน กน' ไทย  ใช ภาษา ไทย ควย กน ก็ คาม 

เมือ ไค้ พิจารณา องค์ ประกอบ  ๒  ประการ แรก ขำ ง ค้น แล ว  ขอ ใ หมา พิจาร- 
ณา อง ก ประกอบ ขอ สุก ทาย  คือ  ผู้ ร, บ กำ สง  ว่า มืจุค อ่อน และ จุคสํ ๅกํ ญที่ฅ รง ไหน 
อย่าง ไร 


ผู้ รบ คำ สง 


คาม ท คน ะ ของ ผู้ เขียน เห็น ว่า  ผู้ รบ กำสํ ง และ ผู้ สำ มืก วาม สำ ก ญ เท่า เคียม 
กน  ผูสำ เบน ผูแส คง ออก ใหท ราบ ถงก วาม คอ งก ๅา) ของ ผู้ สำ หรือ ของ หท่ๅ ย^'- เม 1 
ทผู้ส งน์น สง กค  ส, วน ผู้ รบ กำ สำ จะ ฅอง เบ็น ผู้ปฏี บ  ติ งาน ให้ ได้ รบ กวา ม สำเร็จ สม 
คาม กวา มค องการ  ถาม การ ป ฏิบฅ งาน ผิคพ ลา ค  ความ เสย หาย ก็ ย่อม เกิค ขีน  หรือ 
พู คอ ยาง งาย  พู  ถาผู สง สง ผคห รอ สง ใหผู้ รบ กำ สง เขา ใจ มิค  กวา ม เสย หาย ก็ ย่อม 
เกิค ขน อย่าง แน่' นอน  แค่ ถา ผู้ สำ สำ ถูก  ผู้ รบ กำ สำ พิง มิค หรือ เข ำใจุ มิค  ก็เกิ ค 
กวา ม เสย หาย ขน เข’ นก น  ฉะ นน  เพ อทจ ะให การ สง งาน มปร ะ สทฐิ ภา' เจ จริง  พู 
ผู้ สำ งาน จึง จำ เบน จะ คอ ง รู้ จก ผู้ รบ กำ สำ และ กระบวน การที่ ผู้ รบ กำ สำ พิห้  พู  รบ 
กำ สำ จาก ผู้ สำ  ซึ่ง จะ ขอ พิจารณา แยก แยะ กระบวน กา รน  คง ค่อไ ปน 

กระบวน การ สง งาน น9 นจะ เบน ไป ใน รู ปลก บน!^ คีผู้ สำ งาม )  สำ  “ขอ กๅๅ ม,, 
ที่ ฅนฅิ องการ  ไป สู่ ผู้ รบ คำ สา  “ขอ กวา. ม”  ที่ผู้สํ งฅ องการ ให้ ไป ถึง ผู้ รบ กำ สาฏี 
สก ษณะ เบน ขน  ๆ  ค้งฅ่ อ ไปน้ 


๖๓ 


๑.  การ รบ กำ สง แต่ เฉยๆ  เช่น  เพียง แต่ ได้ ยิน หรือ เพียง แต่ ไค้ อำ น ผ่านๆ 
น น  ถือ ว่า ไม่ เบน การ เพียง พอ  ผู้ รบ กำ สำ จำ เบน จะฅ อง เขา ใจ ใน กำ สง นน ว่า  เขา 
สำ ให้ ท้า อะไร  เพราะ เห คใค  เมื่อ ไหร่  ที่ ไหน  และ อย่าง ไร  จึง จะ ถือ ว่า เบน การ 
รบ กำ สำ ที่ สมบูรณ์ 

๒.  การ รบ กำ สำ และ การ เขา ใจ กำ สำ ค้ง กล่าว แล วใน ขอ  ๑  จะ ถือ ว่า เบน 
การ เพียง พอ ใน หล ก การ สำ งาน ที่ค้ แล ว หรือ ยิง  ? 

ขอ คอบ ว่า  ยิง ไม่ เพียง พอ  เพราะ ถืา หากว่า สำ งาน ให้ หน ยนฅ์ ทำ  การที่ 
ผู้รํบ กำ สำ เขา ใจ ความ ต้อง การ คาม ขอ ©น น  นบ ว่า เพียง พอ  แค1 เมือ เรา สำ งาน ให้ 
แก่ กน งาน ซึ่ง เบน มนุ ษย้ รบ ไป ปฏิบ "กิน น  มน ษย้ผิ ค กบ หุ่น ยนค์  เพราะ มนุษย์ มี 
ชีวิค จิฅ ใจ  และ กวา ม นึก กิคเ บน ของ คน เอง  มน ษย์' จะ รบ กำ สำ ไป ปฏิบ ฅิ งาน ควย 
ความ เค็ม ใจ และ อย่าง เค็ม ความ สา ม่า รถ  ก็ ต่อ เมื่อ มนุษย์ ยอม และ เห็น ชอบ ควย กบ 
กำ สำ น น  ๆ  จา กก' วาม' จริง ก งก ล่า' วนื  การ สำ งาน ที่ค้ จึง เบน การ สำ งาน ที่ ประกอบ 
ควย เหฅุ ผล  และ เบน การ สำ งาน ที่ผู้ร่ บก0 าสำ ไป ปฎิบ "คิ เห็น ชอบ ควย ควย ความ 

บริสุ ทธื้1 ใจ 

อย่าง ไร ก็คี  มี บาง กรง บาง คราว ที่ผู้ร่ บกำ สำ ไม่ เห็น ชอบ ควย กบ คำ สำ น นๆ 
ใน กรณี เช่น น็  จะ ทำ อย่าง ไร?  จาก ประสบการณ์ ที่ แล ว  ๆ  มา  ผู้ บง คบ บญ ชา ก็ 
เพียง แต่ ช แจง เห ๆ ผล ให้ พีง ว่า  ทำไม จึง ต้อง ให้ ทำ งาน น น  ความ จำ เบน ของ การ 
ออก คำ สง1 ให้' ทำ เช่น, น นึมี เ, นๆ ผล อย่าง ไร บาง  ก็' จะ ช่วย' ให้ การ ป ฎิบัคิ คาม คำ สำ น น 
เบน ไป ควย ความ เห็น อก เห็น ใก 

จาก การ แยก แยะ ลกษ ณะช อง ผู้, รบ คำ สำ สอง ขอ คำ กล่าว แล ว' ขำ- ง, ต้น  มี ขอ 
ที่กว ร จะ นำ มา พิจารณา เพีม เค็ม อีก  ๒  ประการ  คือ 

ก.  ผู้ สำ จะ รู้ ไค อย่าง ไร เล่า ว่า  ผู้ร่บ กำ สำ เข่า' ใจ คำ สำ ของ คน ถูก ต้อง ฅรง 
กบ ความ ต้อง การ ของ คน  ขอน  ผู้ สำ งาน' จำ เบน' ที่' จะ ฅํ อง1 ใช้ ก1 วาม ช่าง สำ เก ค ของ 


๖๔ 


ฅนเ อง และ การ ศึกษา ให้เ ขำ ใจ ถึง ความ รู้ก วาม สามารถ ของ ผู้ใค้ บำ กบ บไบ ชา ได้ เบน 
อย่า งคี  ถา หากว่า เขา เบน คนฉ ลา ค  พูคซี แจง เพียง กรื่ง เคียว ก็ เพียง พอ  แต่ ถา เขา 
เบ่น กน ไม่ ฉลา คน ก  และ เบน กน ไม, มีก วาม เชื่อ ฅนเ อง  ก็ จำ เบน ที จะ ตอง ชี แจง 
และ ทวน ก่น จน กว่า จะ เขา ใจ  และ จะ ตอง ทำ ใหใ ขา เกิค กวา ม เชื่อม นวำ เขา จะ 

สามารถ ทำ ง านชื่ นนน ได้ คำ ย 

นอก จาก น้  ผู้ สง งาน จะฅ อง ไม ลม ว่า  ผู้ รบ กำ สำ ซึ่ง เบน ผู้ใต บง กบ บํญ ชา 
น น  เบน มนุษย์ ธรรม คาส าม่ญ  ย่อม เบน กน ที่มี อารมณ์ โกรธ  รก  เกลียด  โลภ 
หลง  ก ลำ  ทะเยอ ทะยาน  ฯลฯ  เบน คน  ฉะ น1 น  ลำ เมื่อ ไร มี อารมณ์ เข่า ไป 
ครอบ งำ ตำ ผู้' รบ คำ สั๋ งแลว  กวา ม สามารถ ใน การ จะ รบ รู้ และ เขำ ใจ ของ เขา จะ ลค ลง 
ใน บาง กรง บาง กราว อาจ จะ ไม, เขำ ใจ อะไรๆ เอา เลย ก็' ไค้'  ฉะ น น  ผู้ ล่ง งานที ด 
จึง ตอง ใ ชก วาม ระ ม ค ระ รัง และ เข่า ใจ ใน เรื่อง อารมณ์ ของ ผู้ใด้ บง กบ บ ญ ชา ให้ 
ถูก ตอง อยู่ ฅลอ ค เวลา  มิ ฉะ น น แล ว  เขา อาจ ทำ ผิคพ ลา ค ไค้ อย่าง มาก มาย  และ 
โค ย เฉพาะ การ ส์ง งาน ให้ เกิค อารมณ์ ไม่ พอ ใจ ค้งเ ช' นที กล่าว มา แล ำขๅ ง ตน  จะ มี แต่ 
ผล รำ ย  ไม่ มี ผลดี 

สำ หรบ เรือง อารมณ์ น็ไม ใช่ อารมณ์ ของ ผู้ รบ กำ สำเ ทำ นั้น ที่ สำ กญ  อารมณ์ 

ของ ผู้ สง งาน ก็มีก วาม สำ ก ญ ไม1 ย์งห ย่อ นก ว่า ก่น  หำ หนำ งานที ควบ คม อารมณ์ ของ 
ตำ ไม่ ไค้'  อย่าง คีที่สุ ค ถือ ว่า เบน หำ หนำ งาน ชน สอง เท่า น น 

ข.  การที่ จะ ให้ ทราบ ว่า  ผู้ รับ กำ ล่ง เห็น ชอบ คำ ย หรือ ไม่ นั้น  เบน การ ที 
ทราบ ไค้ ยาก มาก สำหรับ ระบบ การทำ งานที ผู้ บง กบ บ ญชา เบน เผคี จุ การ  หรือ ไม่ 
นิยม ส่ง เสริม ให้ เจ ำหนั้ าที่ผู้ ปฏิบ ติ งาน ร่วม กน ออก ความ กิค เห็น  สำหรับ ผู้ ปง กบ 
บ ญชา ที่มี แนว ความ กิคที จะ ส่ง เสริม กวา มริเ รีม  ส่ง เสริม กวา มกิค เห็น ใหม่  ๆ 

และ นิยม การ บริหาร ระบบ การ ปรึกษา หารือ กน เท่า นั้น ที่ผู้ ใต้ บง กบ บำ] ขๅจุ ะ ฤล่ๅ 
เสนอ กวา มกิค เห็น ว่า เห็น ชอบ  หรือ ไม่ เห็น ชอบ คาย  คำ ยก วาม บริสุ ทธใ จุ  ฉะนั้น 


สำ หรบ การ' จะ1 ให้ ท ราบ ถึง ความ เห็น1 ชอบ หรือ ไม่ เห็น, ชอบ ด' าม ขอ นิ  จง อผูท 

นโยบาย และ แนว ปฎิบ่ "ติ ของ ผู้ บง กบ บญ ช' าแด่ ละ ค' น 


ขอ ความ ท กล่าว มา ขาง ต็น  '  เบน วิธี การ หรือ เทคนิค ใน กา ร ที จุะส^งงาน ^ 
เกิด ประสิทธิภาพ สูง  แด่ การ ที จะ ให้ ม ความ สามารถ ใน กง ร ล่ง งง น ใ น ม บ่ง'^ ทธ~ 
ภาพ ได้ นิ น  จำ เบ็น ที่ จะ ดอง ศึกษา ใหไ ขำ ใจ ถึง เทคนิค เห ล่ง นก ย บ่ง ฟิะเอยคถถวน 
และ ถา หาก  เห็น ว่า เบ็น หสํก การ ทีดี  ก ยง มี คราม ล่า เป็น ที จุะฅ กง ผก ป รอ ปฏบ คให 
เกิด ความ เจน จด  แม่น ยำ  จึง จะ เกิด ผล สำ เรว ดาม ความ บ่ รา รก นา  - 

ก่อน จบ การส นทนา ล่น ใน วนนี  ขอ ฝาก กฅป ระ จำ ใจ ของ นก บร หาร6 รง ม 

ขอ ความ ว่า 
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แปล ว่า  “ถา ผู้ ใต้ บัง คบ บัญชา ไม่ รู้ ก็ เพรา ะ ผู้ฬัค บับญ ชา ไม่ ไค บอก  ถา 
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ห ว หนา งาน 


เท ยน  อช กุล 


การ เบน หัว หน้า งาน  เปีน สีงที่ สร้าง สรร ให้ เกิค ขน ไค 


ใน การ บริหาร งาน ของ ธุรกิจ อก สา ห กรรม นั้น  มี การ แบ่ง เจา หน้าที่ ออก เบน 
๒  ผาย  คือ  ผาย จ8 ค การ  ซีง ใน ภาษา อง กฤษ เรย กว่า  IV [&! ใ^ 01X16111:  ผ่าย หน ง  และ 
ผ้ใฅ้ บ่ง กบ น้ญ ชา อีก ผ่าย หนึ่ง  สำ หรบ คาน ผ่าย จก การ นํ น  เบน ท้ย อม ริบ กน โกย 
ทํว่ ไป ว่า  ให รวม ถึง บุก กล ที่มี อำนาจ หน้าที่  และ กวา ม รับ ผิกช อบ ที' จะ อำนวย การ 
ใหบุ กก ลผ้ใ ฅ้ม่ง คืบ บ่ ญ ชา ทำ งาน' ให้ I เกิก ผล สำ เร จ, กาม1 กอ งก ก ร'  กา มก วาม หมาย 
กง กล่า' วน  ผ่าย จก การ ก็ คือ บุก กล ที่มี อำนาจ หน้าที่  นับ ฅง แก่ ประธาน กรรมการ 
ประธาน บริษัท  หำ ห น้า แผนก การ  หำ หน้า งาน  และ บุก กลอื นๆ  ซึง มี หน้าที่ 
รับ  ผิด ชอบ ใน การทำ งาน ของ บุคคล อื่น  ๆ  ที่อผู่ ภาย' ใต้ บัง คบ บ ญ ชา  สำหรับ ใน ที่นื 
จุะ ขอ พูด ถึง แด่ ผู้บำ กบ บ' ญชา ระ คบ คีาที่ สูค  ซึ่ง โดย ปกฅิ ใน ภาษา อง กฤษ  เรียก 
ฦ ‘บุ ว่า  (01-6๓311  และ ใน ภาษา ไทย ม' กา) ะน ปลก น ว่า  ''ห ว หน้า งาน” 

โดย เหตุ ที่  ('01-6๓311  หรือ หัว หน้า งาน น  เบน บุคคล ที่ จะ ควบ คุม และ 
อำนวย การ' ให่ คน- งาน ภาย, ใต้ บ'' ง ค' ผับ ญ, ชาทำ งาน' ให้ กา -เห น่วย งาน' ที่).' ขา ส' งก' ใ าอยู่  รี'3 
ย่อม ถือ ว่า  หัว หน้า งาน เบน ผู้ นำ ใาเ ทาง การทำ งาน ใน าะค บ'3 านฃ องเขา  เช่น เคียว 
กบ ผู้' นำ1 ใน' ระ ด' ผัอื่น  ๆ  เมื่อ ได้ พิจารณา ใน แง่น และ เช่น น้ เลว  น้า มอง ทน อย่าง 
ผิว เผน ก็ จะ รู้สึก ว่า  ผู้ นำ ระ คบ หัว หน้า งาน นจะ มี ความ สำ ค ญ น้อย กว่า น้วห น้ว  ห รีอ 
ผู้ นำ ระ คบ ที่ สูงก ว่า เขา ไป  แด่ โค ยแน้ จริง แล วหา เบน เช่น น นไมี  ผู้ นำ ทุก ระ คบ 


๗ ไว 


หรือ ผู้- บง กบ บ้ ญ ชา ทุกร ะ คบ1 ใน การ คำ เนิน ธร กิ จุ อค สๅา /เ กรร มน น  มี กวา ม สำ ค ญ 

และ ม บทบาท ใน การ ที่จุะ อำนวย ความ สำ เร็จุ ให้ แก่ กิจุ การ นั้น  ๆ  ควย กน ทง สน  จะ 
ขา ค  ผู้ นำ ใน ระ คบ หนึ่ง ระ คบ ใค ไป โค ย ไม่ กระทบ กระ เทือ นฅ่อ การ  ผลิ ค หา ได้ ไม่ 
1ค ย เฉพาะ ระ คบ หว หนำ งาน นึ่จุะ มี ความ สำ ก็ ญ เบน อย่าง ยง ใน การส รำ ง ความ 
สม พน ธ อนคี ระหว่าง ลูก จุ างก บ ผาย จุค การ  และ ใน การที่ จะ ทำ ใ ห กน งาน  ปฏิบ้ ค 
งาน เบน ผล สำเร็จ คาม แผน ทืกำ หน ค ไว"  ที่งนึ่  ก็ เพราะ ว่า หำ หนำ งาน เป็น ผาย 

จคก ารทื ทำ งาน ใกล้ ชิค กบ คน งาน คลอ ค เวลา  คน งาน จุะ เห็น ว่า บริษ ทที่ คน ทำ งาน 
อยู่ นั้น คีหรื อช ว  บริษัท ที่ฅน ทำ งานอยู่ น น เบน แหล่ง ทำ งาน ที่จุะ อำนวย ความ 

ค องการ ของ เขา  และ ความ สุข สบาย ใษัแ ก1 เขา ไค มาก นอ ยเพื ยง ใ ค  ย่อม ขน อยู่ ก็ บ 
การ ที หำ หนำ งาน ปฏิบ  ฅิฅ่อ เขา  ถา หำ หนำ งาน เบน คน คีมีก วๅม ส ๅมๅ 7 ก  มี ความ 
เม ฅคา กรุณา  มี กวา มยฅ ธรรม  และ เบน กน เข ม แข็ง  กน งาน ไว วาง ใจุ  เขา ก็จุะ ให้ 
ความ ร่วม มือ ทำ งานอย่าง เค็ม ที  ฅรง กน ขำ ม  ถา หำ หนำ งาน เบน คน เจุำ อารมณ์ 

ชอบ กน ประจบ ประแจง สอพลอ  และ ไร้ ผมือ หรือ มี ความ สามารถ มก็ย  ปฏิกิริยา 
ของ คน งาน ก็ จะ เบน ไป อีกอ ย่าง หนึ่ง  ฉะนั้น  การ มี หำ หนำ งาน ที่ค็จุ ง เป็น ป 7 ะ โย ขณ์ 
คอ สถาน ประกอบ การ  ธร กจ คาง  ทุ  เบน อ ยาง ยง  ควย เห คน  กรม แรง งาน จุง ได้ 

วาง นโยบาย กา หน คให ม การ ผก อบรม หวห นา งาน  เพ อ ส่ง เสริม ถๅร ผลิ ถขฎ ร^ ถา 7! 1 
ประกอบ การ  แ ละ ส่ง เสริม ความ สม พน ธ์ก็น คีระ หว่า ง นาย จุำง ก็ บ สู ถจุำ 1 ง ให้ เฏึน 
ไป โค ย ราบ รื่น และ เป็น ประโยชน์ ควย กน ทุก ผาย 

เพื่อ  ประโยชน์ ค, อ  การ  ผืก  อบรม  หำ  หนำ  งาน คาม  ที่ไก็ กำ หนค  โกํโ เล ทุ 1 นทุ้เ 
กรม แรง  งาน จึง ถอ เปน น  [ย  บาย สำ ก ญ ที จุ ะ1 ให้ ขำ รๅข ถา 7 7 ะ ก็ 7) ลู ง โ 1] ถส่ๅ ว  ส 71) 
เก ย วก บ การอบรม หวห นา งาน แค ละ รุน  ข อ ความ ค อ ไ, ปน เป็น ก็ๅ ถลำ ร ส 7 7] โ 7! 1 

การ ผืกอ บรม ทำ หนำ งาน ทุก  ๆ  รุ่น  ใน ระยะ  ๒  บที่แ ลำ ซึ่ง ไค ริวบ 7 ๅมพิ มพำอๅ ^ 
เพราะ เชื่อ วำ อาจ จะ เบ็นั้ ประโยชน์ ค, อผู้ที่ เกี่ยว ของ แล ะ ผู้ที่ ส7เ โจุก็ ๅง เกํ มๅก ^ อย 


(ทํ)  ต่) 


®.  ผู้ นำ ม ความ สำคํ ญ อย่าง ไร 


ไม่ จำ เป็น หัอง พูด โดย ละเอียด  เพียง แต่ นำ เอา กำ กล่าว ของ กน โบราณ ท 

พูด เปรียบ เพียบ ใน เชิง โวหาร ไว้ ว่า  “ราชสีห์ นำ ฝูง แกะ’'  และ  “แกะ นำ ฝูง ราชสีห์” 

ก็ จะ พอ มอง เห็น ไหั  กล่าว คือ  ล่า อุปมา ว่า แกะ เบน คน อ่อนแอ  ข ขลาด  ไม่ แข็ง แรง 
ไม่ มี เขย ว  ไม่ มี เล็บ  แก1 ถ็าม ผู้ นำ ทีค กอ  ราช สบ  กจะ กก กก  เข ม แข ง  เบน อน 
ห นี่ งอน เคียว นํ นํ  ก็ จะ ก่อ ลูก กรู ชอง กน ได้ สำ1’^  ก วง กน ขาม  ถาม แกะ ซงเ บน กน 
อ่อนแอ  โง่ เขลา  และ ชข ลำ ค'1, เบน ผู้- นำ' ราชสีห์  ซึ่ง อุป โลก ว่า เบน บุก ดล' คืเอ่ งก ล่า 
สามารถ  ฝง ราชสีห์ พี แกะ นำน้ นก จะ ไม่ สา มาร ล ท่า บ่ ระ โย ชน ได  และ จะ พาย แพ 
พินาศ ต่อ กีฅรู ของ ฅน ไป โดย ง่าย ดาย  ดำ เช่น เรื่อง จริง ที่ปร ผู้ กฎ ใน ประ หัดิ ส'1 สดร์ 
ของ ชาฅิ ไทย" เรา, ใน สม ไ) กรุง ศรีอยุธยา1 แดก  ก รั้ง ที่ ๒  ทง  ๆ  พี คน ไทย มี ความ 

เข' ม แข็ง  กล่า หาญ  เก่ง กล่า สามารถ เบน อย่าง ดี  แต่ เรา ก็หั อง เสีย กรุง คริอ ยุ'5 ยา 

ใหั แก่ พม่า ไป  เพราะ ผู้ นำ ของ เรา สม รุ ย่น น เบน  “แกะ” 

เมื๋อ ผู้ นำ ใน ระ หับ ชา ดิมีก วาม สำ คญ เช่น นิ  ผู้ นำ วิะด บอืน  ๆ  ก็ ดอง มก วาม 
สำ ค ญ ไม่ น้อย เช่น กน  แมี' จะ ไม่ เท่า เพีย มก นใน ส่วน สด กล่า กคืด  “กรุง”  ข อ- ง ซิ' แร 
ระ คบ, ชา ฅิก็กื อ ประ เท ด  ส่วน  “กรุง”  ของ หัว หน้า งาน ก็ คือ  ผล งาน ใน ความ รับ 
ผิกซ อบ ของ กน  และ ผล งาน, กมล วน สม พ น ชิ’ กบ แผนก กง รอน  ‘รู  ท  เกย จ ของ กน 

ควย 

ฉะ นน  จึง เป็น การ สมควร ที่ จะ พิจารณา วำผู้ นำ ใน อุรกิ จ อุด สา หอ ร รน กว ร 
จะ เป็น บุก คล ประเด ทใด  มี คุณ สม หัดีอ ย่าง ไร  และ มีด วาม เก่ง กลา สา มาร กอ ย่าง 
ไร้ บาง  1  การ เป็น ผู้ นำ เบน สง พี' เกิด ขน โดย กำ เน็ด  หรือ เป็น สีงที่ ศึกษา สร้าง สรร 
ให้ มี ขน มา ไค'  สำหรับ หัว ผม เอง  เห็น ว่า การ เป็น ผู้ นำน้ น  เรา สามารถ สว่าง สรร 
และ อบรม ให้ เกิด ไหั  เพราะ ลำ หาก วา การ เป็น ผู้ นำ หรือ ล่ง นผู้หั คกา หั^  เป็น สีงที่ 
ไต่' มา โดย กำเนิด  ก็ เป็น เรื่อง ที่ เรา จะหั อง ไป เลอ ก เกิด ไน ดร ะ รุ! ล ^ป็ น ผู้หั า  อนเป็น 


ต่) ๘ 


สีงที่ สุควิ ส ไ ใคร จะ ทำ ได้'  แค่ แน่ นอน  คน ทื่อ ยาก เบน ผู้ น่าน น ไม่ ใช่ พน สีงที่ จะ 
สท้ง ให้ เกิด ขน ได้ ง่าย  ๆ  จำ เบืน จะ ฅอง มี กวา มฅ ะ ง ใจ อย่าง มน กง แน่ว แน่  และ กอง 
ใชค วาม เพียร พยายาม อ ยาง จริง จ" ง รวม ท" ง จะ คอ งมีกุ ณ สม บ" กิ ประจำ ฅำที่ วิญญูชน 
จะ พึง มี อยู่ บาง ฅๅม สม กวร 


๒.  หำ ห น่า งาน ควร จะ มี คุณ สม บ" ตอ ย่าง ไร บาง 


พู ค โค ย ย่อ  ๆ  ก็ เห็น' จะ คือ ง มี คุณ สม บ" กิเบ อง คน  ค" งน่ 
๒. ๑  สกิ  บ ญ ญา พอ สม กวร  -  ความ รู้ก วาม สามารถ ใน งาน ใน หน่ๅ บ- 
ก วาม เข ม แข็ง จริง จง  -  และ กวา ม สามารถ ใน การ สอน และ แนะ นำ งๅน 

-  การที่ จำ เบน ฅอง มีสดึ บ ญญๅ พอ สม กว รน น  เบน เรื่อง ที่ ไม1 จำ เบน 


กอง อธิบาย กน ยืค ยาว  เพราะ กน โง่ นอก จาก จะ นำ ใ กร ไม1 ไค'  ย" ง อาจ จะ เบน 
อ" นฅ ราย ให้ กบ ฅวเ อง และ หมู่ กณะ เลีย ควย ซา ไป  คง เช่น มี กำ พ" ง เพ ย กล่าว ไ ๅๅๅ 
“มีศ ครู ที่ ฉลาก  ย่งคี กว่า มีมิฅ รที่โ ง',, 

-  กวา มรู้ก วาม สามารถ  กน ที่ จะ เบน ห" ว หนำ กน  จะ บ" งก บบญ ชๅ 
กน  ถา ไม่ มก วาม รู เกย วก บ งาน ใน หนา ที  ก ย่อม จะ ไม่ มีบญ ญาที่ จุะส ำงๅ นบ รืฎ 
มอบ งาน หรือ ควบ กุม งาน ให้ เบน ไป คา มก วาม คอ งก ๅรไ ก"  ฉะนั้น  บ ะ ว หนำ งาน กึง 
จำ เบน คอ งมี ก, วาม รู้ ก, วาม สามารถ' ใน งาน1 ให้ คีพอ สม กวร 

กวา มเ ขม แข ง และ จร งวง น  หมา ยก วาม วา  ก ณ) สม บ  ค ของ คำ 
บุคคล ทื่มีพ ล่ง อำนาจ ทื่จะ ทำ ให้ ผู้ใด้ บ* งก' พับ ญ ชา ทำ งาน ให้ทํ บ บุ ก คลน้ น ดาม ที่ มอบ 

หมาย ใ ห ทำ  คุณ สม บ  ดิบ่ ระ เภท น ไม่ จำ เบน ที จะ ทำ ให้ เกิด ช่นบ ตํวข อง ห้ว์ห น่า 

งาน โดย อา ศ ไค วาม กล ว เบน เครื่อง มือ เสมอ ไป  หำ หน้า งาน ทุก คน เมื่อ ได้บั 1] 

มอบ หมา ย ให้ มี อำนาจ หน้าที่  เป็น  ผู้ บ่ง กบ บัญชา  แล ะ  เมื่อ เขา  เอา  ใ จุบ  ดิด  ฅๅม งาน 


ม่) 0 


ของ เขา อย่าง จริง จง  เขา ก็' จะ สามารถ ทำ' ให กน งาน' ไอ้ บง กบ บญช าข อง เขา เบน กน 
รู้ จก ความ รับ ผิคช อบ 

-  ความ สามารถ ใน การ สอน และ แนะ นำ งาน  คุณ สมบ้ 'ติ ขอ น้มี 

ความ สำ ค ญ มาก  เพราะ เห ๆ ว่า  การที่ คน งาน, ที่ อยู่, ไค้ ไร้ งก บ บ' ญชา ของ เรา แต่ ละ1 กน 
จะ ทำ งาน ได้ ดี  ไค้ ถูก ค้อ ง หรือ ไม่นํ้ นเ บน หน้า ทีก วาม ริบ ผิด ชอบ ของ หวห นำ งาน 

ที่ จะ แนะ นำ ส่ง ส  อน ให้ เขา ทำ ให้ ลูก ค้อ ง  การที่ คน งาน ไค้ ริบ การ สอน และ แนะ นำ 

ให้ ทำ งาน เบน ผล สำเร็จ ถูก คอ งฅา มก วาน ประสงค์ ช ธง ผู้ บ' งอบ บ ญ ชาน น  นอก วาก 
จะ ได ผล งาน ฅาม ทีฅิ องการ แล ว  คน งาน เอ งก จะ ม ความ พาก ภูม ใจ ท สามารถ 

ทำ งาน เบน  และ ไค้ ริบ ความ สำเร็จ  เบน การส่ง เสริม ใน ทาง ค้าน จิก ใจ ชอง กน งาน 
นอก จาก นื  การที่ หว่ห น้า งาน เบน ครู สอน ผู้ใด้ บํงืก บบญ ชา  ก็ เท่า กบ ได สร์า งก วาม 
ริก และ เคารพ ให้ เกิด มข่น ใน ระ หวา งหว หนา งาน แสะ กน งาน สา นอ ยา งอ 
๒. ๒  พรหมวิหาร สี่-กวา มยุฅิ ธรรม -ก วาม ช่าง สง เกก 
การที่ หำ หน้า งาน มี พรหมวิหาร สี่  อิน ไค้' แก'  เม ค กา  กรุณา  มุทิ กา 

อุเบกขา  และ ความ ยุติ ธรรม  เบน คุณธรรม ประจำ กำ ของ หา หน้า งาน นน  เบน สี่ง 
ทํ่มี คุณ ค่า ยาก ที่ จะ หา สึง ใด เปรียบ ไค้’  เพราะ คุณธรรม ก' งก ล่า วน  จะ ทำ ใ ห กน งาน 
มี ความ เชื่อ มน ใน กำ ผู้ บัง คบ บญช าบบ ทาง ทื่อ  เบน การส ร้า งบ' รวิ ยา กาก' ให้ ทุก 

คน มี ความ สุข ใจ  มี ความ ไว วาง ใจ  และ ซา บซง ใน กวา ม ปรารถนา ดี ของ ผู้ บัง คบ 
น้ผิา ชา อิน เบ่น เห กท จะ ทา ให เขา รก  แสะ เกม ใจ ท จะ ทาง านอ ยาง เกม ความ สามารถ 
โดย ไม, มี ความ หวา ดก ลำ ก่อ กวา มผิก พ สา ค  เมื่อ เขา ได พยายาม ทำ งาน ของ เขา อย่าง 
เค็ม ที่ คำ ยก วาม รอบ กอบ แสะ ค้วย ก' าา มบ บท^'1  โดย เฉพาะ คุณธรรม  “มหิ ดา” 
แปล ว่า  ความ ยิน, ด ใน ความ สุข กวา ม สา เรจ ชอง มู อนเ บนเ รอง ท สาก คุ] มา ก  เพราะ 
บาง ครั้ง บาง คราว หำ หน้า งาน มก ล่า ค' ญผิด  เอา กำ เอง ไป เปรียบ เทียบ กบ ลูก นอง 

เมื่อ เห็น ลูก น้อง มี ความ สามารถ1 และ' ทำ- งาน' โอ้ รี ปผส สำย่ ร็จ 1 มาก  ก็ เกิด อิจฉา ดำ ที่ 

ปราก ฎ กน อยู่ เสมอ  ๆ  เมื่อ มี ความ อิจฉา เกิด ขน ก็ จะ เบ็1 น ทาง ให้ เกิด มี การก น ท่า 


5^0 


หรอก ล' น แก ลง ค่าง  ๆ นานา  อ ยำ ง นอ ยก็จุ ะ ลด การส นบ สนุน ผู้ใด้ ปง กบ ป ญชๅ 

ฉะ น' น  หวห น้า งาน จึง จุะค ไง ทำ ความ เข พุใจุ กบ ดร เอง ให้ ข็ทีแข็' ง ว่า  หน ก็ที่ข อง 
หวห นา งาน ก็กือ  การ ทำ ให้ ผู้ใด้ ปง ปบ ป ญ ชา ทำ งา น ให้ ไค ก็] ลที่ดื ที่ สุด  มี คุณภาพ 
สูง ทสุค ที จะ สามารถ สูง ใด  มิ ได หมา ยก วาม วำห ว หน พุ งาม จุะดํ 'อง ไป ขิง ดี ขิง เด่ มก’ ป 
ผูใฅ บง กบ บญ ชา  ถก็ห ว หนา งาน เขา ใจ กวา ม หมาย ของ  “มุ ที ตา”  น็ถก ต่อ ง  และ 
ป ฏบฅ คาม  ผูใฅ บง กบ บญช ๅก็จุ ะรฦ  เคารพ  และ เค็ม ใจ ทำ งาม ไป มาก ฏีงขํ้ ม 

~  ส่วน เรื่อ งก วาม ช่าง สง เก ฅนน ก็ สำก่ ญ มาๆ  เพราะ จะ ทำ ให้ 

หว หนา งาน ไค รู และ  เขา ใจ ถง อุป นสย ใจ กอ  และ อา รม ณ  ของ  ห้ใด ปงค่ บ ป ญ ชา 
เพ อ จะ โค ฅคฅ อ สม พน 5 กบ เขา ได ถูก ดอง เหม ๅะล มด ๅมอ ป นิล อ ใจุเ าอข อง แด่ ละ คม 

และ คาม กา ละ เทศะ 


๒. ๓  หวห น้า งาน ย้ง จำ เบน ค อง เบน กน ที, มี ร่าง ฤา ยล มบู 7 ถใ  สุข ภาพ 

อ นาม ไ] ดี  จึฅ ใจ เข ม แข็ง  มิค วาม เข ก็ ใจ ใน เรื่อง กน  มิค วาม กระ ดือ รือร ม และ 

ร' ก งาน ของ คน อย่าง ชีวิฅ จิฅใ จ 

สำ หรบ เรื่อง สุขภาพ อ นาม ไ และ จิดใ จุ เข็ม แข็ง  ย่อม พ็, นที ยอม ร่ปด่ มทํอุ 
ไป วา  จะ ไม ม ใคร ยอม เบน ผู้ คาม บุก กล ทีข็ใ รก  และ มิค วาม อ่อม แอ ไม. เาา ง. ร่าง ลา ย 


จิฅใ วิ  ฉะ น น  จึง ไม่ จำ เบน จะ ค อง อธิบาย เพ มเค็ มดี ค  แต่ คนที จะ ทำ งาม ล" ๅเร็ จุมม 
จำ เบน ที่ จะ ตอง ร ไ งาน ที่คว ทำ  มอบ ชี วิด จิฅ ใจ ของ ด' ว ให้ คบ งๅม  และ กระ ดือ 70 รม 
ที่ จะ ทำ งาน นนใ ห เบน ผล สำเร็จ จริง  ๆ  หำ หน้า งาน ผู้ ใด มิค วาม กระ ดือ รือร่ 'ม  ค็จุ ะ 
ทำ ให้ ผู้ใฅ้ น้งค บบญ ซาก ระ ดือ รือ ร่น คาม ไป ดำ ย  คุณ สม บดืข็ อ่นน้ าหว หม้ๅ งาม 
สนใจ ศึกษา หล ไ ธรรม ของ พระ พุทธ เจ พุ ใน เรื่อง ฐทดี บา! 1  ๔  เทีม เดืม  ก็จุะ เข พุ ใจุ 
ซา บซง  และ ได้ รบ ประโยชน์ ดีก มาก 
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คุณ สม น้ กิข อง หำ หนา งาน ยิง มี อีก มาก มาย หลาย ป ระ การ  และ อาจ จะ 

ประเมิน แยก แยะ ออก ได้ อีก มาก  เท่า ที่ นำ มาก ส่า วก็เ ท่า ที เห็น ว่า จำ เบ็น และ เวลา 
ย่น จำ กด จะ สามารถ อนุโลม ให้ น้ำ ได ไ ท่าน น 


๓.  หำ ห นา งาน ควร ปถิบ ต็ตน อย่าง  1ร 


เรา มา พิจารณา กน ดู อีกว่า  หำ หนำ งาน ควร จะ ท่า อย่าง ไร  มี เทคนิค และ 
ศิลป อย่าง ไร  ที่ จะ ท่า ให้ ผู้ใด้ บ* งก* บบไ บูชา ยอม ร่ม ความ เบน หำ หน้า งาน ของ คน 

มี ความ จง รก ภ* กดีแ ละ ยินดี ท่า งาน ให้ กบ คน ด้วย ความ เค็ม ใจ  ท" ง ต่อ หน้า และ ลบ ห ส่ง 
เมื่อ ได สท้ง บรรยากาศ ที่ดีแ ละมี คุณ สม น้คิ ด้ง กล่าว แส่ ว่ข็า ง คน  ทำ หน้า งาน ยิง จำ 
เบน ที่ จะฅ อง ปฏิน้ ติฅน อีก ดำ ต่อ ไป น็ 

-ฅค สิน ใจ เร็ว  เรึ๋ องการ ต่ค สิน ใจ น เบน เรื่อง ที่ พูด ง่าย แต่ ท่า ยาก  และ เบน 
เรื่อง ที่ สำ ค* ญ มาก  หำ หน้า งาน จำ เบน ค อง เบน คน ที่ ตด สิน ใจ เบน  กรม แรง งาน ได้ 
กำ หน คให อบรม วิชา  “การ คด สิน ใจ”  ไว้ ต่าง หาก แล ว  ซึ่ง ท่าน หำ หน้า งาน ทุก คน ก็ 
ได้ ผ่าน การ ผืกอ บรม ใน เรื่อง 'นม าแ ลำ  แม้ ว่า จะ มี เวลา น้อย มาก ก็ คาม  ท่าน ก็ ไค้ รบ 
หล' ก การ  พน ฐาน  เพื่อ ใชน้ ระ โยชน์ ใน การ ด้ด้ สิน ใจ ไป พอ สมควร  ขอ ให้ นำ ไป 
พิจารณา โดย รอบคอบ 

—  เบน อิสระ แก่ ตำ เอง  ไม' เบน คนขึ เกรง ใจ คน  ไม่ กล วก นน้น คนนี ตำหนิ 
ว่า อย่าง น นอ ย่าง น์  ไม่ ก ลำ ลูก น้อง เกลียด หรือ โกรธ ใน สิง ที่ เรา ท่า ถูก ค อง  ไม่ สร่าง 
ลีงที่ ผูก ม* คให ตก อยู่ ใน อำนาจ ของ ผู้ อื่น 

—  เบ็1 นก น เข ไ] แข็ง  มน คง  ยึด ม* นอ ยู่ ใน หล่ก การ  ไม' ยอม แพ และ ทอ ถอย 
ง่ายๆ  หำ หน้า งาน ล่า ขาด ความ เข ม แข็ง และ เปลี่ยน ไป เปลี่ยน มา ไม่ มี อะไร แน่ นอน 
ลกน้ อง ก็ จะ ไม่ นับถือ 
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-  หวห นา งาน จะฅ อง หน หน์ า  เข่า ต่อสู้ รับ บ ญ หา และ อุปสรรค โค ยฅล อค 
การทำ งาน ทุกอย่าง ย่อม จะ ด 0 งมีที่ ง บ ญ หา และ อุ ป สร ร ก  ฉะ น น,  จึง เบน หนำ ที่ ของ 
หา หนา งาน ที จะ ตอง ท่อ สู้  แก้ไข บ่ญ หา และ อุปสรรค อยู่ ดล อด เวลา  หำ หน้า งาน ที่ 
วง หน ไม่ สามารถ ผ่า พน และ แก้ บ่ ญหๅ และ อุปสรรค ใด'  ก็ จะ เป็น หำ หนำ งาน ที่ จะ 
ไม ได รบ ความ สำ เรจ ใน ชี วิด การ งา' แเป็ 'แอ ม 1 ขาด  ฉะ น์น์  ใน การ ผก อ บรม ของ 
กรม แรง งาน ก็ เช่น กน  จึง ไค้ นำ เอา หล ก การที่ เกี่ยว ช่อง ก็ ปการ วิรั! าแ ละ แก้ บ่สุา หา นำ 
มา อภิปราย  เพี่อ เป็น แนว ทาง สำ หรบ หำ หน้า งาน จุะ นำ ไป ใช่ 1น การ ปฏีป 'ก็ หนำ หี่ใ. แ 
ฐานะ หวห นา งาน  (บ่ญ หา และ อุปสรรค บาง ประ การอา จุ เกิน ความ สามารถ ของ 
หวห นา งานที จะ แก้ ไค  ใน กรณี เช่น น์ก็เ บน หน้าที่ ของ หน่วย เหนือ ทีจุะ ดอง เป็น ผู้ 

รับ ผิคช อบ  )  ซึ่ง เรา ห รัง ว่า จะ เบน ประโยชน์ ปาง ไม่ มาก ก็ น้อย  เพราะ เรา ไค้ นำ เอา 
เทคนิค และ หล' ก การ ใน การวิ รัย บ่ญ หา ใหม่  ๆ  มา เสนอ เพี่อ พิจารณา 

-  หวห นำ งาน จะฅ อง เบน กน ที่รู้รั ก ค่า ของ เวลา  ความ หมาย ของ  “ความ 
เป็น บ่จจุ บน,'  และ รู้ รัก ใชค วาม หมาย ใน เรื่อง นใน้ ถูก ค้อ ง  โดย จะ ไม่ เป็น คน 
พุง ซ่าน ไป ใน สีงที่ ไม่ เบน ประโยชน์ และ ไม่ สมควร 

-  อย่า เป็น กน ขลืม  เมื่อ ให้ คำ มน์รั ญญา กบ ใคร ผู้ ใด แน้ว  ขอ ให้ รักษา คำ ม่นํ 

ส ญญา ของ ฅน ไว้ อ ยำ ให้ ผิด พลาด เป็น อ น ขาด  หำ หน้า งานที คีทุก คน จะ ดอง มี 

สมุด พก ประจำ ฅว ไว เพ อจค เรือง ราว ค้าง  พุ  ที เขา ได ตกลง ก็ บ ผู้บำ ค'' บ บ' นิ] ชา  หรือ 
ผู้ใค้ บ่ งก บบญ ชา  แม้ แค้ เรื่อง ที่ ได ทุ ด ดก ลง รัน ไรั  จะ เบน เรื่อง ใน หน้าที่ การ งา น 
หรือ ส่วน ดำ ก็ดี  เขา จะ ดอง รักษา คำ มน ส ญญา และ รัอฅ กล งนน ไว ทุก ครํ้ง  แมจุ ะ 
เป็น เรื่อง เล็ก น้อย เท่าไร ก็ ดาม 

-  ใหถ อ เอา ความ ผด พลาด เบน ค  5  เร อง ความ ผด พลาด นเ บ่น สง หมี อา จุ 


จะ หลีก เลี่ยง ได’  คำ สุภาษิต ละ ดิน ว่า  “222422  2ฌ!74บ1]1เ1  287”  และ 
แปล เป็น อำ กฤษ ว่า  “70  2211  1ร  บบ! ^41^”  ซึ่ง ตรง กบ ของ เรา ที่ ว่า  “สี่ ดี' แ 
ยำ รู้ พลาด  น้ก ปราชญ์ ยำ รู้' พล* ง”  หรือ  “กน ทำ อะไร ไม่  ผิคก กอก นที ไม่ ไฤ ทำ อะไร 


๘๓ 


เลย,,  เบืน คน  แค่' ว' า คนที' จริง น' น  จะ ห้อง เอา ความ ผิคพ ลา ค มา เบน บท เรียน ให้ 
แก ฅน ให้ จง ไห้  และ จะ ไม1 ให้ มี การ ผิคพ ลา ค ซา เบน ค รัง ที สอง  หวห นา งานที 
สามารถ  ทำ ไค ใช่ นนืมี แค่ จะ ไค้ รบ  กวา มน8 1) ถือ  แล ะ ไห้ วาง  ใจ  จาก  ลูก  น2 อง  ชอง ฅน 
เสมอ ไป 

- ค อง ส ห้าง ความ สม พน ธ์อ8 นที ก บหำ หนำ งาน อื่นๆ  อีก ควย  ขอนี สำ คญ 
มาก  เพราะ การทำ งาน น น จะ ไม1 มีแฅ่ แผนก ของ เรา เพียง แผนก เทียว  ฅอง มี แผนก 
อื่น  ๆ  ซึ่ง มี ความ สม พี นํธ์ เกี่ยว ข อง กำ แ ควย  การส ห้าง สม พน ธ ภา พอ นที กบ หวห นา 
งาน อื่น  ๆ  นึ่น  จะ ช่วย แก้ อุปสรรค และ บญ หา ของ การ ประสาน- งาน ไ, คอ ย่าง ที ยง 
ขอ ให้ ไป ลอง ใชไ ฏิบฅ จะ ไม่ ผิคพ ลา ค  ไม่ ใช่ แค่ เพียง หวห นำ งาน เท้า นันที วะ คอ ง 
ส ห้าง ส ไ] พี นธ ภาพ กบ ห์วห นำ. งาน อื่น  ๆ  แห้ แค่ ประเทศ ก็ ยง คอ ง คบ แกะ ส จาง 
สม พ่น ธมิฅ รก บ ประเทศ อื่นๆ  ควย เหมือน กน 

—  หำ หนำ งาน ฅอง เบน กน ที่มีค วาม กลา ที วะเ คินเ ชา ส่อน ควาย ไค้  ทูค 

ง่ายๆ  ก็ทีอ ว่า  การทำ งาน ทุกอย่าง จะ ห้อง มี การ เสีย งอน ควาย บาง ไม่ มา ออ นอ ย 
คน ที่ ไม่ ก ลำ  เผชิญ หนำ ก บอน ควาย เสย เลย ก จะ ไม1 ไค้ ริบ ค' วาม สำ เรจ ใน ฐานะ เบน 
ผู้ นำ หรือ หำ หนำ งาน  เพราะ คน ทุก กน จะ ไม่ ยอม วง คาม หลง คน พี ลา ค  สำ หวบ 
เรื่อง นืถำ จะ พูค กน อีก นัย หนึ่ง ก็ คือ  หำ หนำ งาน จะ ห้อง เบน กนก ลำ รับ ผิ ค ชอบ 

ค่อห นำ ที่ การ งาน ของ คน  ค่อผู้ บํงคํ บบญ ชา และ ผู้ใด้ นังคํ บบญ ชา  ความ รับ ผิค 
ชอบ นึ่เ บน เรื่อง ที่ คนที ว ไป ก ลำ และ ไม่ อยาก วะ ไห ไกิค ชน อบ ฅน  แค1 โค ยเนื อ แท้ 


แห้ว  ความ รับ ผิ ค ชอบ เบน ของ มืค่า สูง  บุคคล, ไค ที่ ก ห้า ริ บผิค ชอบ และ มือ ณ ส ภ บค 
ใน เรื่อ งนึ่  ผู้นน ก็ จะ ได้ รับ ความ สำ เร็ว  ความ ไห้ วาง ใว  และ ความ ห้าว หนำ 

-  ส ห้าง ทีมเ วอ ว์ก  การทำ งาน ใหโ กิค ผล สำ เร็ว ได้ นน  จำ เบน' ห้อง อา ห้ย 
ความ สามารถ ของ คน งาน ทุก คน ที่อย่ ไน แผ นอ เคีย ออ น  ฉะ นั้น  วึง จำ เบน ที่ วะ ค อง 
ผืกอ บรม ผู้ ให้ บง คบ บ ญชา ให้มื ความ รู ความ สา ภา วก ใน การทำ งาน ไห้ ทีที่สุ คที่ วะ 


๙๙ 


ค ไค  ใน เวลา เคย วก นย์ง จะฅ อง สร9 ๅง ให้ ผู้ใฅ้ บง กบ บ โบ ช' ๅเ ข2 ๅใจุ ใน ห น์าที่ และ มี การ 
ประสาน งาน  กวา มเขำใจุ อนคี และ กวา ม สาม กกี ใน หมู่ คณะ เบ๊น อย่าง คีดํว ย  หรือ 
จะ พู ค ง่ายๆ  ก็ คือ' ว, า  เรา จะ ฅอง รอง เพลง เพลง เคียว กน  ทำนอง เคียว กน  พ ห้อม ๆ 
กน  และ จาก สม ค เพลง เล่ม เคียว กน 

-  หวห นา งาน จะ ฅอง เบน ฅว แทน ผู้ใฅ้ บง กบ บ ญชๅ  ใน ที่นีห มาย ความ ว่า 
จะฅ อง  เบน ผู้ รักษา ดูแล  และ ก้ม กรอง  ผล ประโยชน์ ของ ลูก นอง1 ให้ คีที่สุ ค ที่' จะ คีไก้ 
ก้ม กรอ งบ อง กน เขา ใน เมื่อ เขา ไก้ห้ บก วาม ไม1 เบน ธรรม  ห้วห นำ งาน ผู้ใค ถือ ห ลํกนื 
เบ๊ นกฅิ ประจำ ใจ  ลูก นอง ก็ แทบ จะ ยอม กาย ถวาย ดำ ให้ กบ หำ หนำ งาน ผู้น นที เคียว 

-  ใน การทำ งาน ร่วม กน เบน หมู่ คณะ  ความ จง รำ ภํกดี เบน สง ที่มีค่ ายีง 
หวห นา งาน ท้คีจ ะฅ อง  เบ็1 นผู้ที  เอาใจ ใส1 ท้จะ ให้ บำเหน็จ ราง ว ‘ล  แก' ความ จง รัก/] ำดี 
โค ย จะ ไม่ เพิก เฉย เบน ลน ขาด  และ คำ ห่วห นำ งาน เอง ก็ จะ ค อง ปฎิบ้ 'คีฅ นใหํ เบน 
ฅวอ ย่าง ท้ดีใ นความ จง ริก ภ ำคีค่ อ หน่วย งาน ของ คน ดำ ย 

-  ใน การทำ งาน ทุกอย่าง  จำ เบน อย่าง ยีงที่ ผู้ กระทำ จะ ดี' อง มี จุด หมา ยที่มี 
คุณ กำ สูง  มนุ ษยเ บ็นผู้ ทีม จิต ใจ สูง  ฉะน์ น  เมือ มา ทำ งาน ที่มีว่ ฅถุป ระ สงค์ ทีมีค ณ คำ 
สูง  จึง เบ็1 น สง ทื่ฅร งก บก วา มดี องการ และ ความ ปรารถนา  เมื่อ เบ็1 น เช่น น็หำ หนา งาน 
จึง จำ เบน ที่ จะ ดอง มี จุด ม่งห มาย ใน การทำ งาน ที่มี คุณ ค่า สูง และ งด งาม  ทีงั้น็ มิ ได้ 
หมาย ความ ว่า งาน ที่ ทำ น น  จำ เบ๊น จะ ตอง เบ๊น งาน ที่ สะอาด เรียบ รอย  หรือ เบน งๅน 
ที่ นิยม ยกย่อง กน โดย ทำ  ๆ  ไป  แม่ จะ เบ็1 น งาน หน ก  งาน หยาบ  หรือ งาน กรรมกร 
ก็ ดาม  ย่อม จะ เบ๊น งาน ที่มี คุณ ค่า  มี คุณ ประโยชน์  ที่ จำ เบน ต, อ ชุมชน  ก็ ย่อม ถือ ว่า 
เบ็1 นง านที่ มี จุด หมา ยที่มี คุณ ค่า สูง ได โซ่ นก น 


เท่า ที่ กล่าว มา แล วท8 งหม คน์  พอ จะ สรุป ได้ ว่า  สีงส ำคญ ที่ หำ หนำ งาน พิง 
สร างฺใ หใกิ ด ชน ได้ ก็กือ  บรรยากาศ แห่ง ความ เช่า ใจ ที่ ถก ดอง  บรรยากาศ แห่ง ความ 


เชื่อ ถือ และ ไว วาง ใจ ใน กวา ม เม ฅฅา กรุณา  ใน ความ ยุติธรรม  เบน เบอ งฅน  และ 
ก่อ มา ก็ จำ เบน ที่ จะ ก่อ งมีก็ ลป และ เทคนิค ใน การ ปฎิบ ' ติฅน ก่ง กล่าว แล ว ขาง คน 
๑๓  ประการ  เรื่อง ที่งห มก เหล่า นืไค้ นำ เอา วิธี การ ก่าง  ๆ  ที่ จะ ล่ง เสริม  1ห้ หวห นา งาน 
สามารถ มี เทคนิค และ ศิล ป' ไน การ ปฎิ บ' ถึฅน เถือ บท1 งสีน  แค่ หวห นำ งาน กน ไค จะ 

สามารถ  ปฏิบ่ "ติ  ไก่ มาก นอ ย  แค1 ไหน  เพียง ใค  ขน อยู่  กบ ความ  เขา ใจ ใน  เรือง  ก่าง  ๆ 
เหล่า นีอ ย่าง ลึก ซงช ค แจง มาก นอ ยแค่ ไหน เพียง ใค  และ มี ความ เพียร พยายาม ที จะ 
ผก ปรือ ฅนเ อง ใ ห5 สามารถ ใน เรื่อง ก่าง ๆ  เหล่' านืไ ค อย่าง ชื่าช อง เจน' จ ค' จริงๆ แก่ ไหน 
เพียง ใค  ก็ ขน อยู่ กบ หำ หนำ งาน น น  แก่ ขอ สำ ค ณ1 ที่สุค ที่ ผม อยาก จะ ฝาก ไว้ ใน การ 
บรรยาย ครื่ง นืก็กื อ ว่า  การ กระทำ ทุกอย่าง ที่ แนะ นำ ไว้ ใน ที่นื  ขอ ให้ หวห นำ งาน จง 
กระทำ ไป ควย ความ บริสุ ทธื้ ใจ  คำ ย ความ จริง ใจ  กำ ขา ค ความ จริง ใจ และ บริสุ ทธิ 
ใจ เสีย แล ว  เทคนิค และ ศิลป ค่า งๆ  ก็ จะ ไม่ เกิค ผล สำเร็จ  นอก จาก จะ ไม่ บง เกิค 
ผล สำเร็จ คาม ก่อ ง การ แลำ  ยำ ส รำ งก วาม คู หมี น และ  ไม่ ไว วาง ใจ ใน ฅวข อง ท่าน เอง 


ใ กิค ขน อีก ควย 


ให้ . 

สำ หริ บ เรื่อง ต่าง  ๆ  ที่ เจา หนำ ที่ ไค มา ร่วม อภิปราย กบ ท่าน ฅลอ ค เวลา 
ห่า หก วน มาน น  จะ เบ็1 น เครื่อง มือ ใน การ บริหาร งาน  ใน ฐานะ หวห น้า งาน เห้ กบ 
ท่าน' ทํ้งํ๋ สน  ผม จึง ใคร่ ขอ ให้ ท่าน นำ ไป พิจารณา โค ย รอบ กอบ  และ กำ ไม่ เห็น ชอบ 
ควย ก็ ขอ ให้ ลืม เสีย  แต่ กำ หากว่า เห็น ชอบ ควย  และ เห็น ว1 าเบื นของ ดี ขอ ใ หนา 
เอา ไป ทดลอง ใชคู  และ ใน การท คลอง ใ ชคูนื  ก็ ขอ ให้ ท่าน ได้ นำ ไป ท คลอง ใช้ ต่ว่ย 
ความ รอบคอบ  ควย ความ ระม่ คระ วิง  ผม เชื่อ ว่า ใน ฅอน แรกๆ  ก็ กง จะ ไม, ทำ ให้ 
เกิด ผล ด' งที่ ท่าน ปรารถนา  แต่ เมื่อ ใช้ ไป  ท่า ไป  ท่าน ก็ จะ ได้ รบ ความ พอ ใจ  และ 
ความ สำเร็จ มาก ยิง ขน คาม ลำ ด' ป  ฉะ น น  แม่ จะ ได ประสบ อุปสรรค ใน คอน คน ๆ 
ก็ ขอ อย่า ไต่ ทอ ถอย และ ลคค วาม เพียร พยายาม เบน อน ชา ค  คง สุภา ษิฅอ งก ฤษ 

บท หนึ่ง  ว่า  “(2 III IX ธ&ร  ฬธห ธ!!  ห'!] น; 
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